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En tres meses se perdieron más de 3.500 
consultas de especialidad en Magallanes

Atribuidas a hospitales de la red

La directora del Servicio de Salud Magallanes, Verónica Yáñez, señaló que la pérdida de horas genera una presión adicional ●●
sobre el sistema, especialmente en especialidades de alta demanda.
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el Hospital Clínico de 
Magallanes concentró 3.509 
consultas de especialidad 
perdidas, mientras que 
en el hospital de Puerto 
Natales la cifra llegó a 445 
atenciones. 

En t anto,  las horas 
de atención de medici-
na general y otras horas 
de profesionales de salud 
perdidas en los hospita-
les de Porvenir y Puerto 
Williams, además del hos-
pital de Puerto Natales, 
alcanzaron 2.438.

Al respecto, la direc-
tora del Servicio de Salud 
Magal lanes ,  Verón ica 
Yáñez, señaló que estos nú-
meros generan una presión 
adicional sobre el sistema, 
especialmente en especiali-
dades de alta demanda.

“La disminución de 
horas disponibles impac-
ta en nuestra capacidad 
resolutiva. En la Región 
de Magal lanes,  donde 

contamos con un número 
limitado de especialistas 
y en algunos casos únicos 
en su área, esta situación 
incide de manera signifi-
cativa en la disponibilidad 
de atenciones. Como con-
secuencia, se ve afectado 
el acceso oportuno a la sa-
lud, así como la posibilidad 
de realizar diagnósticos 
precoces, lo que puede 
repercutir en la oportuni-
dad y efectividad de los 
tratamientos.”

Desde el ámbito técnico, 
Milisette Neira, referente (s) 
Unidad de Gestión Clínica 
de Ofer ta y Demanda, 
indicó que “la gest ión 
eficiente de las agendas 
médicas, tanto como el au-
sentismo por parte de los 
pacientes a sus horas de 
especialidad, van a ayudar 
a recuperar la capacidad 
productiva y disminuir los 
tiempos de espera”, sostu-
vo la profesional.

D urante el pr i-
mer trimestre de 
2026, y de acuer-
do con registros 

del Servicio de Salud, en la 
Región de Magallanes se 
perdieron 3.954 horas de 
atención de especialidad 
debido a la no presentación 
de usuarios. 

Esta situación tensiona la 
capacidad de respuesta de la 
red asistencial, consideran-
do además que en el mismo 
período, se generaron 5.838 
solicitudes de interconsultas 
para especialidades médicas, 
cifra que contribuye al incre-
mento de la lista de espera 
y refleja mayores tiempos 
de respuesta, así como una 
menor capacidad de reso-
lución del sistema de salud 
regional.

Al revisar el detalle 
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