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Ariquena acusa ret

rasos

en tratamiento de cancer

Paciente denuncia que atin no recibe la terapia indicada para su
diagnéstico pulmonar.

ATENCION MEDICA OPORTUNA.

Alberto Uribe Miranda
La Estrella de Arica

na paciente oncol6-
U gica de Arica denun-

Cio retrasos, errores
diagndsticos y falta de acce-
so atratamiento especializa-
do en medio de un proceso
clinico que se arrastra desde
julio del ano pasado. Maria
Francisca Septlveda, junto a
su abogado Gonzalo Or-
donez, expusieron que han
presentado reclamos ante el
Hospital Regional de Arica,
el Servicio de Salud, Contra-
loria y la Superintendencia
deSalud paraqueel casosea
revisado de maneraintegral.

DIAGNOSTICO

Segtin explicé la afectada, en
noviembre de 2025 se detec-
taron mutaciones especifi-
cas asociadas a su cdncer
pulmonar, antecedentes que
permitian acceder a terapias
dirigidas. Sin embargo, ase-
gura que continué siendo
tratada bajo un esquema es-
tandar de quimioterapia.

“A mi me diagnosticaron
cancer de pulmén con mu-
taciones especificas que fue-
ron detectadas en noviem-

O

DESDE LA REPRESENTACION DE LA PACIENTE RECALCARON QUE EL OBJETIVO ACTUAL ES ASEGURAR

CANCER PULMONAR

Segun el reclamo presentado por la paciente, los primeros exa-
menes realizados en julio de 2025 ya mostraban hallazgos
compatibles con un posible cancer pulmonar. Sinembargo,
asegura que inicialmente el caso fue abordado bajo la sospe-
cha de cancer mamario, lo que habria retrasado el diagnéstico
definitivoy la derivacion a un centro especializado en Santiago.

bre del ano pasado. Pero des-
de ahi en adelante se me si-
guieron tratando como si
fuera un cancer de pulmén
estandar”, senalo.

De acuerdo con el relato
presentado por la paciente,
el tratamiento aplicado in-
cluyé cisplatino, medica-
mento que posteriormente
le habria provocado una in-
suficiencia renal aguda.
“Unode esos medicamentos
me provoco una insuficien-
cia renal grave”, afirmo.

El abogado Gonzalo Or-
donez indicé que el princi-
pal cuestionamiento apunta
ala faltade acceso oportuno
al tratamiento adecuado.
“Cuando el sistema
responde, debiera :
la derivacién a otro presta-
dor. Eso no ha ocurrido”,
sostuvo.

Asimismo, agregé que
actualmente existe la posibi-
lidad de derivacion a un es-
tudio clinico en Santiago,
aunque preciso que eso no
reemplaza el tratamiento in-
dicado para la condicién es-
pecifica de la paciente. “No
se ha garantizado el trata-
miento adecuado segtin su
diagnéstico”, afirmo.

Sepulveda senalé que,
aunque la complicacion re-
nal ha mostrado recupera-
cién, la enfermedad conti-
nua avanzando. “Hoy el ri-
non estd en recuperacion,
pero el cincer sigue avan-
zando. Y eso es lo mas ur-
gente: no estamos recibien-
do el tratamiento que co-
rresponde”, expreso.

Consultados por el caso,
el Servicio de Salud Aricay
Parinacota y el Hospital Re-

gional de Arica sefialaron
que estdn al tanto de la si-
tuacion de salud de Francis-
ca, solidarizan con su preo-
cupaciény estan trabajando
arduamente para dar una
respuesta asus inquietudes,
ya que laatencion de las per-
sonas con patologias oncolo-
gicas es y siempre serd una
prioridad para ambas insti-
tuciones.

“El SSAP y hospital, de
manera activa y continua,
han concretado procedi-
mientos diagndsticos y tera-
péuticos de alta compleji-
dad, particularmente aque-
llos no disponibles en la re-
gion, priorizando la conti-
nuidad de atencion y el acce-
sooportuno aevaluacion es-
pecializada.

El hospital hadesarrolla-
do coordinaciones clinicas y
administrativas permanen-
tes, manteniendo, ademas,
comunicaciéon constante y
directa con la paciente, en-
tregando informacion res-
pecto del avance diagnosti-
co, resultados, alternativas
terapéuticas y coordinacio-
nes necesarias para garanti-
zar continuidad asistencial y
acceso oportuno a prestacio-
nes de alta complejidad, in-
cluyendo aquellas que de-
bieron gestionarse fuera de
la region.

Tanto el SSAP como el
hospital, reiteran que el caso
ha sido abordado con segui-
miento activo, coordinacion
permanente y acompafa-
miento continuo, priorizan-
doel accesooportunoa pres-
taciones diagndsticas y tera-
péuticas regionales y extra-
rregionales, conforme a la
complejidad clinica del cua-
dro oncolégico presentado”,
expresaron.

Desde la representacion
de la paciente recalcaron
que el objetivo actual es ase-
gurar atencion médica opor-
tuna. “No estamos en una
légica de judicializacién ni
buscando indemnizaciones
en esta etapa. Lo que se estd
exigiendo es acceso a trata-
miento médico oportunoy
correcto”, indicé Ordénez. &




