
El destino del país, de sus organi-
zaciones y de sus individuos se defi-
ne, a fin de cuentas, en nuestra men-
te. Allí lucha por el control, la menta-
lidad del crecimiento contra la men-
talidad fija. Esta última cree que los
talentos son inamovibles y, por lo
mismo, solo valora los resultados del
momento. La mentalidad del creci-
miento, en cambio, cree que los ta-
lentos se desarrollan, por lo que prio-
riza el aprendizaje. Así de diametral-
mente opuestas son
las posturas de la
mente, argumenta la
profesora de psicolo-
gía de la Universidad
de Stanford Carol S.
Dweck en su libro
Mindset.

Las dos mentalida-
des difieren en la im-
portancia que le dan
a ganar versus perder. Para la fija es
lo único que cuenta, porque revela
habilidades o torpezas permanen-
tes. Para la del crecimiento, en cam-
bio, ganar es menos importante que
aquello que se aprendió, porque sa-
be que la mejora prolongada de las
habilidades es lo que más crea valor.

Ellas discrepan además en el mane-
jo del fracaso. Controlados por la
mentalidad fija, los contratiempos
prueban que somos irremediable-
mente incompetentes… y que es me-
jor atrincherarnos en vez de arries-
garnos, intentar lo fácil en vez de lo
difícil, no preguntar para cuidar el
prestigio y no pasar por ignorantes, y
así estancamos nuestro desarrollo. La

sola idea de tener que esforzarnos pa-
ra tener éxito nos deprime… porque
al ser nuestros talentos inmodifica-
bles, sin duda, volveremos a fracasar.

Gobernados por la mentalidad
del crecimiento, en cambio, acepta-
mos los malos resultados, aun los
más devastadores, como parte de la
v ida , como oportunidades de
aprendizaje, como desafíos por su-
perar, como señales de que debe-
mos revisar la estrategia que no
funcionó y trabajar más.

Nuestras dos mentalidades difieren
también en el manejo del éxito. Domi-
nados por la fija, cualquier logro nos
nubla la mente y confirma que nues-
tros talentos son extraordinarios y lo
serán para siempre… y como la arro-
gancia relaja, se anticipa un fracaso.

Guiados por la menta-
lidad del crecimiento,
en cambio, los logros
solo alertan a no aflo-
jar el esfuerzo que los
originó, porque para
ella el éxito verdadero
es ser capaz de mante-
nerse haciéndolo lo
mejor posible y apren-
diendo.

Una disputa esencial es cómo nos
aconsejan autoevaluarnos. La fija
aboga por considerar solo el rendi-
miento. La del crecimiento, en cam-
bio, por juzgar principalmente el
proceso: cómo lo hice, qué aprendí,
cómo puedo mejorar.

Visto así, queda claro que la men-
talidad fija reacciona a percances y
aciertos hundiéndonos en círculos
viciosos. La mentalidad del creci-
miento, en cambio, nos permite na-
vegar desafíos y oportunidades in-
duciendo comportamientos virtuo-
sos que benefician a todos quienes la
acogen: países, instituciones, em-
presas, profesionales, viejos, ado-
lescentes y niños.
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La mentalidad 
del crecimiento tiene 

una poderosa opositora
PATRICIO DEL SOL G.

“La mentalidad del
crecimiento induce
comportamientos

virtuosos en países,
instituciones, empresas,

profesionales, viejos,
adolescentes y niños”.
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Cuando cumple un cuarto de siglo, el
Premio Carlos Vial Espantoso inicia este
2026 una nueva etapa. La edición de
este año se desarrolla bajo el alero de la
Escuela de Administración UC, luego de
la integración de la Fundación homóni-
ma a la casa de estudios superiores. 

En un escenario marcado por cambios
regulatorios, tecnológicos y organiza-
cionales, la distinción busca realzar el
papel estratégico de las relaciones la-
borales como una palanca clave para el
desarrollo económico y humano, donde
las empresas cumplen un rol fundamental, explican los promotores del galardón.

Marcos Singer, director académico de la cátedra Vial Espantoso y del MBA UC, señala que “las organizaciones que
gestionan bien sus relaciones laborales son también más sostenibles y competitivas en el tiempo”. Además, explica
que la medición a la que se someten, permite a las empresas tener una radiografía de su situación y recibir recomen-
daciones para avanzar. Las inscripciones están abiertas hasta el 22 de mayo en el sitio web de la institución.

La premiación del año pasado del galardón Carlos Vial Espantoso.
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SU OBJETIVO ES REALZAR EL PAPEL DE LAS RELACIONES LABORALES: 

EN SU NUEVA CASA EN LA UC, PREMIO CARLOS VIAL
ESPANTOSO ABRE LAS POSTULACIONES 2026

Metropolitanas, mientras que
otras dos salieron.

En el indicador MILA se con-
solidó la presencia chilena, con
24 empresas de un total de 58, lo
que equivale a un 41% del índi-
ce: le siguen México (16 empre-
sas), Perú (10) y Colombia (8). 

A nivel global, el índice Emer-
ging Markets redujo la presen-
cia chilena a solo dos compa-
ñías, perdiendo un cupo respec-
to del año anterior.

Germán Sáenz, director de
Corporate Sustainability Advi-
sory de SLR Consulting, sostie-
ne que “si bien Chile sigue mos-
trando una base sólida de com-
pañías destacadas, los resulta-
dos también evidencian una
mayor selectividad en los índi-
ces globales, lo que eleva el es-
tándar y obliga a las organiza-
ciones a fortalecer continua-
mente sus prácticas ESG”.

Rominna Gaete, socia adjunta
de servicios de Cambio Climáti-
co y Sostenibilidad de la consul-
tora EY, agrega que la presión de

inversionistas institucionales ha
acelerado la incorporación de
criterios de sostenibilidad en la
estrategia empresarial. “Gran-
des compañías, especialmente
en sectores como energía y mi-
nería, han avanzado en la ges-
tión de riesgos climáticos, fija-
ción de metas de reducción de
emisiones y transición energéti-
ca. Todo esto, junto con una
agenda climática activa orienta-
da a la carbono neutralidad, po-
siciona a Chile como un referen-
te regional en sostenibilidad y
divulgación ESG”, explica.

Ernesto Escobar, director de
Enterprise Risk en la consultora
Deloitte, plantea que, desde el
punto de vista de la estrategia,
integrar criterios ESG permite a
las empresas identificar y priori-
zar riesgos emergentes (climáti-
cos, regulatorios, sociales, tec-
nológicos) antes de que se mate-
rialicen en pérdidas financieras
o disrupciones operativas. “En
mercados con crecientes niveles
de incertidumbre y transición,
esta capacidad de anticipación
es una ventaja competitiva rele-
vante frente a pares regionales”,
subraya.

Empresas conquistan lugares
en índices de sostenibilidad 

APLICACIÓN DE CRITERIOS AMBIENTALES, SOCIALES Y DE GOBERNANZA:

O.P.

Integrar
criterios ESG
permite a las
firmas identifi-
car y priorizar
riesgos emer-
gentes, señalan
expertos.
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Entre expertos se sostiene que los inversionistas institucionales
han empujado la incorporación de políticas sustentables en las
estrategias corporativas.

Una consolidación en su de-
sempeño de sostenibilidad re-
gistraron algunas empresas chi-
lenas, según los resultados del
reciente rebalanceo de los índi-
ces Dow Jones Best-in-Class
(DJBIC). 

Estas mediciones seleccionan
a las compañías líderes en la im-
plementación de criterios am-
bientales, sociales y de gober-
nanza (ESG) comparándolas
con sus pares dentro de cada in-
dustria. El índice DJBIC Chile
agrupa a las compañías con me-
jor desempeño ESG del mercado
local; el DJBIC MILA integra
empresas de Chile, Colombia,
Perú y México; mientras que
DJBIC Emerging Markets y
DJBIC World reúnen a líderes de
mercados emergentes y desa-
rrollados, respectivamente.

De acuerdo con un análisis
hecho por la consultora SLR, el
índice local aumentó de 23 a 25
empresas. Entre los principales
movimientos, están las incorpo-
raciones de CAP, Parque Arau-
co, SAAM e Inversiones Aguas
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Carola Rojas presidirá el Foro de las Comunicaciones Corpo-
rativas de Chile (Focco) luego de la elección de directorio que
realizó el gremio para el período 2026-2028. La mesa está
compuesta, además, por Paulina Vega como vicepresidenta,
Ignacio Ovalle como secretario general, Gerardo Imbarack co-
mo tesorero y Francisco Aylwin como segundo vicepresidente.

“El 70% del valor de las empresas está en los activos intangibles.
Como gremio nos queremos enfocar que ese espacio de relevancia
sea cada vez más potente en nuestra comunidad de negocios”, se-
ñaló Rojas.

El gremio es el único del país que agrupa a profesionales que
trabajan en el sector de comunicaciones y activos intangibles,
tiene 180 socios, y se encamina a su aniversario número 25.

Focco tiene alianzas con universidades, y anualmente organiza
dos misiones internacionales: Madrid y Buenos Aires. 

GREMIO DE LAS COMUNICACIONES
CORPORATIVAS RENUEVA SU DIRECTORIO
PARA EL PERÍODO 2026-2028

Carola Rojas, presiden-
ta de Focco.
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jamín Villena. 
Mehech sostuvo que medidas co-

mo el aumento del salario mínimo, la
ley de 40 horas y la reforma previ-
sional terminaron incrementando los
costos laborales reales, impactando
negativamente en la contratación.

Rosende planteó tres puntos para

avanzar hacia la reactivación labo-
ral: abordar los costos de contrata-
ción, entregar certezas jurídicas y
generar incentivos a la contratación,
sobre todo en formato de créditos
tributarios, como el que se presentó
en el Plan de Reconstrucción Nacio-
nal.

Trabajando.com, se realizó en de-
pendencias de El Mercurio y contó
con la participación del subsecreta-
rio del Trabajo, Gustavo Rosende.

En el panel de conversación inter-
vinieron la consejera de Sofofa Ale-
jandra Mehech, el abogado Luis Li-
zama y el profesor de la UNAB Ben-

“Emergencia laboral”. Así ha defi-
nido el Gobierno la situación que vive
el país en materia de empleo. Para
analizar este problema se reunieron
40 gerentes generales y represen-
tantes de distintas industrias.

La jornada, encabezada por
Eduardo Marín y organizada por

EN MEDIO DE LA “EMERGENCIA LABORAL” QUE DIAGNOSTICÓ EL GOBIERNO:

LA JORNADA DE ANÁLISIS DE AUTORIDADES, GERENTES Y EXPERTOS 
PARA AVANZAR HACIA LA REACTIVACIÓN DEL MERCADO DEL EMPLEO

En el panel participaron el abogado Luis Lizama, la conse-
jera de Sofofa Alejandra Mehech, la directora de empresas
Sara Narbona y el subsecretario Gustavo Rosende.
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ECONOMÍA Y NEGOCIOS
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