Fecha: 11/05/2026 Audiencia: 18.600 Seccioén: OPINION
EL LLANQ' IH' |E Vpe: $113.984  Tirada: 6.200 Frecuencia: 0
i V| ag: 76. Difusion: .2
LLANQUIHUE « CHILOE » PALENA pe pag $676.800  Difusion 6.200
. Vpe portada: $876.800  Ocupacion: 13% .
Pag: 9
fraudey la pérdida de confianza en los

Seguridad digital

@ La reciente normativa de la Comi-
sion para el Mercado Financiero que
exigira doble autenticacién en pagos
digitales desde 2026, responde a una
necesidad evidente: el aumento del

sistemas electrénicos. En esesentido,
esuna medida correctay oportuna.

Sin embargo, su implementacion
noesta exenta de efectos. Muchas Fin-
tech y emprendimientos tecnologi-
cos, especialmente regionales, debe-
ran realizar inversiones significativas
para cumplir con estos estandares, lo
que podria elevar las barreras de en-
trada y afectar la innovacion.

Pero el desafio principal no es téc-
nico, sino cultural. El usuario chileno
valora la rapidez y la simplicidad. Si
cada transaccion implica mayores pa-
508 0 friccion, existe el riesgo de desin-
centivar el uso de medios digitales e
incluso favorecer el retorno al efecti-
vo.

Fortalecer la seguridad es impres-
cindible, perodebe iracompafiado de
educacion y disefio centrado en el
usuario. De lo contrario, una buena
norma podria generar efectos no de-
seados en su aplicacion.

Sandra Alcina, académica de la Uni-
versidad Auténoma de Chile

El Llanquihue invita a sus lectores a escribir
sus cartas a esta seccion. Los textos deben te-
ner una extension mdxima de 1.000 caracteres
eir acompanados del nombre completo, cédu-
la deidentidad y ndmero telefénico del remi-
tente. La direccion se reserva el derecho de se-
leccionar, extraer, resumir y titular las misivas.
Las cartas deben ser dirigidas a
cronica@diariollanquihue.cl
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Antonio Varas 167, Puerto Montt.



