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Urgencias pide responsabilidad
ante un sistema que prioriza vidas
BAJAS TEMPERATURAS. Jefa de la unidad, desmiente versiones de colapso y enfatiza
que el Hospital de Puerto Montt es de alta complejidad, ante lo que la profesional
llama a utilizar los Sapu y SAR de la atención primaria de salud municipal.

Redacción
cronica@diariollanquihue.cl

Con el descenso de las
temperaturas y la inmi-
nente llegada de los me-

ses más crudos de invierno, el
Servicio de Urgencias del Hos-
pital Puerto Montt (HPM) se
prepara para enfrentar su pe-
riodo de mayor demanda. Más
allá de los recursos técnicos, la

principal preocupación de las
autoridades médicas radica en
la desinformación y el uso ina-
decuado de la red de salud por
parte de la comunidad.

La doctora Valentina Eche-

verría, jefa del servicio, enfati-

zó que la atención en esa uni-
dad se rige por un estricto pro-
tocolo de categorización, que
busca salvar vidas.

ATENCIÓN POR GRAVEDAD
Frente a las recurrentes críticas

en redes sociales sobre las ho-
ras de espera, la facultativa re-

cordó que no es un servicio
que atiende por orden de llega-
da, sino por gravedad clínica.

"Un paciente con una pato-
logía que puede ser mortal en

pocos minutos, no puede que-
dar en espera frente a alguien

que viene por un resfrío co-
mún o una otitis", expuso la
doctora, quien subrayó que los
datos objetivos muestran una
mejora en los tiempos de aten-
ción, pese a la percepción al
contrario de algunos usuarios.

SÓLO EMERGENCIA VITALES
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LAS AUTORIDADES MÉDICAS HAN REITERADO QUE EL SERVICIO DE URGENCIA ES SÓLO PARA CASOS GRAVES.

cos es el ingreso de pacientes
con patologías de baja comple-

jidad a un hospital de alta espe-

cialidad, ante lo que Echeve-
rría invitó a utilizar los disposi-

tivos de la red de atención pri-

maria de salud municipal.
Especificó que los dispositi-

vos SAR y Sapu son los centros
indicados para cuadros de res-
fríos, bronquitis, dolores de
garganta, diarreas o vómitos.
"Muchas veces el paciente pue-
de estabilizarse en salud pri-
maria e incluso no requerir de-
rivación al hospital", aseguró.

Remarcó que el Hospital
Puerto Montt se debe reservar

exclusivamente para emergen-
cias vitales, como compromiso
de conciencia, dolor intenso al

cultad respiratoria evidente.

LA PREVENCIÓN
Ante el clima regional, la jefa
de Urgencias recordó que la
prevención es la herramienta
para evitar que los pacientes
terminen en una cama de la
Unidad de Cuidados Intensivos

(UCI). En ese sentido, destacó
tres pilares fundamentales.

La primera es estar al día
con las dosis de vacunas contra

la Influenza, Neumococo y Co-
vid 19. Añadió que aunque las
temperaturas sean bajas, es vi-

tal ventilar los hogares para
evitar la concentración de mi-
croorganismos.

Y recordó que el uso de
mascarillas sigue siendo obliga-

(pacientes, funcionarios o
acompañantes) que ingrese al
Servicio de Urgencias.

Echeverría llamó a la em-
patía y a la "humanización" de
la atención. Comentó que noti-
cias infundadas y agresiones
verbales en redes sociales im-

pactan en un equipo clínico
compuesto por médicos, en-
fermeros, Tens, kinesiólogos y
auxiliares, que enfrenta largas
jornadas y un alto desgaste
emocional.

"Tenemos un equipo súper
comprometido", subrayó la
doctora, quien recalcó que el
cuidado de la salud es un traba-

jo compartido entre el hospital
que atiende y la comunidad
que se cuida y utiliza los recur-
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PEQUEÑOS PRODUCTORES DE LA REGIÓN SERÁN FAVORECIDOS.

Agricultura elevó a $200
mil monto del incentivo
al Capital de Trabajo
VÍA INDAP. Medida beneficiará a más de
9 mil microproductores de Prodesal.

n medio de un escenario

E de alca en los precios delos insumos agrícolas, el
Ministerio de Agricultura (Mi-

nagri), a través del Instituto Na-

cional de Desarrollo Agrope-
cuario (Indap), anunció la en-
trega de un aporte económico
para 9.432 agricultores y cam-
pesinos de la Región de Los La-

gos, a fin de ayudarles a enfren-
tar el incremento en los costos
de producción, siendo una de
las regiones con mayor canti-
dad de beneficiarios.

Todos los años el Indap en-
trega el incentivo Capital de
Trabajo a los usuarios micro-
productores del Programa de
Desarrollo Local (Prodesal), el
que este año el monto por agri-
cultor subió de $145 mil a $200

mil, para un total de $1.887 mi-
llones a nivel regional.

El secretario regional mi-
nisterial (seremi) de Agricultu-

ra, Francisco Cárcamo, valoró
la medida de transferir recur-
sos a los agricultores de la re-

gión, para hacer uso de un ins-
trumento vigente, el incentivo

el objetivo de comprar y adqui-
rir suministros y equipamiento
básico para las actividades sil-

voagropecuarias. "Es una me-
dida importante para poder
cofinanciar la adquisición de
insumos básicos, como fertili-
zantes, polietileno, herramien-
tas, cintas de riego, vacunas,
insumos veterinarios, alimen-
to animal, entre otros", afirmó.

SENTIDO DE URGENCIA
La subdirectora subrogante del

Indap, Antonella Pecchenino,
destacó que "hicimos un es-
fuerzo para aumentar el bene-
ficio de este año a nuestros
usuarios, para que tengan algo
de alivio al bolsillo".

Recordó que "estamos tra-

bajando con sentido de urgen-
cia para enfrentar este escena-

rio desafiante, por causas ex-

ternas a nuestro país".

La entrega de Capital de
Trabajo será durante el primer

semestre de 2026 y opera de
tres maneras: a través de abo-

no bancario, pago en efectivo
directamente al usuario o por

En Puerto Montt detectan a cisne de
cuello negro con Influenza Aviar H5N1
PREVENCIÓN. SAG confirmó el hallazgo e inició protocolo de
emergencia zoosanitaria. Senapred activó alerta temprana.

EEl Servicio Agrícola y Ga-
nadero (SAG) de la Re-
gión de Los Lagos confir-

mó la detección de Influenza
Aviar Tipo A H5N1 de alta pato-

genicidad en un ejemplar de
cisne de cuello negro en la co-
muna de Puerto Montt.

El hallazgo se registró el 19

de abril, lo que derivó en la ac- ca la presencia de un caso en
tivación del Sistema Nacional
de Emergencia del organismo
mediante la resolución exenta
Nº703/2026 el día 23 de abril.

La región registra un total
de seis casos positivos de in-
fluenza aviar. El desglose de la
situación epidemiológica indi-

aves de traspatio y uno en aves

silvestres en Puyehue. Los cua-
tro casos restantes se localizan

en aves silvestres en Puerto
Montt, Llanquihue, Ancud y
Curaco de Vélez.

La Dirección Regional del
Servicio Nacional de Preven-

ción y Respuesta ante Desas-
tres (Senapred) mantiene la
Alerta Temprana Preventiva
Regional por evento zoosanita-

rio, vigente desde el 23 de abril
en coordinación con la Delega-
ción Presidencial Regional.

Para la gestión de la emer-
gencia, opera un Centro de
Operaciones que distribuye in-
formación hacia instituciones
como Sernapesca, Indap, Co-
naf y el Ministerio de Salud.
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SENAPRED DECLARÓ AYER MONITOREO DE ALERTA TEMPRANA PREVENTIVA.

Las acciones de control in-

cluyen programas de vigilancia
y atención de denuncias. El
monitoreo clínico se realiza en

Puerto Montt, Ancud y Castro,
y seguimiento en centros de
rescate de la Universidad San
Sebastián y Chiloé Silvestre.C3
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