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Ausentismo laboral en
superalos 30 dias al ano

Deacuerdo con
Dipres, estas licen-
ciasexplican mas
de 25 dias del total
deausenciasenel
sector publico.

Angélica Baeza

El ausentismo laboral se ha
transformado en una de las
principales preocupaciones
para el mercado laboral chile-
no. Segun datos de la Direc-
cion de Presupuestos (Dipres),
el promedio de ausencias en
el Gobierno Central alcanza
los 32,3 dias habiles portraba-
jador, reflejando una proble-
maitica que impacta tanto a
organizaciones publicas como
privadas.

El componente mas rele-
vante del ausentismo sigue
siendo el uso de licencias mé-
dicas. De acuerdo con Dipres,
estas explican mas de 25 dias

del total de ausencias en el
sector publico, siendo las li-
cencias comunes las de mayor
incidencia.

De hecho, segin un infor-
meanual dela Superintenden-
cia de Seguridad Social (Suse-
s0), durante 2025 se emitieron
mas de 7 millones de licencias
meédicas en Chile, mientras
que un 35,1% de los trabajado-
res conderechoalicendiahizo
uso de al menos una durante
elafio.

Eltema ha tomado atiin mas
relevancia durante losultimos
meses, luego de que distintos
casos vinculadosa un eventual
uso irregular de licencias mé-
dicas instalaran nuevamente
el debate sobre fiscalizacion,
salud mental y gestion pre-
ventiva dentro de las organi-
zaciones.

Aesto se suma un cambioen
la naturaleza del problema: la
salud mental ha tomadounrol
protagénico. Datos de la Suse-

soindican que el 63,3% de las
licencias meédicas en el sector
privado estdn asociadas a diag-
nosticos de salud mental, evi-
denciando un fenémeno cre-
ciente y complejo de abordar.
“El gran desafio hoy no es
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solamente reducir licencias,
sino entender qué esta ocu-
rriendo conlas personas antes
de que lleguen a un estado de
desgaste mayor. Muchas ve-
ces las empresas reaccionan
tarde, cuando el trabajador ya
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estd fuera de sus funciones”,
explica Carolina Guajardo,
CEO GoMind, healtech que
desarrolla soluciones de salud
preventiva.

En sectores estratégicos
como la mineria, el ausentis-

mo alcanza un 4,8%, gene-
rando presion directa sobre la
continuidad operacional y los
costos de las empresas. Mien-
tras que en el sector publico,
areas criticas como salud y
educacion concentran algunas
de las mayores tasas de ausen-
cias, afectando directamente
la calidad de los servicios y la
sobrecarga de equipos.

“Hoy existe mucha preocu-
pacion por controlar el uso de
licencias, pero todavia falta
avanzar en gestion preventi-
va. El seguimiento médico,
el acompafamiento emocio-
nal y la deteccion temprana
pueden marcaruna diferencia
importante tanto en bienestar
como en productividad”, agre-
ga Guajardo.

El foco en las estrategias de
acompafiamiento y gestién
preventivacomosolucion para
reducir significativamente el
ausentismo asociado a salud
mental yestrés laboralha sido
apoyado por estudios realiza-
dos por la Suseso.En esa linea,
el foco esta migrando desde el
control haciala gestin activa
del bienestar, donde el acom-
pafiamiento durante y des-
pués de una licencia se vuelve
clave para evitar ausencias
prolongadas.



