Lax Estrella

Fecha: 14/05/2026
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ACTUALIDAD
Frecuencia: 0

Seccioén:

Ordenan a isapres
eliminar esperas
por cancer

Superintendencia instruyé entregar farmacos de forma
inmediata o enviarlos al paciente en 48 horas.

omando el decreto de
T alerta sanitaria onco-

légico que rige desde
marzo, la Superintendencia
de Salud exigio a las isapres
que eliminen las trabas ad-
ministrativas a pacientes
con cancer para garantizar
su acceso a tratamiento.

El oficio ordena “refor-
zar las obligaciones” que
las instituciones ya tienen
con sus beneficiarios “y
asegurar su cumplimiento
efectivo”.

Entre las medidas se dis-
pone que si el paciente cuen-
ta con un diagnéstico emiti-
do porun médicoregistrado
la isapre debe autorizar de
inmediato su ingreso a la
etapa de tratamiento dentro
de la Red GES (Garantias Ex-
plicitas en Salud), sin que se
deban repetir los eximenes
O recurrir a nuevas consul-
tas médicas.

Asimismo, establece que
si una farmacia en convenio
con laisapre no puede entre-
gar un medicamento inme-
diatamente a un paciente,
“tiene hasta 48 horas para
despacharlo al domicilio del
paciente, sin cobrarle nada
adicional por ello”. En caso
de incumplir el plazo podra
comprar el producto en cual-
quier local, lo que obligard a
la isapre a reembolsarlo en
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LA SUPERINTENDENCIA EMITIO AYER UN OFICIO.

maximo tres dias, “respe-
tando el copago garantizado
y sinimponer ningun trami-
te adicional”.

Ante un desconocimien-
to de los pacientes de la Co-
bertura Adicional para En-
fermedades Catastroficas
(CAEC), que beneficia aquie-
nes padezcan un cincer que
no correspondaal GES, la Su-
perintendencia ordend in-
formar sobre la forma como
acceder al sistema, “ya sea
por la presentacion de un
presupuesto, una licencia

médica u otras prestaciones
vinculadas al diagnostico”.
Al momento de designar un
prestador CAEC, las asegura-
doras deberdn privilegiar
aquel queya lo atiende.
También ordend a las isa-
pres difundir los beneficios
del Examen de Medicina Pre-
ventiva (EMP) y del Plan Pre-
ventivo de Isapres (PPI), con
énfasis en que las afiliadas
de entre 50 y 59 anos tienen
derecho a realizarse unama-
mografia gratuita y sin una
orden médica previa.




