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IA RESPONSABLE Y CONFIANZA ORGANIZACIONAL:
Mutual de Seguridad y la UAI analizan la legitimidad
empresarial en la era de la inteligencia artificial

Elencuentro reunio a lideres empresariales y expertos
en innovacion y gobernanza tecnologica para abordar
los desafios que plantea el uso de infeligencia arfificial
en las organizaciones, especialmente en materias

vinculadas a confianza, reputacion y toma de
decisiones con impacto en las personas

Maria José Lindsay,
socia fundadora de
Lindsay Consulting;
Maria Victoria
Martabit, gerenta de
Asuntos Corporativos
y Desarrollo
Sostenible de Banco
de Chile, y Verdnica
Murra, gerenta Zonal
Metropolitano de
Mutual de Sequridad.

Con el objetivo de abrir un espa-
cio de reflexion sobre el uso res-
ponsable de la inteligencia artificial
en el mundo del trabajoy suimpac-
to en la legitimidad de las organiza-
ciones, Mutual de Seguridad vy la
Universidad Adolfo Ibanez (UAI)
realizaron el conversatorio “|A res-
ponsable para la confianza y legiti-
midad empresarial”.

La instancia permitié revisar ex-
periencias concretas de aplicacion
deinteligencia artificial en sectores
como salud, mineria, retail y servi-
cios financieros, junto con analizar
los principales riesgos asociados a
estas tecnologias, entre ellos los
sesgos algoritmicos, la proteccion
de los datos personales y la auto-
matizacion de decisiones con im-
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Rodrigo Manriquez, gerente general de Nutech; Vita Sa/d(és,

pacto en las personas.

"Hoy el desafio no es solo incor-
porar inteligencia artificial, sino ha-
cerlo de manera responsable,
transparente y centrada en las per-
sonas. Las organizaciones que lo-
gren construir confianza en torno al
uso de estas tecnologias seran
también las que fortalezcan su legi-
timidad y sostenibilidad en el tiem-
po”, senalo Felipe Bunster, geren-
te general de Mutual de Seguridad.

La actividad también conté con
la exposicion de Maria Paz Hermo-
silla, directora del GobLab de la Es-
cuela de Gobierno UAI v lider del
proyecto Algoritmos Eticos, inicia-
tiva que promueve el uso respon-
sabley ético de la inteligencia artifi-
cial en instituciones y empresas.

Jefa de Gestion y Desarrollo de GobLab, y Carla Benavides,
gerenta de Inclusion de Nutech.

3

Felipe Bunster, gerente
general de Mutual de
Seguridad; Patricia
Vasquez, directora de

Mariana Alcerreca,
gerenta de Asuntos
Corporativos de Mutual
de Seguridad; Paula

Centinela Consultoria; Urenda, vicerrectora de
Maria Paz Hermosilla, Posgrados, y Ghislaine
directora de GobLab, y Tisné, directora, ambas
Barbara Stengel, de la Universidad Adolfo
directora de Desarrollo y Ibanez.
Estrategia de la

Universidad Adolfo

Ibanez.

Lorena Herrera, directora de Clientes y Servicios; Carolina Sanchez, gerenta de Atencion al Cliente, y
Cristian Carvajal, director Laboral suplente, los tres de Mutual de Seguridad, junto a Maria José Lindsay,
socia fundadora de Lindsay Consulting, y Joan Sandoval, experta SSO Banco de Chile.

Verdnica Murra,
gerenta zonal
Metrapolitano de
Mutual de Seguridad;
Andrés Orpis, socio
comercial de People &
Company, y Rafael
Herrera, gerente
corporativo de Clientes gl
y Operaciones de
Mutual de Seguridad.

Rafael Herrera,
gerente de Clientes y
Operaciones de
Mutual de Sequridad;
Fabiola Manzor,
gerenta de Tecnologia
y Procesos, y Juan
Schmidt, gerente de
Logistica, ambos de
Janssen, junto a
Maria Paz Hermosilla,
directora de GobLab.

Sebastian Gutiérrez,
gerente de Operaciones de
.~ Codelpa; Bernardita
Munita, subgerenta de
Asuntos Legales de
Abastible; Oscar Herrera,

| consultor en Gobierno de
Datos de GobLab, y
Guillermo Salinas, gerente
corporativo de Grupo
Safeteck.




