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LAS SOLUCIONES QUE ESTÁN
TRANSFORMANDO LA GESTIÓN DEL
EFECTIVO Y EL RIESGO FINANCIERO

Herramientas de automatización, analítica
e integración bancaria están permitiendo
una gestión financiera más ágil dentro de
las empresas. Sin embargo, todavía hay
brechas en su adopción. POR ANAÍS PERSSON

$

·
n un contexto marcado por

la necesidad de informacióninmediata y mayor trazabi-
lidad, la incorporación de

soluciones TI en las áreas de tesorería

está transformando la forma en que

las empresas gestionan su liquidez y
riesgos financieros. Herramientas

capaces de monitorear flujos de
caja en tiempo real, automati-
zar pagos y fortalecer el control

financiero están permitiendo una

gestión más eficiente, aunque
expertos advierten que su
adopción todavía es desigual.

Según el managing director
FRM de KPMG Chile, Miguel

Mena, las áreas de tesorería están vi-

viendo una transformación orientada

hacia formas de trabajo altamente
integradas. "Las necesidades de las

empresas exigen mejor información,
orientándose a generar una visión

diaria, e incluso intradía, de la posi-

ción de caja, una práctica que hace

pocos años era excepcional", afirma.
Mena agrega que, en las organi-

zaciones con mayor madurez digital,
la automatización ya se extiende a

pagos, cálculo de posición cambiaria
y generación de reportes financieros.
Esto reduce la intervención manual,

mejora el control y disminuye riesgos
operativos y de fraude. A ello se
suman herramientas de analítica

capaces de proyectar flujos de caja,

simular escenarios de estrés y antici-

par necesidades de financiamiento.
EI CEO de Rindegastos, Sebastián

Ferrer, añade que automatizar pagos
de reembolsos puede reducir hasta

en un 80% el tiempo destinado a ese
proceso, además de disminuir errores
y fortalecer la trazabilidad y el control

financiero. "La tecnología está

empujando a los equipos financieros
a jugar en otra liga, la de anticiparse

y planificar, en lugar de reaccionar",
afirma.

Sin embargo, la gerenta general
de ACTI, Luz María García, sostiene

que, aunque la digitalización ha
permitido que la tesorería adquiera
un rol más estratégico en grandes

corporaciones, en muchas pymes su
impacto sigue concentrado en la efi-
ciencia operativa y la automatización
de procesos básicos.

De acuerdo con el informe

Xepelin Insights 2025, entre enero y
septiembre de 2025 solo el 20% de
las pymes utilizó sistemas de gestión
avanzados, mientras el 80% restante

operó con herramientas básicas. "La
brecha en herramientas avanzadas

y talento digital, junto con las limita-

ciones de inversión, provoca que la
mayoría de las implementaciones se
enfoquen en mejorar las operaciones
diarias, sin redefinir el rol de la teso-

rería como un generador de ventajas

competitivas sostenibles", afirma.
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rindegastosINNOVACIÓN EN GESTIÓN FINANCIERA

Rindegastos lleva pagos y analítica al
centro de la gestión de tesorería
Con RindePay y su modelo
de inteligencia artificial RIA, la

compañía avanza hacia un sistema
donde rendir, analizar, aprobar

y pagar los gastos ocurre en un
mismo flujo, ayudando a las áreas
financieras a ganar control, reducir
tiempos y anticiparse para asegurar
un buen uso de los recursos.

Hace no tanto tiempo, rendir un gasto implicaba

juntar boletas en papel, completar formularios y

esperar días o semanas para un reembolso. Luego

vino el Excel, que ayudó a ordenar, pero dejó intacta

la carga manual y los errores. Hoy, con equipos

de contabilidad bajo mayor presión por control y

trazabilidad, ese esquema empieza a quedar corto.

En muchas organizaciones todavía conviven

planillas, aprobaciones por correo y pagos que

no siempre están alineados con la validación del

gasto. Esa descoordinación complica el seguimiento

de la caja y termina generando ajustes de última

hora que nadie quiere enfrentar.

Ahí es donde empieza a cambiar la conversa-

ción. La gestión de gastos deja de ser solo operativa

y pasa a ser parte del control financiero del día a
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día. En ese contexto, Rindegastos, solución que ya

es utilizada por más de 6.300 empresas y 400.000

usuarios en 22 países, avanza en la evolución de

su plataforma incorporando dos desarrollos que

apuntan directamente a ese problema.

RindePay y RIA
El primero es RindePay, una funcionalidad que

permite ejecutar el pago de un gasto inmedia-

tamente después de su aprobación. Al eliminar

pasos intermedios, se acortan los tiempos y se

evita el desfase entre validación y salida de fondos.

Hoy, los pagos se canalizan inicialmente a través

Sebastián Ferrer,
CEO de Rindegastos;
Damelis Blanco,
CRO; María José
Valenzuela,
Marketing Director;
y Carlos Villarroel,
CPTO.

de cuentas del banco Bci,

facilitando la operación

directa desde la plata-

forma. El siguiente paso

es ampliar este esquema

para que empresas con

otros bancos puedan acceder al mismo nivel de

agilidad y control.

El segundo es RIA, Rindegastos Inteligencia

Artificial, un motor que trabaja sobre datos histó-

ricos para anticipar comportamientos y detectar

desviaciones. La herramienta, permite entre

otras funcionalidades, identificar gastos fuera de

patrón, alertar sobre retrasos en aprobaciones y

permite proyectar el cierre mensual con mayor

claridad. Todo ocurre dentro del mismo entorno,

sin depender de sistemas externos.

Para las áreas contables de las empresas,

el impacto es concreto. Más visibilidad sobre la

rindegastos

Sebastián Ferrer, CEO de Rindegastos.

liquidez, menos tiempo en tareas operativas y me-

jores condiciones para planificar. Con información

disponible en línea, la toma de decisiones deja

de depender de cierres ajustados o revisiones de

última hora. Esto resulta especialmente relevante

en organizaciones donde el uso de los recursos

está bajo mayor escrutinio, como empresas con

altos estándares de control y también servicios del

Estado, donde cada peso debe ser gestionado

con rigor y trazabilidad.

La incorporación de este tipo de soluciones

responde a un cambio más amplio en la gestión

financiera. Las áreas de tesorería ya no solo

ejecutan, también anticipan. Y en ese escenario,

contar con procesos conectados y datos oportunos

empieza a marcar la diferencia.
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