Elocasode
los oficios

La paulatina desaparicion de lamano de obra
calificaday el auge del “maestro chasquilla”
amenazan la calidad de la construccion y la
confianza de los hogares.

afigura del artesano del oficio, aquel maestroqu.-
se formaba bajo el rigor de la experiencia y la he-
ncia de conocimientos técnicos, parece estar en
de extincion. Durante las tiltimas dos déca-
das, laindustria de la construccion y el sector de servicios
domésticos han sido testigos de una erosion constante en
la disponibilidad de trabajadores especializados. Carpinte-
1os, electricistas, gasfiter y albaniles de excelencia hoy pei-
nan canas, mientras que el relevo generacional brilla por
suausencia, dejando unvacio que ha sido rapidamente
dominado por la informalidad y la improvisacion.
La escasez de operarios con formacion técnica solida ha
derivado en una degradacion visible de los estindares de
calidad. En lasgrandes obras ptiblicas y privadas, esta ca-
rencia se traduce en retrasos, aumentos de costos y termi-
naciones deficientes. En el ambito doméstico, la situacion
es alin mas precaria: el ciudadano comtin se enfrenta hoy
aun mercado saturado de los denominados “maestros
chasquilla”, individuos que, amparados en la inmediatez
de las redes sociales, ofrecen servicios multiples sin poseer
la preparacion minima necesaria ni el rigor ético de un ofi-
cio. Elresultado suele ser el mismo: presupuestos arbitra-
rios, trabajos inconclusos y problemas que terminan agra-
vandose tras la intervencion del supuesto “experto”.
Varios factores explican esta deriva. Por un lado, existe un
sesgo cultural que ha desprestigiado la formacién técnica
en favor de la educacion universitaria, bajo la falsa premisa
de que esta ultima es la tinica via hacia la estabilidad eco-
némica. Sin embargo, la realidad del mercado laboral indi-
calo contrario: un maestro calificado es hoy un recurso es-
caso, altamente demandadoy bien remunerado. A esto se
suma el envejecimiento de la fuerza laboral actual, donde
lamayoria de los expertos supera los 45 0 50 aiios, sin que
existan incentivos claros para que las nuevas generaciones
retomen estos roles.
La industrializacién y la automatizacién, aunque necesa-
rias, no han logrado reemplazar la precision del detalle hu-
manoen areas criticas. Por ello, la capacitacion se vuelve
un eje urgente. Instituciones como el Sence y los progra-
masde formacion de las empresas deben alinear su oferta
con las necesidades reales de un rubro que requiere res-
ponsabilidad y compromiso.
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