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Otoño: errores que dañan tu voz
Hay molestias típicas del otoño que solemos identificar rápidamente: con-

gestión, tos, dolor de garganta o cansancio. Sin embargo, existe otra señal
que muchas veces pasa inadvertida y que tendemos a normalizar: los cam-
bios en la voz. La ronquera, la fatiga vocal o la sensación de esfuerzo al ha-
blar suelen asumirse como consecuencias pasajeras de un resfrío o del frío,
cuando en realidad pueden ser una alerta de que estamos exigiendo más de
la cuenta una herramienta que usamos todos los días.

Con el avance del otoño y los cambios bruscos de temperatura, aumenta
la circulación de virus respiratorios y aparecen cuadros de congestión, aler-
gias y procesos inflamatorios que afectan directamente la salud vocal. Pero
no solo el clima explica el aumento de consultas durante esta época. Tam-
bién lo hacen hábitos cotidianos que repetimos casi sin notarlo.

La voz es una de las herramientas más utilizadas en nuestra vida diaria
y, paradójicamente, una de las menos cuidadas. La usamos para trabajar,
enseñar, atender pacientes, liderar reuniones, conversar y relacionarnos. Sin
embargo, pocas veces pensamos en cómo la utilizamos hasta que comienza
a fallar.

Uno de los errores más frecuentes es hablar constantemente por encima
del ruido ambiental. Ocurre en oficinas, reuniones familiares, restaurantes
o incluso en espacios públicos. Levantar la voz de manera repetitiva genera
un esfuerzo progresivo sobre las cuerdas vocales y produce un desgaste que
no siempre se percibe de inmediato.

Otro hábito habitual es continuar utilizando la voz normalmente durante
cuadros respiratorios. Existe la idea de que la ronquera "pasará sola" o que
una molestia vocal es parte natural de un resfrío. Sin embargo, cuando ya
existe inflamación, seguir forzando la voz puede prolongar los síntomas y
aumentar el daño.

También aparecen conductas aparentemente inofensivas, como carras-
pear constantemente para despejar la garganta. Aunque parece una solución
rápida, ese movimiento genera fricción repetida sobre estructuras que ya
pueden encontrarse irritadas. Lo mismo ocurre con las extensas jornadas la-
borales, reuniones virtuales o teletrabajo, donde muchas personas pasan ho-
ras hablando sin pausas y elevando la intensidad de la voz sin darse cuenta.

Gonzalo Gallardo, director de Fonoaudiología,
Universidad Andrés Bello

A esto se suma un factor silencioso propio de esta época: la disminución
en el consumo de agua. Durante los meses fríos la sensación de sed disminu-
ye y muchas personas reducen su hidratación diaria. Sin embargo, las cuer-
das vocales necesitan mantener una adecuada hidratación para funcionar
correctamente. Cuando esto no ocurre, aumenta el esfuerzo necesario para
producir la voz y aparecen molestias o cansancio vocal.

La salud vocal continúa siendo una dimensión poco visible del bienestar.
Tendemos a reaccionar cuando perdemos completamente la voz, pero pocas
veces observamos las señales previas que nuestro cuerpo entrega.

Cuidar la voz no implica dejar de usarla, sino aprender a reconocer sus
límites. Mantener una hidratación adecuada, hacer pausas durante el día,
evitar competir con el ruido ambiental y respetar los períodos de recupera-
ción cuando existen cuadros respiratorios son medidas simples, pero impor-
tantes.

Porque la voz no solo comunica lo que decimos; también habla de cómo
estamos. Y escucharla a tiempo puede evitar que pequeños hábitos terminen
pasando la cuenta.

De la franquicia tributaria a la formación dual: el momento
de apostar por el modelo alemán

La discusión sobre la transformación de la dung: la formación dual. Un sistema que integra
Franquicia SENCE no debería sorprender a na-
die que haya observado su funcionamiento los
últimos años. Lo que comenzó como un meca-
nismo para incentivar la capacitación laboral en
las grandes empresas, terminó complejizando
una arquitectura de subsidios y fuente de ingresos

de los operadores intermedios, que encarecían el

sistema, y en muchos casos se perdía de vista la
efectividad en la formación.

Los datos son duros -según la propia evi-
dencia citada por Hacienda- un 70% de los
programas en modalidad e-learning no genera-
ba impacto ni en el empleo ni en el salario, US$
300 millones anuales del fisco con escaso retorno

social medible, y una comisión del 10% que los
OTIC cobraban sin rendición de resultados.

Pero la discusión de fondo no es lo que no fun-

cionó, sino lo que debiera funcionar en el futuro.

Es en este punto donde los datos del INE de mar-

zo de 2026 vuelven urgentes esta conversación.

Los jóvenes entre 15 y 24 años perdieron 13.512

empleos formales y solo quizás encontraron refu-

gio en la informalidad. El tramo de 25 a 34 años
es aún más preocupante: se destruyeron 68.556
empleos formales y, además, 15.860 informales.
No hay reemplazo y no hay red de contención.

Un modelo que funciona está a 12.000 kiló-
metros de aquí. En Alemania, que resolvió su
brecha de capital humano con el Berufsausbil-

aprendizaje en el puesto de trabajo -70% en las
empresas, con supervisión técnica real- 30%
con instrucción teórica en escuelas profesionales

(Berufsschulen). El aprendiz firma un contrato,

recibe un salario y obtiene una certificación re-
conocida a nivel nacional. El criterio de éxito no
son las horas cursadas, sino la inserción laboral:

tasas de desempleo juvenil de entre 5% y 7%, con
altísima retención en las mismas empresas donde
se formaron, donde el 70% de esa oferta laboral

proviene de Pymes.
Reconvertir la Franquicia SENCE en un es-

quema de apoyo a la formación dual requeriría
rediseñar las reglas del juego en torno a tres ejes.

Primero, financiamiento atado a resultados de in-

serción: el beneficio tributario debe desvincularse

del gasto en cursos y vincularse al co-financia-

miento de contratos de aprendizaje en la empresa.

Segundo, certificación por competencias, no por
horas: Chile tiene a Chile Valora listo para ese rol;

la reforma debe alinear la demanda productiva
con los contenidos técnicos. Tercero, los OTIC
como articuladores territoriales: de captadores de

franquicia a coordinadores del sistema, con co-
misiones indexadas a empleabilidad post-forma-
ción.

Austria, Suiza, Dinamarca y -más reciente-
mente- sectores industriales de México y Bra-
sil han demostrado que el modelo se adapta bien

Katia Trusich O.
Directora ejecutiva de Grande Pyme.

a la realidad de países en desarrollo. Chile tiene
la institucionalidad, las empresas y los trabaja-

dores para hacerlo. Más que eliminar la franqui-
cia-SENCE, el desafío es reconvertirla. El mode-
lo alemán no solo ofrece una referencia: ofrece

una hoja de ruta concreta para que la formación

laboral mida lo que importa -si las personas que
se forman consiguen trabajo, mejoran su salario y

desarrollan competencias que el mercado efecti-
vamente valora.
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