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Conocida como una ferviente defensora de la ética profesional, María Verónica Figueroa Ramírez, asume un importante cargo en
el Tribunal Nacional de Ética del Colegio de Periodistas de Chile, ocasión más que justificada, para entrevistarla en extenso para

nuestro matutino.

«El periodismo no es una labor como cualquier profesión, porque las
autoridades, los deportistas, los personajes de la farándula, siempre

están culpando a la prensa, cuando realmente son ellos, los que cometen
los errores, y muchas veces, los delitos»

En los complejos tiempos de
comunicación digital, la Ética pro-
fesional del mundo periodístico,
parece asumir un nuevo desafío
más potente y significativo.

Conversamos con la perio-
dista maulina María Verónica
Figueroa Ramírez, que llega al
Tribunal Nacional de Ética del
Colegio de Periodistas de Chile,
en momentos en que, las noti-
cias y los derechos a la informa-
ción, juegan un rol fundamental
abierto a nuevos desafíos y a la
instalación de la inteligencia ar-
tificial.

La profesional es doctora en
Ciencias de la Información de la
Universidad Complutense de
Madrid, y conocida por largo tiem-
po, como directora de estudios
generales de la Universidad Ca-
tólica del Maule. Su nombramien-
to marca un precedente, pues es
la primera representante del
Maule que integra el TRINED,
siempre atenta a velar por el
cumplimiento de la ética en el
desarrollo del ejercicio periodís-
tico.

¿Qué importancia tiene para
ti este nombramiento, en el Tri-
bunal Nacional de Ética?

«Es realmente un desafío
muy significativo, que a la vez, es
muy motivador porque es el
tema que me ha ocupado en los
últimos veinte años de mi vida
profesional. Me eligieron todos
los miembros del Consejo Na-
cional para integrar el Tribunal,
donde están representadas to-
das las regiones. Ahí estoy, ya en
funcionamiento».

¿De qué se encarga este Tri-
bunal en específico?

«Lo que nosotros hacemos
es trabajar en casos con denun-
cias que nos llegan, pero tam-
bién tenemos que dar formación.
Ahora, por ejemplo, estamos
preparando clases para el canal
televisivo Mega, por el caso Pau-
lina de Allende- Salazar. El man-
dato judicial establece que el
Colegio de Periodistas, tiene
que darles clases de Ética a los

ejecutivos y a los periodistas.
Estoy preparando todo para re-
presentar a la región y al Conse-
jo Maule Norte de la mejor ma-
nera posible, pero también Mau-
le Sur, porque el presidente tam-
bién estaba en este consejo que
votó por mí. Por lo tanto, repre-
sento a toda la región. Quiero
hacer un buen papel. Soy docto-
ra en Comunicación, Derecho a
la información y Ética, entonces,
quiero poner al servicio de los
periodistas, todo mi conocimien
to y experiencia en los medios y
también mi experiencia investi-
gando sobre los medios de co-
municación ».

¿Qué opinión tienes de la vio-
lencia que se transmite a través
de los medios masivos de co-
municación?

«En general, la sociedad
está muy violenta. Es un tema
global de los nuevos tiempos.
Hay mucho aislamiento, enton-
ces los periodistas creo que
también deben contribuir a eso,
a conectar a las personas. Hoy
día las personas se conectan
pero de manera virtual. Enton-
ces, nosotros debemos actuar
en ese sentido, haciéndole ver
la realidad tal cual es, no sola-
mente los hechos fríos, sino que
también, que ellos piensen y re-
flexionen, que muchas veces se
conmuevan con alguna situa-
ción. Queremos conectar a las
personas con la realidad. Y lo
otro, es muy importante como
profesional, tener claridad sobre
la ética para no cometer ningún
error o delito y que nos puedan
criticar. Aunque siempre nos van
criticar, por eso, la labor del pe-
riodista es difícil. No es una la-
bor como cualquier profesión,
porque las autoridades, los de-
portistas, los personajes de la
farándula, siempre están culpan-
do a la Prensa. Como que todo
lo que ocurre fuera culpa de la
Prensa, cuando realmente son
ellos, los que cometen los erro-
res y muchas veces los delitos».

¿Cuál es tu mirada sobre el

CN

periodismo investigativo, que ha
sido preponderante estos años
en el destape de casos de co-
rrupción y cohecho?

«Esto tiene que ver precisa-
mente con la mercantilización de
los medios, entonces, el perio-
dismo investigativo es costoso.
Hacer una buena investigación
como lo han hecho programas
televisivos como «Contacto» o
«Informe Especial», requiere
meses de trabajo y grandes
equipos. Por ejemplo, en «Con-
tacto», fueron reduciendo de tres
meses a un mes de investiga-
ción, después dos semanas con
treinta personas, que fueron más
tarde, quince personas, luego
diez y después cinco. Eso es una
cuestión de recurso económico,
que no quieren invertir en el pe-
riodismo investigativo, en cir-
cunstancias en que ha sido cla-
ve en Chile, en el desarrollo de
la sociedad. Muchas veces es el
periodismo investigativo el que
ha descubierto primero los deli-
tos, por ejemplo, la pedofilia en
el Caso Spiniak, después a Paul
Schaffer en Argentina, etc. Han

sido primero los periodistas que
han descubierto a través de sus
investigaciones, porque traba-
jan igual que un científico, o sea,
buscan por todos los medios,
llegar al fondo de las causas y
van desenredando la madeja
hasta llegar a establecer los de-
litos y lo colocan después a dis-
posición de la justicia».

¿Qué valor juega la Ética en
casos como el de Luis Hermo-
silla, que se ha destapado en los
últimos años?

«Hay que tener cuidado ahí.
El periodista debe ser muy serio
y muy riguroso en lo que dice,
escribe y saca a la luz pública,
porque muchas veces son filtra-
ciones. Se ha dado en el último
tiempo que los fiscales estaban
filtrando información a los me-
dios, y los medios lo hacían pú-
blico. Y por lo tanto, lo que ha-
cían era estar condenando per-
sonas que todavía gozaban de
la presunción de inocencia. Y
resulta que, los fiscales tienen
que investigar. Esas investiga-
ciones las tienen que poner en
manos de los jueces, porque los
fiscales no son jueces, y tampo-
co los periodistas. Los medios
de comunicación en estos ca-
sos, están condenando, antes de
que sean condenados por los
Tribunales de Justicia. Eso es
un error ético, porque muchas
veces, ponían a la luz pública in-
formación privada, e incluso, in-
tima de algunas personas. La
intimidad es sagrada. Ahora, los
personajes públicos son más
permeables en su privacidad,
pero la intimidad nunca. Y salie-
ron casos, por ejemplo, como el
de Catalina Pérez, que se habia
hecho un aborto. En Chile, es
verdad está tipificado como un
delito en las tres causales, pero
es una cuestión muy personal».

¿Que incluye el derecho a la
información hoy día?

«El derecho a la información
incluye a la libertad de expresión.
No debería hablarse tanto de li-
bertad de expresión, sino que,
de derecho a la información. Y
ahí está la Ética, porque para el
derecho a la información, el pri-
mer requisito para difundir un
mensaje, es que sea verdade-
ro. Lo dice José María Desan-
tes, el creador del derecho a la
información, «Cualquier residuo
de No Verdad corrompe el men-
saje informativo». Entonces, la
verdad es lo primero, y luego
están los derechos fundamen-
tales de la persona, el derecho
a la privacidad, a la intimidad, y a
la honra. Estos derechos nunca
deben ser transgredidos. Yo creo
que si las Escuelas de Periodis-
mo pudieran mayor énfasis en
eso, más que en las tecnologías
y en el uso de las nuevas herra-
mientas, tendríamos otro pano-
rama. Y lo otro, es el derecho a
la Paz, por la importancia que tie-
ne para la comunidad. Y ahí, por
ejemplo, no tiene ningún reparo

los canales de televisión chile-
nos, de estar horas viendo el fu-
neral de un narcotraficante. A tra-
vés de esa transmisión la gente
se atemoriza y están sembran-
do el terror. Los medios de co-
municación no deben ser caja
de resonancia de los narcoterro-
ristas ».

¿Cómo ves, la crisis de los
medios regionales que luchan
por sobrevivir?

«El panorama en cuanto a la
propiedad en regiones, es muy
complejo, porque las nuevas
tecnologías permiten que se
creen muchos medios digitales,
y no siempre tienen profesiona-
les del periodismo. Entonces,
no tienen la formación ética y
científica para hacer periodismo.
Eso puede muchas veces, aten-
tar contra el prestigio de la pro-
fesión, aquí en la región. Ahora
en cuanto a los periodistas, yo
creo que es la formación. Se
necesita rigor científico, rigor
académico, se necesita concien-
cia porque finalmente la Ética, se
anida en la conciencia del ser
humano. Se necesita conciencia
de la importancia de lo que es-
tamos haciendo, porque una vez
que emitimos la información y la
publicamos, se la lleva el viento.
Y ya no podemos hacer nada.
Hay que tener mucho cuidado
con lo que se informa, estar muy
seguro de que es verdadero y
verificar siempre los datos».

¿Cuál es tu mayor desafío en
este nuevo cargo?

«Aprender mucho de ellos
que tienen larga experiencia y
luego ir aportando. Ya he envia-
do una primera propuesta de te-
mas a abordar, en estas clases
que tenemos que dar, para ir
colocando estos temas que me
interesan y que principalmente,
se basan en el derecho a la in-
formación».

¿Qué importancia tiene el
Colegio Regional de Periodis-
tas?

«Creo que el Colegio Regio-
nal de Periodistas necesita ga-
nar en solidez para ser más res-
petado. Y eso, porque yo he vis-
to experiencias de colegas so-
bre todo en los servicios públi-
cos, que son ninguneados, mu-
chas veces por las autoridades.
Los periodistas deben darse la
estatura que merecen, no estar
achicándose frente a la autori-
dad o actuando de manera que
sea criticable, y por lo tanto, ha-
cerlo vulnerable a la crítica mal-
intencionada. Necesitamos pe-
riodistas sólidos, y además, que
el Gremio se una. Estamos muy
atomizados. Entonces, por mu-
cho esfuerzo que se hace des-
de la directiva de Maule Norte y
Maule Sur, somos pocos los que
estamos en el núcleo. Necesi-
tamos que todos se unan, por-
que al unirnos nos vamos a ayu-
dar, a formar y a aprender del otro,
y vamos a ser un cuerpo más
sólido, para enfrentar esa crítica
malintencionada», concluyó.

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

17/05/2026
          $0
          $0
          $0

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

           0
           0
           0
      66,29%

Sección:
Frecuencia:

LOCAL
0

Pág: 10


