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Hay avances que muchas veces se miden en kilómetros de
pavimento, en infraestructura o en grandes cifras. Pero
también existen transformaciones silenciosas, profun-

das, que ocurren en algo tan cotidiano como aprender a usar un
celular. Y cuando esa transformación le devuelve autonomía,
seguridad y conexión a una persona mayor, entonces estamos
hablando de una política pública con sentido humano.

Durante años, la tecnología avanzó más rápido que nuestra
capacidad de acompañar a quienes quedaron al margen de esa
revolución digital. Para muchas personas mayores, hacer un
trámite, pedir una hora médica, enviar un mensaje o simplemen-
te hablar con su familia comenzó a convertirse en una barrera.
Una barrera injusta, porque nadie debería sentirse excluido de la
sociedad por no saber usar una aplicación o recuperar una con-
traseña.

Por eso, desde el Gobierno Regional impulsamos, junto a Co-
necta Mayor UC, el programa de Empoderamiento Digital para
Personas Mayores, que hoy permitió que cerca de 300 vecinos
de distintas comunas de nuestra región terminaran exitosamente
sus talleres. Y lo fundamental es que terminaron creyendo nue-
vamente en sus capacidades.

Y quiero detenerme en algo significativo, la descentralización
también debe ser digital. No basta con que la conectividad llegue
a las comunas más alejadas de la capital, debemos asegurarnos
de que todos sepan usar esas herramientas y puedan aprove-
charlas. De lo contrario, la brecha continúa existiendo.

Los resultados son claros y nos inspiran a creer y apostar por
más proyectos como éste. Las habilidades digitales aumentaron
significativamente, pasando de un 42% a un 70%. ¿En qué se
traduce este resultado? Hoy pueden comunicarse con sus seres
queridos, acceder a servicios, informarse y desenvolverse con
mayor tranquilidad en el mundo actual, que lejos de detenerse o
disminuir su velocidad, cada vez avanza más y más rápido.

A su vez, destaco el trabajo colaborativo entre municipios,
organizaciones comunitarias y Conecta Mayor UC; cuando se
unen las fuerzas, los logros no tardan en llegar.

La inclusión digital no puede ser un privilegio. Debe ser un
derecho. Y mientras exista una persona mayor que sienta miedo
o inseguridad frente a la tecnología, seguiremos impulsando
iniciativas que les permitan avanzar con mayor autonomía y
confianza.

Porque una región moderna no es solamente la que avanza
tecnológicamente.
Es aquella que se
asegura de que
nadie quede atrás
en esa evolución.

La era digital 
también les pertenece
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“No basta con que la
conectividad llegue a
las comunas más
alejadas de la
capital, debemos
asegurarnos de que
todos sepan usar esas
herramientas y
puedan
aprovecharlas”.
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