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La inteligencia artificial
mata la intuicion

. Helmut Kauffmann Chivano
Dr. en Teologia- Magister en Liderazgo Pedagégico.

Es una asevera-
cion muy profunda y
urgente de nuestra
época. Para respon-
derla, hay que dividir
el problema en dos
partes: por qué la in-
tuicién es una ventaja
evolutiva vital para
nuestra especie y qué
le esta haciendo la
tecnologia a ese 'mus-
culo’ mental. ; Necesi-
ta el ser humano la in-
tuicion? Si, de forma
absoluta. La intuicién
no es un superpoder
mistico ni magia; es,
desde la perspectiva
de la neurocienciay la
psicologia cognitiva, el
Sistema 1 del cerebro
(popularizado por el
premio Nobel Daniel
Kahneman).

Nuestro cerebro
es una maquina de
prediccion que proce-
sa millones de estimu-
los inconscientes por
segundo. La intuicién
es la conclusion rapi-
da de ese procesa-
miento oculto. La ne-
cesitamos por tres ra-
zones criticas. Super-
vivencia y veloci-
dad: Si nuestros an-
cestros hubieran teni-
do que hacer un ana-
lisis de datos logico
ante un ruido en la
maleza, habrian sido
devorados. La intui-
cién nos permite ac-
tuar cuando el tiempo
es escaso y la infor-
macion es incompleta.
Juicio moral y empa-
tia: la capacidad de
‘leer’ una habitacion,
detectar si alguien
miente o sentir que
algo ‘no esta bien’ es-
tructuralmente en una
situacion depende de
sutiles sefiales anal6-
gicas (microimpresio-
nes, tono de voz, len-
guaje corporal) que la
l6gica pura tarda en

procesar. El salto
creativo: la ciencia y
el arte no avanzan
solo por deduccion li-
neal. Einstein decia
que «la mente intuiti-
va es un regalo sagra-
do y la mente racional
es un sirviente fiel».
Las grandes ideas
suelen aparecer como
un destello intuitivo (el
momento 'Eureka’)
que luego la razoén se
encarga de demostrar.
La Inteligencia Artifi-
cial no mata la intui-
cion directamente con
un arma, pero la pue-
de estar atrofiando por
desuso. La IA actual
funciona de manera
inversa a la intuicion
humana: la IA analiza
volumenes gigantes-
cos de datos explicitos
para encontrar patro-
nes correlativos; la in-
tuicién humana toma
fragmentos minimos
de experiencia borro-
sa y salta a una con-
clusion valida, el ries-
go no esta en la ma-
quina, sino en cémo
nos relacionamos con
ella. El peligro se ma-
nifiesta en tres frentes:
la externalizacion del
pensamiento. Cuando
delegamos cada pe-
quefia decision a un
algoritmo (qué ruta to-
mar con GPS, qué mu-
sica escuchar, qué
responder en un co-
rreo o qué diagndstico
creer), dejamos de es-
cuchar las sefiales su-
tiles de nuestro propio
cerebro. La intuicion
es un musculo: si no
se entrena enfrentan-
dose a la incertidum-
bre, se debilita. La pér-
dida de la ‘deriva’ y el
error productivo. La
intuicion florece en
el aburrimiento, en la
desconexion y en el
error, al estar rodea-

dos de respuestas
ultra-optimizadas,
inmediatas y predic-
tivas generadas por
IA, eliminamos los
espacios vacios
donde el inconscien-
te humano procesa
lainformacion en se-
gundo plano.

La IA nos da res-
puestas que parecen
perfectas y ldégicas,
esto puede generar
una excesiva confian-
za en los datos frios (lo
cuantificable) y hacer-
nos menospreciar ese
‘palpito’ o corazonada
que nos dice que, a
pesar de que los datos
digan ‘si’, la respues-
ta humana correcta
deberia ser ‘no’. La |IA
no va a reemplazar la
intuicion porque la 1A
no tiene cuerpo, no
siente miedo, no tiene
mortalidad ni experi-
menta el mundo de
forma organica, no
sabe lo que es ‘sentir’
que algo es correcto.
El verdadero desafio
de nuestra era no es
tecnoldgico, sino edu-
cativo y existencial:
debemos usar la IA
para que se encargue
del trabajo analitico
pesado, liberando asi
espacio mental para
cultivar nuestra intui-
cion, nuestra creativi-
dad y nuestra humani-
dad. Quien solo de-
penda de la |IA se vol-
vera predecible; quien
sepa combinar los da-
tos de la maquina con
el destello de su pro-
pia intuicién, sera ver-
daderamente disrupti-
vo. ;Crees que en tu
dia a dia o en tu en-
torno laboral ya se
nota esa pérdida de
confianza en el ‘crite-
rio propio’ frente a lo
que dicta una panta-
lla?
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