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Tema del día

Pese a su relevancia científica, el
Sitio Pilauco no logra conectar
con el turismo de la comuna
OSORNO. El yacimiento ubicado
en plena zona urbana ha sido
prolífico en los aportes a
la ciencia internacional,
logrando un prestigio que
lo ubica entre los más
importantes a nivel global. Sin
embargo, la instalación en
el turismo local y el mundo
privado ha sido escasa, sin
incorporarlo como sello de
la oferta comercial y de
identidad de la ciudad.

Verónica Salgado
veronica.salgado@australosorno.cl

L
a importancia y rele-

vancia del sitio paleo
arqueológico de Pilau-
co, ubicado en Villa

Los Notros, en pleno radio ur-
bano de Osorno, continúa con-
solidándose tanto a nivel na-
cional como internacional. Es-

to, gracias al constante trabajo
científico desarrollado en el lu-

gar, lo que ha posicionado en la
cúspide de la ciencia mundial
hallazgos tan relevantes como
la huella humana considerada
hasta la fecha como la eviden-
cia más antigua de presencia
humana en América, con una
data de 15.600 años, además
de restos de megafauna que
habitó la zona hace más de
12.800 años.

Entre los descubrimientos
destacan gonfoterios (especie

emparentada con los actuales
elefantes), caballos america-

nos y restos de animales no ex-

tintos como chingues y

pudúes. A ello se suman vesti-
gios de vegetación, artefactos
de piedra, herramientas primi-
tivas e incluso evidencia del im-

pacto de un meteorito ocurri-
do hace aproximadamente
12.800 años, entre otros hallaz-

gos de gran valor científico.

Pese al amplio reconoci-
miento otorgado por la comu-
nidad científica nacional e in-

ternacional, su incorporación
como parte de la oferta turísti-

ca local ha sido limitada, espe-
cialmente en el ámbito priva-
do, donde aún no se integra
plenamente como sello de
identidad comercial y turística
de la comuna, a pesar de los es-
fuerzos impulsados por el mu-

nicipio, la academia y los pro-
pios científicos que trabajan
desde el año 2007 en el yaci-
miento.

INICIATIVAS DE BASE
En torno al Sitio Pilauco se de-

sarrolló un amplio trabajo
orientado a instalarlo como
parte de la oferta turística y co-

mo un sello distintivo de la ciu-
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dad. Entre las iniciativas desta-

ca el Modelo de Gestión del Pa-
leoturismo, financiado a través

de Corfo e implementado en
toda la provincia mediante di-

versas líneas de acción ligadas
al turismo, impulsadas desde
el año 2013.

A ello se sumaron proyec-
tos como "Estrategias de inno-
vación turística para posicio-

nar y aumentar la demanda del

territorio paleo arqueológico y
astrofísico de Pilauco, desta-
cando las potencialidades in-
vernales de la provincia de
Osorno, en la Región de Los La-
gos", entre otras iniciativas de-

sarrolladas durante la última
década.

Dentro de los avances des-

taca la implementación de ru-
tas virtuales con recorridos au-

toguiados mediante mapas di-

gitales y códigos QR, lo que
permite conectar parques, mu-
seos y el propio sitio de excava-
ción. Además, Osorno se trans-
formó en la primera comuna
del sur del país en contar con
un mapping o proyección tridi-
mensional, el cual, mediante
imágenes y música, relata el co-

nocimiento científico y el valor
histórico del yacimiento pa-
leontológico osornino

También se desarrolló ma-
terial informativo destinado a
restaurantes, con mapas y ante-

cedentes para llegar al Sitio Pi-

lauco, el cual fue instalado en
mesas de bares y locales gastro-

nómicos. A ello se sumó la capa-

citación de parquímetros y con-
ductores de locomoción colec-
tiva, la incorporación de alter-
nativas de menú temático en al-

gunos restaurantes de la comu-

na, además de la entrega de ma-
terial didáctico a establecimien-

tos educacionales, entre mu-
chas otras iniciativas orientadas

a fortalecer el vínculo entre tu-

rismo, ciencia y comunidad.
Todo este trabajo fue com-

plementado con el reconoci-
miento científico internacional

obtenido gracias a que las in-
vestigaciones y estudios desa-

rrollados en Pilauco han sido
publicados en algunas de las
revistas científicas más impor-
tantes del mundo, como Qua-
ternary Research -publicación
especializada creada en 1970 y
editada por Cambridge Univer-
sity Press -; Plos One, conside-
rada una de las revistas cientí-

ficas más relevantes a nivel glo-

bal por la cantidad e importan-
cia de sus publicaciones aso-

ciadas a ciencia y medicina; y
Scientific Reports, pertene-
ciente a la editorial Nature, fun-
dada en Reino Unido en 1869,
entre muchas otras.

Además, el Sitio Pilauco fue
reconocido por el Parlamento
Andino como referente cultu-

ral y patrimonial internacional,
mientras que el Servicio Nacio-
nal de Geología y Minería (Ser-

nageomin) lo incluyó entre las
49 riquezas geológicas más im-
portantes del país.

El municipio de Osorno ha
generado un apoyo constante y
clave para destacar los hallaz-
gos del Sitio Pilauco, principal-
mente a través de aportes des-
tinados a dar continuidad al tra-

bajo científico y al desarrollo in-

tegral del Parque Chuyaca. Des-
de su inauguración en 2011, es-

te espacio ha incorporado equi-

pamiento e infraestructura in-
terpretativa, como réplicas de

megafauna, representaciones
de animales y de una familia pi-
lauquense, además de un com-
plejo de piscinas con capacidad
para mil personas, sala museo-
gráfica, skate park, pista de hie-

lo, restaurantes y un pueblito

gastronómico, consolidándose
como uno de los parques urba-
nos más importantes a nivello-
cal y regional.
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1986 fue descubierto
el sitio Pilauco, ubicado en la Villa Los Notros, y desde enton-
ces se han realizado importantes hallazgos, como restos de
mega fauna que habitaba la zona hace más de 15.600 años.

15.600años es la data
de la huella humana más antigua de América encontrada en el
sitio Pilauco y que es exhibida en el Museo del Pleistoceno
ubicado en el Parque Chuyaca.

5 años
tiene el Plan de Desarrollo Turístico municipal, cuyo objetivo
es mejorar la gestión para permitir el desarrollo del turismo
en la comuna. Estará vigente hasta 2027.

(viene de la página anterior)

Asimismo, el Sitio Pilauco
ha sido incorporado como uno
de los ejes estructurales del
Plan de Desarrollo Comunal
(Pladeco) desde hace más de
una década, aspecto conside-
rado clave debido a que dicho
instrumento constituye la car-
ta de navegación de la gestión
municipal. Lo mismo ocurre
con el Plan de Desarrollo Turís-

tico (Pladetur), donde el yaci-
miento también ocupa un rol
estratégico.

LENTITUD Y TURISMO LOCAL
Silvia Constabel, ex académica
del Instituto de Turismo de la
Facultad de Ciencias Económi-

cas y Administrativas de la Uni-
versidad Austral de Chile
(UACh), y quien lideró tres im-
portantes proyectos asociados

al turismo vinculado al Sitio Pi-
lauco entre 2013 y 2022, expli-

có que durante el tiempo en
que se impulsaron distintas ini-
ciativas orientadas a posicio-

nar el yacimiento como un se-
llo clave de la comuna, se al-
canzaron avances significati-

"Realizamos un arduo tra-
bajo que buscaba ser el punta-
pié inicial para que el Sitio Pi-
lauco se transformara en un ac-

tivo turístico clave para la co-

muna y la provincia. Eso se lo-
gró, al igual que instalar la
identificación de Osorno, tan-
to entre turistas como en la
propia comunidad, como una
ciudad asociada a la ciencia, la

arqueología, al relato de cómo
fueron nuestros antepasados y

al turismo de intereses especia-

les. Sin embargo, no existió un

mayor interés por darle conti-
nuidad a ese trabajo dentro del

propio Osorno", sostuvo Cons-
tabel.

La profesional aseguró que
uno de los factores que incidió
en esta situación fue la llegada
de la pandemia, la cual signifi-
có un fuerte retroceso para el
turismo a nivel mundial y, par-
ticularmente, para el desarro-
llo de iniciativas destinadas a

incorporar el Sitio Pilauco co-
mo parte de la oferta turística

permanente de la comuna.
"El municipio ha realizado

esfuerzos, pero no es suficien-
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EL MUNICIPIO INCLUSO CREÓ "EL PILAUKÍN" PARA DESTACAR EL SITIO.

te. Se requiere la participación
activa de operadores turísti-

cos, del comercio, de los servi-
cios y de distintos actores pri-
vados. Pero ese debe ser un tra-

bajo constante, que lamenta-
blemente no tuvo continuidad,

porque actualmente muchos
de los espacios que en su mo-

mento se habían ganado ya no
están presentes. También pasa

por la profesionalización de
quienes trabajan en turismo,
porque muchas personas cre-
en que cualquiera puede desa-
rrollar esta labor, pero no es
tan simple, y esa también es
una debilidad presente en mu-

chos municipios y servicios pú-
blicos. El Sitio Pilauco tiene un
enorme potencial turístico, pe-

ro requiere que la ciudadanía
se apropie de ello, porque son
los primeros llamados a difun-
dirlo, junto con el comercio,
los operadores, los servicios y
otros actores. Las bases están;

sólo falta seguir impulsándolo
de forma constante y responsa-

ble", precisó la profesional.
Johnny Flores, gerente del

Sonesta Hotel Osorno y presi-
dente de la Cámara de Turismo
de la provincia de Osorno, se-
ñaló que ·efectivamente insta-
lar al Sitio Pilauco como sello
turístico no ha sido una tarea fá-

cil, especialmente consideran-
do al mundo privado, pero eso
también tiene relación con la
constancia. En turismo se debe

reforzar permanentemente el
trabajo de difusión y posiciona-

miento para lograr penetrar y
posteriormente consolidarse".

Agregó que "creo que du-
rante varios años se realizó un

trabajo importante y con obje-
tivos cumplidos, porque hace
diez años ni siquiera estába-

mos conscientes del alcance
del Sitio Pilauco, y hoy el deba-
te apunta precisamente a la ne-

cesidad de darle una mayor di-
fusión".

Argumentó que "quizás fal-
ta desarrollar más actividades

masivas que permitan difun-
dirlo, tal como ocurrió con el
Festival de la Leche y la Carne,

que comenzó de manera mu-
cho más austera y que con el
paso de los años logró consoli-
darse como parte de la identi-
dad de la ciudad. También se-

ría importante incorporarlo de
manera más visible en las acti-
vidades municipales, como un
elemento gráfico y un sello
más de Osorno. Existe un buen

trabajo desde el mundo públi-
co, pero por alguna razón el
mundo privado no ha logrado
despegar en esta materia y eso
también ocurre porque mucha
gente no está dispuesta a incor-
porar nuevos elementos y con-
tinúa trabajando bajo formatos

tradicionales. Además, sería po-

sitivo contar con una mayor
presencia en redes sociales, que

hoy son herramientas clave".Co3Vos.
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