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Servicio de Salud y hogar

de ancianos

enfrentados por quiebre de convenio

DENUNCIA. El organismo estatal cerro el acuerdo por supuestas infracciones técnicas, mientras el recinto niega los
hechos y acusa represalias por cobros atrasados. Ya se notifico a las familias sobre el traslado de algunos de los internos.

Romina Fierro
cronica@diariollanquihue.cl

1 Servicio de Salud Re-
E loncavi cancelé el con-
venio de financiamiento
con el “Hogar Senora Mary”,
en el sector La Vara de Puerto
Montt. La decision obliga al
traslado de veinticuatro adul-
tos mayores y motivo a laadmi-
nistracion delrecintoa presen-
tar un recurso de proteccion,
que hoy tramita laSegunda Sa-
la de la Corte de Apelaciones,
para revertir lamedida, donde
negaron supuestas infraccio-
nes sanitarias.

Mediante una declaracion
oficial, el Servicio de Salud del
Reloncavi confirmé que “deci-
didcerrar la colocacion porra-
zones técnicas y para resguar-
dar las condiciones de cuidado
de los adultos mayores”. La en-
tidad comunico que coordind
la reubicacién de los residen-
tes, lo que en primera instancia
enfrento la “negativainicial de
familiares”.

Pese a ello, el servicio deta-
116 que “actualmente se esta en
la etapa de la notificacion a las
personas para sureubicacion”,
y recalco la intencion de man-
tener el apoyo sociosanitario
enlared, Lainstitucion confir-
mo la existencia de un recurso
judicial por el caso, y omitio
entregar mayores detalles de
manera publica por instruccio-
nesinternas.

CARGOS FISCALES
Los antecedentes expuestos en

“Conrespecto alas
condiciones de higie-
ne y mala alimenta-
cion, no hay informes
de profesionales que
lo respalden”

Tamara Alarcon,
vocera Hogar Senora Mary

la causa judicial a la que tuvo
acceso este medio detallan los
argumentos de las partes en el
recurso de proteccion. En su
argumentacion, el Servicio de

“(Se) decidio cerrar la
colocacion por razo-
nestécnicas y para
resguardar las condi-
ciones de cuidado de
losadultos mayores”

Servicio de Salud Reloncavi,
declaracion publica

Salud Reloncavi argumenté
que el término del contrato
ocurrié por los resultados de
una fiscalizacion presencial
donde registraron infracciones
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técnicas, sanitariasy laborales.
El documento judicial —de 99
paginas— detalla la existencia
de acusaciones de maltrato
ejercidos hacia los adultos ma-
yores internos, personal sin
contratos formalizados, alma-
cenamiento deficiente de vive-
res, presencia de animales do-
mésticosen lacocinay el cobro
irregular de dinero a los usua-
rios, practica prohibida por el
financiamiento estatal.

Esta version contrasta con
la postura del “Hogar Sefiora
Mary”. Tamara Alarcon, voce-
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adultos mayores viven
actualmente en el Hogar
Senora Mary, ubicado en el
sector La Vara.

ra del recinto, descarté las acu-
saciones y aseguré que “no
existe ninguna denuncia de
parte de ningin familiar”.
Agregd que todos firmaron
apoyando la continuidad del
recinto. Alarcén preciso quela
tinica denuncia provino de una
ex trabajadora y cuestiono que
el servicio utilizara esa situa-
cion como causal de término
de un convenio de mas de ca-
torce aios. “Con respectoa las
condiciones de higiene y mala
alimentacion, no hay informes
de profesionales que lo respal-
den”, afirmé, y contrast6 una
lnica visita con doce afios de
supervisiones estatales.

Alarcén mencioné el im-
pactoen los residentes. “Tene-
mos abuelitos descompensa-
dos. Hay unaabuelita que llego
de hecho alhogar por intentos
de suicido, ella dijo claramen-
te: ‘Yo prefiero morir antes de
irme de aca', relato la vocera.
Afadio que los adultos mayo-
res crearon vinculos y querian
“armar un sindicato para po-
der salvar su hogar”, y repor-
tan temor ante la posibilidad
de un traslado.

ACCION JUDICIAL

En tribunales, y de acuerdoalo
expuesto en la causa, la aboga-
da del recinto, Carolina Ayan,
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afos ininterrumpidos du-
ro el convenio entre el Ser-
viciode Salud y el hogar an-
tes de su cancelacion.

objeté el término unilateral y
denuncié que constituye una
“represalia” por reclamacio-
nes debido a retrasos en los pa-
gos de las subvenciones. La de-
fensa denuncio que funciona-
rios del servicio buscaron obte-
ner firmas de consentimiento
de retiro de residentes con de-
teriorocognitivo. El tribunal de
alzada rechazd la orden de no
innovar solicitada para frenar
los traslados temporales. El re-
curso de proteccion sigue en
tramite para el dictamen de
una sentencia definitiva por el
tribunal.

Mientras se resuelve el re-
curso, el hogar enfrenta la sus-
pensi6n del financiamiento. La
defensa alego que en abril el
Servicio de Salud transfirio seis
millones de pesos, equivalente
aochodias de cobertura. Ante
esto, el recinto inicié una cam-
paiia de recoleccion de insu-
mos para sostener el lugar. “El
pan es lo que mas me preocu-
pa(...) los panales es lo més ca-
ro, cada vez que se va a com-
prar panales son 500, 600 mil
pesos”, advirtio Alarcon, quien
sumé a la listala escasez de pa-
pas, verduras y lacteos. El re-
cinto, que alberga a 10 trabaja-
doras, recalcé que solo reciben
donaciones en especies para
sostener a los residentes. <3



