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Cancer sin esperas

Francisco Alvarez
Académico Quimica

y Farmacia U. Andrés
Bello, sede Vina del Mar

a instruccion emitida
Lpor la Superinten-

dencia de Salud a
las ISAPREs, en el marco
de la Alerta Sanitaria On-
cologica decretada por el
Ministerio de Salud, cons-
tituye una senal relevante
para enfrentar una de las
principales angustias de
los pacientes con cancer:
las demoras administrati-
vas. La medida obliga a las
aseguradoras a gestionar
sin retrasos las coberturas
GES y CAEC, autorizar
tratamientos sin exigir exa-
menes o consultas reitera-
das y asegurar la entrega
de medicamentos oncolé-
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horas. Incluso, si aquello
no ocurre, deberan reem-
bolsar al paciente en un
plazo de tres dias.

En oncologia, el tiempo
puede marcar diferencias
clinicas importantes. Retra-
sar el inicio de un tratamien-
to por tramites, validaciones
internas o falta de informa-
cion impacta directamente
en la oportunidad terapéu-
tica y en la calidad de vida
de las personas. Por ello,
resulta especialmente re-
levante que se instruya
también informar de mane-
ra proactiva el acceso a la
CAEC en pacientes cuyo
cancer no esté cubierto
por GES, ya que muchos
desconocen este beneficio
hasta etapas avanzadas de
la enfermedad.

Otro aspecto positivo

es exigir canales de orien-
tacion disponibles 24/7
y reforzar la difusion de
examenes preventivos. La
prevencion y el diagnoéstico
precoz siguen siendo he-
rramientas fundamentales
para disminuir mortalidad
y costos asociados al can-
cer.

Sin embargo, el verda-
dero desafio sera fiscalizar
que estas medidas se cum-
plan efectivamente. El ac-
ceso oportuno al tratamien-
to no puede depender de la
capacidad de insistencia
del paciente ni de cuanto
soporte administrativo ten-
ga su familia. La atencion
oncologica requiere rapi-
dez, continuidad y huma-
nidad, especialmente en
momentos de alta vulnera-
bilidad.
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