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TGR precisa que dictamen de CGR no afecta la cobranza
CAE y se limita a fondos previsionales

En relación con la nota pu-
blicada este viernes 22 de
mayo de 2026 por El Mer-
curio, titulada "Contra-
loría revoca retención de
impuestos realizada por la
TGR para compensar deu-
das por el CAE", la Teso-
rería General de la Repú-
blica considera necesario
aclarar a la opinión pú-
blica que el Dictamen Nº
OF91153 de 2026 no eli-
mina ni limita las faculta-
des generales de cobranza
del organismo respecto de
las deudas del Crédito con
Aval del Estado (CAE).

El pronunciamiento de la
Contraloría General de la
República se refiere exclu-
sivamente a la aplicación
del artículo 6° del Estatuto

Orgánico de Tesorería en
un caso específico vincu-
lado a fondos con destino
previsional preferente. Por

tanto, las facultades de co-
bro coactivo establecidas
en el Código Tributario
permanecen plenamente
vigentes, incluida la fa-
cultad de TGR de com-
pensar deudas CAE con
créditos fiscales.

Asimismo, el dictamen
no se pronuncia sobre la
calidad del Fisco como
acreedor ni sobre la natu-
raleza del CAE como cré-

dito del sector público.
Finalmente, el propio
dictamen mantiene vi-
gente la doctrina previa-
mente establecida por
Contraloría en el Dicta-
men Nº 30.802 de 2019,
confirmando la continui-
dad de los criterios admi-
nistrativos aplicables a la
cobranza de este tipo de
créditos por parte de la
Tesorería General de la
República.

SERNAC emite alerta de seguridad por tres modelos de
hervidores marca recco que presentan fallas en su base

El Servicio Nacional del
Consumidor (SERNAC)
emitió una alerta de segu-
ridad, para tres modelos
de hervidores marca Recco
los cuales presentan fallas
en su base, implicando un
riesgo para la seguridad de
las personas consumido-
res.

El aviso por parte de la
empresa Falabella Retail
S.A. identifica a los mo-
delos RHE-802C; RHE-
25GRAND y RHE-172P,
comercializados en Chile
entre octubre del año 2025

y mayo del año 2026.
Riesgos asociados

Durante los ensayos de
certificación realizados por
el organismo Lenor Chi-
le SpA bajo condiciones
extremas de laboratorio,
se detectó que la base del
producto presenta una vul-
nerabilidad en su diseño
o materiales que le impide

cumplir con los estándares
técnicos de resistencia a la
humedad.
Es decir, ante una presencia

de agua o condensación, el
aislamiento de la base falla,
lo que teóricamente podría
comprometer los compo-
nentes eléctricos internos.

Por lo que el riesgo radica
en que, ante una acumula-
ción de agua en la base del
producto, la falta de resis-
tencia a la humedad podría
provocar un cortocircuito
o una fuga de corriente, ge-
nerando el peligro teórico
de una descarga eléctrica o
electrocución para el usua-
rio.
Según la empresa, esta
anomalía sólo se manifestó
al forzar el aparato a un es-

cenario de estrés extremo.

Mientras que, de las 14.184
unidades, 4.876 han sido
vendidas a consumidores,
sin registrar hasta aho-

ra accidentes en Chile. El
desglose es el siguiente:

Modelo RHE-802C (SKU
Nº 883064933): 3.764 uni-
dades vendidas

Modelo RHE-172P (SKU
881654173): 747 unidades
vendidas

Modelo RHE-25GRAND
(SKU 881477337): 365
unidades vendidas

Para las personas consu-
midores que hayan com-
prado uno de los modelos
afectados, debe seguir los
siguientes pasos:

Verifique la fecha
de adquisición y modelo
del producto: Identifique
si su producto correspon-
de a los modelos alertados
y si fue adquirido a partir
de octubre de 2025 a mayo
2026.

Acuda a las sucur-
sales de la empresa: Diríja-

TRABAJANDO PARA USTED

Debido a un defecto en la base del producto

EMITIMOS ALERTA
DE SEGURIDAD
DE HERVIDORES
MARCA RECCO

se a cualquiera de las tien-
das físicas de Falabella.

Gestione su devo-
lución y reembolso: Entre-
gue el producto para reci-
bir el reembolso total de su
dinero.

En caso de dudas, contác-
tese directamente con la
empresa a través de puntos
de contacto e información:

Call Center: 600-
329 2002

WhatsApp: +56 9

2417 3100

web: https://www.-

falabella.com/falabella-cl/

page/contactanos

Tiendas Falabella:

https://www.falabella.
com/falabella-cl/page/ho-
rarios-tienda-Falabella

En caso de existir dudas al
respecto, las y los consu-
midores pueden escribir
al SERNAC a la cuenta de
correo electrónico seguri-
daddeproductos@sernac.cl

- - - - -
- -

Pagar deuda por Crédito con Aval del Estado (CAE)

CAE

lenovo

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

24/05/2026
    $170.167
          $0
          $0

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

           0
           0
           0
      37,83%

Sección:
Frecuencia:

PROVINCIA
0

Pág: 9


