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POR CATALINA VICUNA

Marcar el “inicio de una nueva
etapa de Tigo en Chile”. Ese serd,
seglin se consigna en una exclusiva
invitacion digital de un caracteris-
tico color azul, el objetivo del coctel
convocado para este martes en las
dependencias de la Embajada de
Francia en Chile; al que asistiran el
magnate de origen francés, Xavier
Niel; junto al CEO de la empresa
teleoperadora, Marcelo Benitez.

Se trata del estreno en sociedad
del accionista principal de Millicom,
quien aterrizard ese mismo martes
en suelo chileno y se reunird a eso
de las 19:00 horas en la casa de
representacion gala en Chile para
tener su primer encuentro oficial con
clientes de Movistar Empresas, brazo
B2B del negocio de la teleoperadora
espariola que el francés adquirié en
febrero pasado, y que proximamente
pasara a llamarse Tigo Business.

Segiin pudo constatar DF, hoy
Movistar Empresas tiene entre
sus filas a varias firmas de capital
francés con presenciaen Chile, como
Sodexo, Engie, Nuevo Pudahuel y
Aguas Andinas. Por eso, en primera
instancia, el plan original de Neil
fue congregarlos a todos en la casa
matriz del pais europeo aqui. El
listado con invitados, sin embar-
go, fue creciendo con el tiempo,
y hoy suma a “altas autoridades,
representantes del sector privado
y lideres empresariales”, consigna
la invitacion.

Asi, el encuentro esta pensado
para transformarse en una instancia
de relacionamiento entre ejecutivos
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Tigo Business:

I Este martes, en la Embajada de Francia, el
magnate galo se reunird con varios ejecutivos
que hoy son clientes de Movistar Empresas.
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de Millicom y de Atlas Investment
(holding duefio de mas del 40% de
Millicom, de propiedad de Neil), con
los principales CEO del entorno B2B
con el que Tigo Business, una vez
hecho el cambio de marca, pasara
arelacionarse.

El peso del negocio B2B

¢Cuanto podria representar el
negocio B2B en la operacién de
Millicom en Chile? De momento, los
resultados obtenidos durante 2025
por Movistar Empresas entregan
algunas luces.

Durante el afio pasado, Movistar
consigné que su servicio de datos
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y soluciones tecnologicas dirigido
al sector privado represento el
24,8% de los ingresos ordinarios
totales recibidos, con ingresos por
USS 218.671 millones y un creci-
miento de 16,5% respecto al afo
anterior. Entre sus clientes, se
destaco a actores del mundo de la
salud, la mineria, banca, PYME e
instituciones publicas.

Tigo Business, en tanto, —-ya
operativo en paises como Bolivia,
Colombia, Guatemala, El Salvador,
Honduras, entre otros—esta dedicado
a acompaiiar “empresas de todos
los tamanos en su camino hacia la
transformacion digital”, dice su
pagina web.

Esta division, concretamente,
hoy se especializa en “soluciones
tecnologicas, digitales y de tele-
comunicaciones que impulsan la
productividad y la eficiencia en un
mundo cada vez mas conectado”
con servicios de “conectividad, voz,
nube y ciberseguridad, ademds de
herramientas innovadoras que for-
talecen su operacion y lo preparan
para los retos del futuro”.

Entre sus segmentos de clientes,
el negocio apunta a operadores de
servicios financieros, retail, cons-
truccioén, alimentos, educacion e
incluso el mismo gobierno.

En sus altimos resultados del
primer trimestre de 2026, esta
area recibié ingresos por US $ 242
millones, cifra 56% mayor a la re-
gistrada durante el mismo periodo
en 2025. Elaumento, cabe senalar,
se explica por la llegada de Millicom
a paises como Colombia, Ecuador
y Uruguay.

Si es que el desembargo de Tigo
Business llegase a darse este ano
en Chile -cabe recordar que la
solicitud para el cambio de marca
desde Movistar hacia Tigo ya se hizo
a finales de abril ante el Instituto
Nacional de Propiedad Intelectual-
dicha cifra podria crecer aiin mds.

Reuniones en Av.
Providencia

Niel pasara menos de 24 horas
en Chile. Ademas del céctel fijado a
las 19:00 horas, el magnate tendra
una breve, pero maratdnica jornada
en Santiago.

La mayoria de su agenda, deta-
llaron fuentes conocedoras, estara
ocupada por reuniones en las (ahora)
exdependencias de Telefonica, en Av.
Providencia. Ahi, probablemente, el
ejecutivo francés tomara contacto
con trabajadores y los respectivos
ejecutivos a cargo del aterrizaje de
su operacion aqui.

Cabe recordar que, desde febrero
pasado, los encargados de bajar a
tierra y ejecutar el denominado
playbook de Millicom en Chile (que,
hastaahora, ha significado la reduc-
cion de cerca del 35% de 1a planilla
de funcionarios de Telefonica) son
el ecuatoriano Paul Proafio (CFO), el
francés Charbel El Hachem (CTIO) y
la colombiana Carolina Vallejo (CEO),
quien este jueves también realizard
su primera aparicion piblica como
CEO de Tigo en Chile (marca bajo
la que opera Millicom en la regién),
en el Telecom Congress.



