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e lunes la

E

de la Escuela de
Administracion
UC presentara
su estudio de
relaciones laborales
en grandes

POR CAROLINA LEON

Unidos por el mismo mundo, las
prioridades de las dreas de recur-
sos humanos y los sindicatos son
diferentes. Mientras las primeras
ponen el foco en productividad,
flexibilidad y adaptacion tecno-
légica, los segundos lo hacen en
conciliacion familiar, seguridad
social y proteccion frente a la
automatizacion, segin arrojé el
quinto estudio anual sobre rela-
ciones laborales elaborado por la
Catedra Carlos Vial Espantoso de
la Escuela de Administracién UC.

Realizado en alianza con Diario
Financiero, la medicién recogio
la percepcion de 77 gerencias de
personas y 120 dirigentes sindicales
de grandes firmas locales entre
marzo y abril de este ano.

Los niimeros corroboran el con-
traste: un 61% de las gerencias de
personas dijo que la productividad es

Productividad, conciliacion y la IA:
las prioridades que tensionan la
agenda entre empresas y sindicatos
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Y mientras un 31% de los sin-
dicatos puso la seguridad social
y proteccion frente al desempleo
arriba del listado; en las gerencias
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regulacion del uso de inteligencia
artificial en el trabajo. E133% de las
gerencias de personas y el 23% de
los dirigentes sindicales la ubicaron

Exclusion del sindicato en las
decisiones sobre incorporacion de IA

Falta de capacitacion adecuada para
adaptarse a nuevas tecnologias

36,3%
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tomatizacion, que desde la gestion
de personas es percibida principal-
mente como un proceso de trans-
formacion del trabajo, destacando

nolégica, sino en su efecto sobre la
estabilidad laboral, laempleabilidad
futurayla capacidad de adaptacion
de las personas trabajadoras.
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y de las organizaciones. El desafio
es que estas miradas conversen y
se integren”, dijo.

Lo complejo es que el estudio
constaté una baja valoracién del
dialogo social de parte de ambos
actores. Apenas un 6% de las ge-
rencias de personas y un 13% de
los sindicatos lo mencionan como

relevante. “Muchas de las materias
mas relevantes -como flexibilidad,
IA, conciliacion, reconversion y pro-
ductividad- requieren conversacion,
confianza y capacidad de acuerdo
para avanzar de manera sostenible.
La agenda laboral de los proximos

afios no solo requerird definir nuevos
contenidos, sino también fortalecer
los mecanismos de conversacién y
acuerdo”, agregé Gardilcic.

La mirada sobre la IA
La investigacion de este afno

un cambio con riesgos concretos,
mas que como una oportunidad de
productividad o creacion de empleo.
El efecto mds reconocido es la
reduccion de puestos de trabajo
(62,2%)y la principal preocupacién
es aun mas marcada: desplazamien-
to o pérdida de empleos (74,5%).
Para los sindicatos, expone el

sobre trabajadores y el uso de datos
personales.

Laversion completa de los resul-
tados de la encuesta se presentara
en un encuentro de dialogo que se
realizara este lunes 25 de mayo desde
las 8:30 horas en la Sede Las Condes
de la Escuela de Administracién de
la Universidad Catdlica.



