DIARIO FINANCIERO

Fecha: 25/05/2026 Audiencia: 40.297 Seccién: df regiones
Vpe: $6.111.203 Tirada: 13.432 Frecuencia: 0

Vpe pag: $8.127.680 Difusién: 13.432

Vpe portada: $21.104.600 Ocupacion: 75,19%

M La chocolateria
basada en el
calafate, un
berry tipico de
la zona austral,
factura cerca de
USS 1 millon y
produce unos
10 mil kilos de
chocolate, pero
se ha expandido
a otras lineas,
como jarabes,
mermeladas y
licores.
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Cuando Carolina Carde-
nas, oriunda del Biobio, se
instalé en Punta Arenas,
a comienzos de los 2000,
detect6 una oportunidad: el
calafate practicamente no
tenia elaboracion industrial
vy los turistas que llegaban a
Magallanes no encontraban
productos sofisticados con
el tradicional berry austral.
Con una inversion inicial de
USS 20 mil, en 2004 fundd
la chocolateria Secreto de la
Patagonia.

El comienzo fue artesa-
nal, en la cocina familiar,
pero desde el inicio tomo
una definicién estratégica:
no competir por precio y
apostar al segmento premium.
Durante los primeros siete
anos reinvirtié 100% de los
ingresos enla operacion. “Fue
una incubacién familiar”,
explico la fundadora a DF
Regiones. “Mis hijos atendian
el localy todos trabajdbamos
bajo la légica de reinvertir
para crecer sin endeudarnos
agresivamente”.

Con tasas de crecimiento
cercanas a 20%, al cierre de
2025 facturé cerca de USS 1
millén y produjo alrededor
de 10 mil kilos de chocolate
en una fabrica de 330 m2 en
Punta Arenas, dando empleo
a 22 trabajadores.

Nuevos negocios

El primer hito llegé en 2011
con la apertura de su primer
local en la Zona Franca de
Punta Arenas. Poco después
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BARRAS DE

CHOCQLATE PROVEERA
AFANTASTICO SUR EN LA
TEMPORADA 2026-2027.

Patagonia desarrolla |

reforzo su presencia retail
distribuyendo a través de
Britt Shop, una de las ma-
yores cadenas de tiendas en
aeropuertos de Latinoamérica,
acuerdo que se consolidé en
2024. Hoy esla segunda marca
mas vendida en la categoria
gourmet y chocolates de la
cadena en Chile.

A comienzos de 2025 co-
menz0 a abastecer de jarabe
de calafate a La Pizka, uno de
los principales productores
locales de cocteles, que lo
utilizaen su linea sour Calafate
Berries. El contrato generd
ventas cercanasa $ 20 millo-
nes, y ahora trabajan en una
linea completa de cocteleria
patagoénica con la que buscan
quintuplicar el volumen y
alcanzar una facturacion de
$100 millones anuales. Parael
segundo semestre, de hecho,
esperan lanzar un nuevo sour
a base de ruibarbo.

Otro foco de expansion es el
desarrollo de productos para
operadores turisticos. Recien-

linea de

temente cerré un contrato con
Fantastico Sur -del holding
Las Torres Patagonia- para
proveer 80 mil barras de cho-

colate durante la temporada
2026-2027. Los productos
seran incorporados en los
box lunch para los turistas

del parque nacional. Durante
los meses de mayor actividad
deberén producir cerca de 6
mil barras de chocolate sema-
nales, de manera artesanal.
“Queremos crecer, pero sin
perder el sello artesanal ni
el trabajo hecho por mujeres
magallanicas”, dijo Cardenas.

Ese acuerdo consolida
una linea que comenzo con
EcoCamp Patagonia, donde
ya comercializaron 15 mil
unidades de barras nutriti-
vas desarrolladas especial-
mente para la alta montana.

Locales y logistica

Ademasdellocal enlazona
franca, Secreto de la Patagonia
cuenta con una salade ventas
en Concepcidn para abastecer
la franja centrosur y operar
su comercio electronico. En
Santiago mantiene unabodega
y atencidon comercial para
restaurantes, hoteleria, ven-
tas institucionales y tiendas
gourmet.

Operar desde el sur implica
costos logisticos permanen-
tes. Frascos, etiquetas, enva-
ses y otros insumos llegan
desde Santiago, mientras que
nevazones o contingencias
pueden interrumpir el abas-
tecimiento durante semanas.
La respuesta fue mantener
inventarios para al menos
tres meses de operacion.

“La logistica nos obligé a

Carolina
Cardenas
fundé la
chocolateria
Secreto de

| la Patagonia
en 2004.
Hoy lidera

£ un negocio
en rapido
crecimiento
junto a su
marido
socio César
Busolich.

optimizar la cadena de su-
ministro”, resumio César
Busolich, socio y marido de
Cardenas. “Cuando un pro-
ducto debe recorrer largas
distancias, todo, desde la
receta hasta el empaque,
tiene que resistir sin perder
calidad”.

Jugo antioxidante

Secreto de la Patagonia
adquiere entre 6 mil y 7 mil
kilos de calafate al afio, pa-
gando cerca de $ 7 mil por
kilo a una red de mas de 100
recolectoras locales.

La empresa trabajé con el
investigador Dietrich Von
Baer, de la Universidad de
Concepcion, para estudiar las
propiedades antioxidantes del
berry. “100 gramos de nuestro
jugo equivale a comerse 100
mandarinas”, aseguréla fun-
dadora, apoyadaen analisisde
laboratorio. Actualmente, el
fruto forma parte de ensayos
clinicos vinculados al Hos-
pital Victor Rios Ruiz de Los
Angeles y a investigadoras
de la Facultad de Farmacia
de la UdeC.

La firma ha desarrolla-
do una linea de mas de 40
productos derivados, desde
jarabes y mermeladas hasta
sales saborizadas, vinagresy
licores, y ademas del calafate
utilizan insumos como ruibar-
bo, grosella y zarzaparrilla.



