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Falta de valoración
en el trabajo

Francisco
González Pizarro

Gerente general de
Vertical Hunter

Pasar gran parte del día trabajando, cumplir
metas, responder correos a toda velocidad y
resolver problemas de último minuto debería,
al menos, venir acompañado de una palabra
simple como es "gracias". Sin embargo, no siem-
pre esto ocurre.

Muchos trabajadores sienten que, aunque
se esfuerzan al máximo, su aporte pasa des-
apercibido. Y cuando eso se vuelve una cons-
tante, el entusiasmo comienza a desaparecer.
La motivación baja, el cansancio aumenta y
la sensación de estar apagando incendios sin
reconocimiento se vuelve parte de la rutina.

Por el contrario, sentirse valorado en la ofici-
na es uno de los factores más importantes para
que las empresas mantengan equipos compro-
metidos y productivos. En este sentido, algunas
señales que alertan que un colaborador no está
siendo apreciado por su organización son:

Su opinión parece no importar. Esto se da
cuando el trabajador participa en reuniones,
propone ideas o detecta problemas, pero nadie
toma en cuenta sus comentarios. Con el tiempo,
esa falta de escucha genera en él frustración y
desconexión con el equipo.

Cada vez tiene más trabajo, pero las con-
diciones no mejoran. Asumir nuevas respon-
sabilidades puede ser positivo, siempre que
venga acompañado de apoyo, reconocimiento
o mejoras concretas. Cuando solo aumenta la
carga laboral, es fácil sentir que la empresa da
por hecho el esfuerzo de un colaborador.

La persona hace más, pero nadie lo nota. El
trabajador se queda después de la hora de salida,
asume tareas extras y siempre está disponible,
pero el reconocimiento nunca llega. No hay
un comentario positivo, ni una felicitación,
ni siquiera la frase "buen trabajo". Cuando el
esfuerzo se vuelve invisible, la desmotivación
aparece rápidamente.

Solo recurren al trabajador cuando algo
sale mal. Si las conversaciones con jefaturas
aparecen únicamente para señalar errores o
hacer críticas, algo no está funcionando bien.
Esto porque una retroalimentación saludable
también reconoce avances y logros, no solo
problemas.

Todos avanzan, salvo ese colaborador. Ver
cómo otros compañeros reciben oportunida
des, capacitaciones o ascensos, mientras elindi-
viduo afectado permanece exactamente en el
mismo lugar, puede ser una alerta importante.
Crecer profesionalmente también es una forma
de reconocimiento.

Hoy, las empresas enfrentan un gran desafío
como es retener talento en un entorno donde
las personas valoran cada vez más el bienestar
laboral y el equilibrio emocional. Un trabajador
que se siente escuchado y reconocido suele estar
más comprometido, motivado y dispuesto a
aportar nuevas ideas.

Las opiniones y conceptos vertidos por los columnistas
en nuestras páginas de redacción son de absoluta
responsabilidad de sus autores y no necesariamente
representan el pensamiento de La Tribuna.
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Dr. Luis Correa Devia

Ante la indicación del Gobierno hacia las institucio-
nes de salud y educación, solicitando que entreguen
antecedentes de contacto (dirección, teléfono y correo)
al Servicio Nacional de Migraciones, la respuesta, al
menos de la ministra de Salud, ha sido categórica, de
que esto sería una vulneración de los derechos a la
privacidad de las personas. Opiniones similares han
surgido de diferentes instituciones, incluyendo a la
Escuela de Salud Pública de la Universidad de Chile
y a la Iglesia Católica, a través del cardenal Chomalí,
que, casualmente, es hermano de la ministra.

Esta medida es aplicable exclusivamente cuando
existe un proceso de expulsión ya en curso, para
materializar notificaciones. Creo sinceramente que
es un nuevo paso en falso por parte de las autoridades,
puesto que el rol del personal de salud es garantizar
las atenciones médicas y preservar la vida de quie-
nes consultan, y no ser un informante de la situación
migrante de las personas.

No podemos transformarnos en un Estado policial,
en el cual cualquier ciudadano tenga temor al ser
atendido. El equipo de salud tiene un rol muy dife-
rente, y ya son muchas las tensiones y demandas que
debe afrontar a diario como para recargarlos aún más.

Si es necesario obtener esta información, son otras
instituciones las responsables, como Carabineros,
PDI y Registro Civil, etc., que pueden y deben estar
presentes en los hospitales y urgencias.

El derecho a la privacidad del paciente es una
norma que no puede ser vulnerada; es la garantía de
que será respetado desde el momento en que con-
sulta hasta el alta. Está en el juramento hipocrático
que cada médico realiza al momento de ejercer su
profesión.

Situaciones como esta están creando un clima de
desafección y rechazo transversal, que no tiene que
ver con la política, sino con la razón y el bien común
de todas las personas.

Sentir el clima: Educar F

las emociones ante la
crisis ambiental

Gerardo Fuentes-Vilugrón
Facultad de Educación, Universidad Autónoma de Chile,

Grupo de Investigación Colaborativa para el Desarrollo
Escolar (GICDE)

El cambio climático y el calentamiento global son
alteraciones significativas que despiertan una gran
preocupación en todo el mundo, lo que deja en evi-
dencia el rol crucial de la educación. En este contexto,
los aspectos asociados a la crisis climática no solo se
vinculan a las ciencias ambientales, económicas o
de la salud, sino que se extienden también al campo
pedagógico. Ya en 1975, la UNESCO declaró en la Carta
de Belgrado que cualquier respuesta significativa a
los problemas ambientales requería que la juventud
mundial recibiera un nuevo tipo de educación. Esto
demuestra el papel central de las aulas en la prepara-
ción de las personas para lidiar y adaptarse a un futuro
ambiental incierto.

En este camino de análisis y profundización sobre
los efectos ambientales, sociales y económicos del
cambio climático, se plantea el desafío de mejorar la
educación no solo desde la construcción de conoci-
mientos conceptuales, sino también desde los aspectos
holísticos que rodean al ser humano. De la relación
entre la crisis climática y la psicología surgen dimen-
siones complejas: las emociones como fuente de nega-
ción, la ecoansiedad, el sentido de pérdida, el duelo por
entornos destruidos, la recuperación tras el impacto
de eventos climáticos extremos y la incertidumbre
por el futuro. Por esta razón, resulta fundamental

comprender en profundidad el vínculo entre el cambio
climático y la regulación emocional, sobre todo en los
contextos escolares. Esto representa una oportunidad
de desarrollo tanto para los estudiantes como para el
profesorado, en función de construir aprendizajes que
permitan desarrollar competencias de adaptación ante
los escenarios actuales y venideros.

En consecuencia, existe una necesidad innegable de
incorporar estrategias, prácticas pedagógicas e inter-
venciones asociadas a la educación ambiental y sosteni-
ble en los currículos formales de los diversos sistemas
educativos. Para lograrlo, bajo un enfoque integral e
interdisciplinario, se debe formar a los docentes en la
adaptación de estos saberes a contextos específicos.
Así, se promoverá una educación ambiental efectiva y
equitativa que vaya más allá de la simple transmisión
de información, transformándose en un espacio que
integre la regulación de las emociones, las relaciones
interpersonales con la comunidad y la capacidad de
respuesta ante los desafíos ecológicos. En definitiva,
sentir el cambio climático no es una debilidad, sino el
punto de partida para una ciudadanía comprometida.
La escuela tiene en sus manos una responsabilidad que
trasciende los contenidos teóricos: la de formar per-
sonas capaces de habitar emocionalmente un mundo
en crisis.
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