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Por qué el Ministerio de Desarrollo Social
no activo el Codigo Azul en la capital

El fallecimiento de una persona este domingo reabrio

el debate sobre el Codigo Azul y sus criterios de activacion
ante el riesgo de hipotermia incluso con temperaturas sobre
0°C, aun cuando el individuo que murié en Pefialolén no
vivia en situacion de calle. Expertos describen que este fatal
desenlace se puede producir incluso en temperaturas sobre
lo estipulado por el protocolo preventivo del ministerio

dirigido por Maria Jesus Wulf.

Francisco Corvalan

La muerte de un hombre este domingo en
Penalolén abri6 una discusion sobre si el
Codigo Azul estd disenado para responder
linicamente ante eventos climadticos extre-
mos, o si también debiera considerar con-
diciones de frio persistente que, aunque no
lleguen a los 0°C, igualmente pueden resul
tar letales.

El fatal hallazgo de un hombre que no es
taba en situacion de calle, que es a quienes
protege el Codigo Azul, se produjo en una
jornada donde las temperaturas minimas
en Santiago bordearon los 2,5°C. El sdbado,
en tanto, la minima habia alcanzado los
3,8°C.

Ninguna de esas cifras cumplia formal-
mente con los criterios para activar el Co
digo Azul, estrategia del Ministerio de De

sarrollo Social encabezado por Maria Jests
Waulf que se despliega cuando se registran
temperaturas iguales o inferiores a 0°C, o
bajo 5°C acompanadas de lluvia o agua-
nieve. Sin embargo, médicos de urgencia
advierten que el riesgo de hipotermia no
depende tunicamente del termometro. En
ese contexto, los especialistas plantean
que los pardmetros actuales del Codigo
Azul podrian dejar fuera situaciones de
riesgo sanitario relevantes -como las bajas
temperaturas del reciente fin de semana- a
quienes estin catastrados como personas
en situacion de calle.

El doctor Alonso Miguel, urgenciologo de
la Red UC-Christus, explica que factores
como el viento, la humedad, la desnutri-
cion, enfermedades cronicas y el consumo
de alcohol o drogas pueden acelerar de for-
ma importante la pérdida de temperatura
corporal.

“El viento arrastra el calor que el cuer
po intenta retener y la ropa mojada enfria

muchisimo mas rdapido”, afirma. A eso se
suma, dice, que muchas personas -sobre
todo en situacion de calle- carecen de re-
servas energéticas suficientes para generar
calor corporal mediante el temblor invo
luntario, uno de los principales mecanis
mos de defensa del organismo frente al

frio.

Una mirada similar plantea la doctora
Ana Lucia Carpio, jefa del Servicio de Ur-
gencia en Red Salud Santiago, quien ad-
vierte que existe “una creencia erronea”
respecto a que la hipotermia solo ocurre
con temperaturas bajo cero.

“Puede instalarse con temperaturas am-
bientales de entre 5 y 10°C, e incluso mds
altas cuando se combinan factores como
humedad y exposicién prolongada”, ex-
plica. La especialista agrega que la ropa
mojada puede hacer que el cuerpo pierda
calor “hasta 25 veces mas rdpido” que en
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condiciones secas.

El fendmeno adquiere relevancia en San-
tiago, donde el frio se mantuvo de manera
constante pese a que las temperaturas no
sean extremas. Durante el ultimo fin de
semana, por ejemplo, la amplitud térmica
fue baja y la sensacion de humedad persis-
tié durante gran parte de la jornada.

Desde el punto de vista fisiolégico, ambos
médicos coinciden en que el deterioro ante
las condiciones vividas en los ultimos dias
puede producirse de manera progresiva y
silenciosa.

Miguel explica que la primera respuesta
del cuerpo ante el frio consiste en restrin-
gir el flujo sanguineo hacia la piel y activar
los temblores para generar calor. Pero si la
exposicion continda y la temperatura in-
terna desciende de los 35°C, comienzan los
efectos neuroldgicos y metabdlicos.

Hipotermia sobre cero

“En la etapa leve la persona puede mos-
trarse confundida, con dificultad para ha-
blar o caminar”, senala. Posteriormente,
agrega, el cuerpo deja incluso de tiritar
porque agota sus reservas energéticas, en-
trando en estados de somnolencia, estupor
y pérdida de conciencia.

Carpio complementa que en fases mode-
radas de hipotermia las personas pueden
parecer intoxicadas por alcohol debido a
la descoordinacion motora y la dificultad
para hablar. “Los labios, orejas y dedos ad-
quieren un color azulado y la persona pue-
de tomar decisiones irracionales”, explica.

En cuadros severos, advierte, ocurre un
fendmeno conocido como “desvestirse
paradojal”, donde la victima experimenta
una falsa sensacion de calor y comienza
a quitarse la ropa, acelerando aun mads la
pérdida térmica.

Ambos especialistas recalcan que incluso
pacientes aparentemente sin signos vita-
les pueden sobrevivir si reciben atencién
oportuna.

Otro punto que vuelve a quedar bajo ob-
servacion es la focalizacion territorial del
Codigo Azul. En la Region Metropolitana,
la activacion extraordinaria considera co-
munas como Santiago, Estacién Central,
Recoleta, La Pintana, Maipu, Pudahuel,
Puente Alto y San Bernardo.

Penalolén, donde fue encontrado el cuer-
po en posicion fetal, no figura entre ellas.
Si bien existen redes permanentes de al-
bergues y asistencia social, la activacién
especial concentra recursos y operativos
moviles en territorios previamente defini-
dos. Eso ha abierto dudas sobre si la cober-
tura responde adecuadamente al desplaza-
miento de personas en situacién de calle
hacia sectores periféricos o residenciales
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de la capital.

Segun registros de Desarrollo Social, en
Chile existen mds de 21 mil personas en
situacion de calle. La estrategia Codigo
Azul comenz6 su operacion 2026 el pasa-
do 8 de mayo y se extendera hasta fines de
septiembre.

Para Carpio, el desafio no pasa inicamen-
te por bajar el umbral de activacion, sino
por incorporar una mirada mds integral.
“Lo que define el riesgo real es la combina-
cion entre temperatura, humedad, viento,
tiempo de exposicion y la condicion clini-
ca de cada persona”, sostiene.

La especialista plantea que seria relevan-
te incorporar variables como sensacion
térmica y periodos prolongados de frio
acumulado, ademas de reforzar los opera-
tivos durante la madrugada y primeras ho-
ras de la manana, consideradas las franjas
de mayor riesgo.

Miguel, en tanto, destaca que el actual
protocolo representa un avance respec-

to de afios anteriores, especialmente por
incluir precipitaciones y aguanieve den-
tro de los criterios de activacién. Aun asi,
advierte que “el frio siempre superard las
defensas de un cuerpo vulnerable™.

Se consulté tanto al Ministerio de Desa-
rrollo Social como a la Subsecretaria de
Servicios Sociales para esclarecer si hay
parimetros a considerar en futuras activa-
ciones del Codigo Azul. Hasta el cierre de
esta edicion no hubo respuesta al respecto.

Lo que si se conoce es que el ministerio
encabezado por Wulf lanzé el Plan Protege
Invierno 2026, estrategia que refuerza la
red de apoyo para personas en situacion
de calle y grupos vulnerables durante los
meses de bajas temperaturas.

El plan contempla servicios de hospeda-
je, alimentacion, abrigo y atencion bdsica,
ademads de un aumento del 300% en la co-
bertura de albergues y rutas calle respecto
de la base anual, con presencia proyectada
en 99 comunas del pais. El ministerio tam-

» En Santiago, el frio se mantuvo de
manera constante pese a que las tempe-
raturas no sean extremas.

bién informo la recuperacion de disposi-
tivos de atencién en comunas que habian
perdido cobertura, restableciendo el 100%
de la oferta en 15 comunas y el 98% en
otras 22, todos operativos durante junio.

En paralelo, el gobierno firmé convenios
con la Corporacion Red de Alimentos y
la Fundacion Banco de Ropa para abaste-
cer de alimentos y vestimenta a los alber-
gues. @



