EL LLANQUIHUE

LLANQUIHUE « CHILOE « PALENA

Fecha: 26/05/2026 Audiencia: 18.600
Vpe: $196.140 Tirada: 6.200
Vpe pag: $876.800  Difusion: 6.200
Vpe portada: $876.800  Ocupacion: 22,37%
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LA AEROLINEA NO ACLARO LOS MOTIVOS DE LA SUSPENSION DE VUELOS.

'Linea aérea LATAM

ARCHIVO

suspendio vuelos Puerto
Montt a Concepcion

IMPACTO. Acrolinea aseguro que ya
informaron a pasajeros. Dirigenta y
alcalde lamentan determinacion

na mala noticia recibie-

u ron los usuarios de ae-
rolineas LATAM, luego

que la empresa confirmé que
los vuelos desde Puerto Montt
a Concepcion quedan suspen-
didos, terminando asi con un
servicio que al parecer no pres-

| taba la rentabilidad suficiente.

A través de un comunica-
do, la empresa no dio mayores
razones de la culminacion de
esa ruta. Se limitaron a sefialar
queinformaron a los pasajeros
que a partir de marzo, esos
vuelos no despegarian desde
El Tepual hasta Carriel Sur, en
la region del Biobio.

Esta determinacion adop-
tada por la compaiiia aérea, a
juicio de Patricia Von der
Hundt, presidenta del Comité
de Turismo de la Camara de
Comercio, “la eliminacion de
los vuelos directos impacta ne-
gativamente a la comunidad y
al turismo regional, al centrali-
zar el transporte en Santiago,
duplicar tiempos de viaje y en-
carecer los costos detraslado”.

La dirigenta anticipé queel
impacto en laindustria turisti-

| ca puede ser importante. “El

turista nacional que busca es-
capadas de fin de semana des-
carta el destino, debido ala fa-

| tiga y las horas perdidas que

implica transitar por el nodo
de Santiago. Habra mayor cos-
to por tramo, al tener que pa-
gar tasas de embarque adicio-
nales y combinar dos vuelos
(Concepcion-Santiago y Santia-
go-Puerto Montt), el valor total
del ticket aéreo tiende a subir
de precio”, dijo Von der Hundt.

También fue critico con la
medida el alcalde Rodrigo
Wainraihgt. “Puerto Montt no
solamente es un atractivo turis-
tico por sus condiciones natu-
rales, sino que se proyecta co-
mo referente de la innovacion,
con 12 congresos nacionales e
internacionales en este 2026, y
queacabadesernombrada co-
mo capital nacional de la eco-
nomia azul. Como protagonis-
tas delasegunda industria mas
importante del pais, considera-
mos que ver interrumpida la
conexiondirecta conotra gran
ciudad como Concepcion es
un retroceso”, apunto.

PASAJES

La suspension de los servicios
a Concepcién generaron cues-
tionamientos inmediatos por
los pasajesya vendidos. En ese
contexto, LATAM manifesto a
través del comunicado que
“para aquellos clientes que
contaban con pasajes en esta
ruta posteriores a la fecha de
cierre, la empresa asigné un
vuelo protector con conexion
en Santiago, disponible para
revision en la seccion “Mis Via-
jes” de laapp LATAM y en LA-
TAM.com”.

En caso de que estaalterna-
tiva propuesta no se ajuste a
sus necesidades, se dispuso de
opciones de flexibilidad sin
costoadicional, como cambiar
la fecha del vuelo o solicitar la
devolucion total de la compra,
incluidos los servicios adicio-
nales adquiridos, tales como
asientos, equipaje u otros ser-
vicios opcionales. o3




