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La crisis emocional en los colegios ya no puede

seguir invisibilizada

En los tltimos meses, Chile ha vis-
to como la violencia y el deterioro
emocional dentro de los colegios
dejaron de ser hechos aislados pa-
ra transformarse en parte de la
conversacion puiblica diaria. Agre-
siones a docentes, estudiantes gol-
peados, amenazas, crisis de salud
mental y comunidades educativas
completas funcionando bajo ten-
sion constante comenzaron a ocu-
par titulares que hace algunos
anos parecian excepcionales. Pero
lo mis preocupante es que, pese a
la gravedad de las senales, segui-
mos reaccionando cuando el dafo
ya ocurrio. Hoy existe una sensa-
cion transversal de desgaste dentro
del sistema educativo. Y no solo en-
tre estudiantes. También entre
profesores, equipos directivos y fa-
milias que sienten que la conviven-
cia escolar se volvid cada vez mas
dificil de sostener.

Las cifras reflejan esa realidad. So-
lo en 2025 se registraron mas de 22
mil denuncias en el sistema educa-
tivo chileno y mas del 75% estuvie-
ron relacionadas con convivencia
escolar. A eso se suma otro dato
alarmante: 4 de cada 10 docentes
declara haber sido agredido y mu-
chos reconocen no sentirse segu-
ros dentro de sus lugares de traba-
jo. Detras de esos nimeros hay al-
go todavia mas profundo: comuni-
dades educativas emocionalmente
agotadas.

Durante anos, el debate educacio-
nal en Chile se concentré en cober-
tura, infraestructura, rendimiento
académico y digitalizacion. Sin em-
bargo, hoy el desafio parece mu-

cho mds urgente: reconstruir espa-
cios donde las personas puedan
convivir, ensenar y aprender con
mayor bienestar y confianza. Y eso
exige cambiar la forma en que esta-
mos enfrentando esta crisis.
Porque gran parte de los estableci-
mientos sigue operando desde la
urgencia. Muchas veces las decisio-
nes se toman desde percepciones,
intuiciones o cuando el conflicto
ya escalo demasiado. Pero el bie-
nestar emocional también necesita
observacion, escucha y capacidad
de anticipacion.

Como sociedad, probablemente he-
mos normalizado demasiado rapi-
do ciertas senales: el miedo de los
docentes, el agotamiento de los
equipos educativos, la ansiedad de
los estudiantes o la desconexion
creciente entre familias y colegios.
Y quizas ahi estd una de las conver-
saciones mas importantes que Chi-
le necesita abrir.

La convivencia escolar no se resuel-
ve inicamente con sanciones o pro-
tocolos. También requiere cons-
truir comunidades mds conecta-
das, donde existan herramientas
para escuchar mejor, detectar aler-
tasa tiempoy acompanar antes de
que las situaciones se vuelvan criti-
cas. Porque ningitin estudiante
aprende bien en un ambiente de
miedo. Y ningtin profesor puede
ensenar plenamente cuando siente
que estd solo. Cuidar la salud emo-
cional de las comunidades educati-
vas ya no puede ser visto como un
tema secundario. Hoy es una condi-
cién esencial para el futuro dela
educacion.
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