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¢Le confiarias tu salud a un algoritmo?

Omar Salinas Silva - Director

Ingenieria Civil Informatica
Advance UNAB

e manera casi im-
perceptible, los
algoritmos co-
menzaron a ingresar a
uno de los espacios mas
sensibles de nuestra so-
ciedad: la salud. Hoy,
sistemas de inteligencia
artificial ya participan
en diagnosticos médicos,
interpretacion de radio-
grafias y andlisis clinicos
capaces de analizar enor-
mes volumenes de infor-
macion en segundos.
Chile no esta fuera de
esta transicion. En un sis-
tema de salud tensionado
por listas de espera, falta
de especialistas y crecien-
te presion hospitalaria, la
inteligencia artificial co-
mienza a instalarse como
apoyo en decisiones cli-

nicas criticas. La promesa
es poderosa: diagnosticos
mas rapidos y optimiza-
cion de recursos. Sin em-
bargo, en medicina la
velocidad nunca ha sido
suficiente por si sola.

La medicina siempre ha
tratado personas; los algo-
ritmos, en cambio, tratan
patrones. La inteligencia
artificial no comprende
emociones ni factores hu-
manos invisibles en una
ficha clinica. Funciona
identificando correlacio-
nes estadisticas y, aunque
puede alcanzar niveles de
precision extraordinarios,
también puede equivocar-
se.

Si los datos utilizados
para entrenar estos sis-
temas contienen errores
o sesgos, las decisiones
también pueden verse
afectadas. A esto se suma
otro desafio critico: mu-
chas de estas tecnologias
entregan diagnosticos sin
transparentar completa-
mente como llegaron a esa
conclusion. Y cuando ni
siquiera comprendemos
como decide un algoritmo,
también se vuelve mas
dificil cuestionarlo. La
discusion deja entonces
de ser Gnicamente tecno-
logica y se transforma en
una cuestion de confianza,

responsabilidad y gober-
nanza.

Mientras mas digitaliza-
mos la salud, mas vulne-
rable se vuelve el sistema
sanitario. Hospitales vy
plataformas meédicas de-
penden crecientemente de
infraestructura digital y
servicios tecnoldgicos ex-
ternos. En este escenario,
una falla tecnolégica o un
ciberataque podrian retra-
sar diagnosticos, afectar
tratamientos y compro-
meter procesos clinicos
criticos.

Cuando la tecnologia
falla en salud, las conse-
cuencias dejan de ser di-
gitales y comienzan a ser
humanas. La inteligencia
artificial probablemente
sera una herramienta fun-
damental para la medicina
del futuro, pero incorpo-
rarla sin regulacion, su-
pervision y transparencia
también implica riesgos
que no podemos ignorar.
El verdadero desafio sera
asegurar que la tecnolo-
gia continte siendo una
herramienta al servicio
del criterio médico y no
un reemplazo de aquello
que hace verdaderamente
humana a la medicina: la
empatia y la responsabi-
lidad sobre la vida de las
personas.




