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temáticas distintas a la diversidad
sexual.

EI CEO y fundador de Pride Con-

nection, Emilio Maldonado, explica
que el trabajo con generaciones era

un eje que venía tomando fuerza en
la medición, pero siempre más enfo-
cado en las "nuevas generaciones",
sobre todo con la incorporación de
la generación Z al mercado laboral.
A sus ojos, los resultados del último
Censo -que reveló un índice de
envejecimiento de 79, es decir, que
en Chile existen 79 personas de 65

años o más por cada 100 menores
de 15- marcó un "punto de in-
flexión" tanto para la sociedad como

para las organizaciones, instalando

realmente el desafío de qué pasa
con el talento +50.

"Se habla de talento +50 porque
en el caso de las mujeres te quedan
los últimos 10 años de trabajo y 15
en el caso de los hombres. Pero la

gente no está llegando a la edad
de jubilación, la gente está saliendo
antes de su carrera profesional",

plantea Maldonado. Según explica,
este fenómeno no responde a que
la gente "se canse antes de llegar
a los 60 o 65 años", sino a que el
mercado laboral no está diseñado

necesariamente para "premiar la

experiencia", sino para castigar los
años de trabajo y el costo asociado a

ese desempeño.

"Queremos que las
empresas se junten
a conversar sobre
cómo queremos

proyectar el talento
del futuro, porque
cuando uno dice 'el
talento del futuro'

las personas piensan
en la generación
alfa. Pero dada la

realidad demográfica
de Chile, el talento
del futuro son los

mayores de 50 años"
asegura el CEO y

fundador de Pride
Connection, Emilio

Maldonado.

A raíz de este escenario, Maldona-

do cuenta que desde Factor Diverso
decidieron crear "Factor +50", una

iniciativa enfocada exclusivamente

en la incorporación de este talento

a las organizaciones. "El nombre
responde a la alegoría del protector

solar: queremos que después de los
50 siga siendo verano y no empiece
tu invierno", precisa el ejecutivo.

La iniciativa comenzará en julio de
este año y busca, en primera instan-

cia, el desarrollo de mesas de trabajo
con diversas empresas para debatir

sobre las mejores prácticas y estrate-

gias para incorporar a este segmento

de la población al mercado laboral.
"Queremos que las empresas se
junten a conversar sobre cómo que-

remos proyectar el talento del futuro,

porque cuando uno dice 'el talento
del futuro', las personas piensan
en la generación alfa. Pero dada la
realidad demográfica de Chile, el

talento del futuro son los mayores de
50 años", aclara Maldonado.

Barreras y oportunidades
Bajo la mirada del CEO y fundador

de Pride Connection, hoy existen
diversas barreras que afectan la

participación del talento +50. Una de
ellas es que "vivimos una sociedad

que premia lo joven", dice, haciendo
alusión a que, en general, todas las
industrias y aspectos de la sociedad

buscan atraer a los más jóvenes,

cuando en realidad las personas ma-

yores cuentan con la experiencia, el
poder adquisitivo y tienen la ventaja
de "haberse reinventado muchas
veces" en respuesta a crisis sociales

y a evoluciones de los lugares de
trabajo. Otra de las barreras es "la

percepción de que es un talento
caro".

Pese a esto, Maldonado expresa

que la inclusión del talento +50 debe
entenderse como un tema trans-
versal dentro de las estrategias de

diversidad e inclusión, ya que, a di-
ferencia de otras dimensiones -como

género, discapacidad o migración- el
envejecimiento es una experiencia

común por la que todas las personas
pasarán eventualmente. Por ello,
asegura que es "una conversación
fácil de implementar", pues las
organizaciones deberían anticiparse

para generar espacios donde las
personas de este segmento puedan
seguir sintiéndose valoradas, seguras

y capaces de aportar al mercado.
A su juicio, este debería ser uno

de los focos principales de las

agendas de inclusión del futuro, y
destaca que se trata de una temática

que "se sacude esa carga ideológi-
ca que puede haber para algunos
sectores cuando hablas de equidad
de género o cuando hablas de
personas LGBTI+".
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CERTIFICACIÓN EQUIDAD CL 2026

McDonald's se consolida por su compromiso por una
cultura de respeto a la diversidad
Por cuarto año consecutivo, la

entrega del Sello Equidad CL
2026 posiciona a Arcos Dorados
- McDonald's como una empresa
modelo en diversidad e inclusión,
demostrando ser capaz de
anticiparse al cambio y analizar
el entorno desde una perspectiva
inclusiva, situándose en el más
alto nivel en la radiografía de Pride
Connection.

La nueva edición del Índice de Equidad CL

reconoció a Arcos Dorados Chile, operador de

la franquicia de McDonald's, dentro de las 48

mejores empresas en Chile para el talento LGBTI+.

"Este logro es colectivo. Representa a cada

persona que ha sentido que puede ser auténtica

en su lugar de trabajo, y nos ha permitido de-

mostrar nuestro compromiso gracias a la valentía

y convicción de sus testimonios. La inclusión se

vive, y se vive desde las personas", señala Loreto

Álvarez, líder de la Red Orgullo Arcos LATAM y

jefa de comunicaciones corporativas.

La promoción de espacios de conversación,

jornadas de formación y actividades para visibilizar
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Martín Palacio, Gerente de People & Culture de Arcos Dorados Chile y Loreto Álvarez, líder de la Red
Orgullo Arcos LATAM y jefa de comunicaciones corporativas, junto al equipo de Pride Connection y
Human Rights Campaign.

Guía de Diversidad Sexual, se han generado

espacios de trabajo más seguros, respetuosos

e inclusivos para todos los equipos.

Asimismo, campañas como "McDonald's vio en

mí, El Valor de Ser Yo", en las que colaboradores

comparten sus propias historias y experiencias,

han contribuido a fortalecer el sentido de perte-

nencia, la visibilidad y una cultura organizacional

basada en el respeto y la autenticidad.

"Hace varios años nos propusimos dejar atrás

la mirada declarativa y pasar

a la acción. Eso implica formar

a nuestros líderes, revisar

nuestros procesos, y asegurar

que cualquier persona que

ingrese a trabajar con noso-

tros se sienta bienvenido y

respetado" manifiesta Martín

Palacio, Gerente de People

& Culture de Arcos Dorados

Chile.
A partir de estándares

universales, la cultura orga-

nizacional de Arcos Dorados

ha ido adaptándose y hoy
la diversidad se vive con autenticidad, siendo

clave construir entornos laborales en el que

cada persona pueda desarrollarse plenamente,

sin ser discriminada por su orientación sexual o

identidad de género.

El reconocimiento llega en un momento don-

de las empresas son cada vez más desafiadas

a actuar con coherencia frente a los temas de

diversidad. En ese escenario, Arcos Dorados

se presenta como una compañía que cumple y

como un actor activo en la promoción de entornos

laborales más justos y diversos.

las distintas identidades al interior de la compañía

es parte del rol y el trabajo que promueve la

Red Orgullo Arcos, contribuyendo activamente

a la implementación de políticas que garantizan

equidad, respeto y una cultura organizacional

inclusiva entre los colaboradores.

Mejorar la experiencia laboral de las personas

LGBTI+ dentro de la compañía hoy es una realidad.

A través de iniciativas como la implementación de

uniformes sin distinción de género, baños inclu-

sivos y la

difusión

de una

DE EQUIDAD LA

FUNDACIÓN

INDACIÓN IGL

Gabriela Saa, Coordinadora Senior
de Diversidad e Inclusión, Arcos
Dorados, Chile.
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