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SANTIAGO DE CHILE
MIERCOLES 27 DE MAYO DE 2026

ace diez anos, hablar de
inclusion LGBTI+ dentro
de las empresas chilenas
todavia era algo excep-
cional. Las conversaciones sobre
diversidad comenzaban recién a
instalarse en el debate publico,
impulsadas por discusiones como
el Acuerdo de Union Civil, la Ley
de Identidad de Género o el
matrimonio igualitario, ademés de
nuevas demandas sobre equidad
e inclusion laboral.

En ese contexto nacio Pride
Connection Chile, red empresarial
creada en 2016 para promover
estrategias de diversidad e inclu-
sion. Un afio después comenzo
a aplicar su Radiografia Pride
Connection, medicién que desde
entonces ha permitido seguir la
evolucion de estas estrategias
dentro de las organizaciones.

“En ese entonces pocas empre-
sas estaban decididas a trabajar
diversidad e inclusion”, recuerda
Emilio Maldonado, CEO y funda-

La Radiografia
Pride Connection
esta cumpliendo
diez afios y sus
resultados dejan ver
cémo el objetivo de
sumar diversidad
sigue avanzando

en las empresas
locales, que
pasaron de discutir
politicas incipientes
a desarrollar
protocolos y
métricas.

POR ANAIS PERSSON

foco comenzé a cambiar. Lo que
inicialmente estaba centrado en
no discriminacion y sensibilizacion
evoluciond hacia estrategias mas
complejas de gestion organiza-
cional. Las empresas empezaron a
incorporar métricas, comités DEI
(diversidad, equidad e inclusion),
redes de afinidad y mecanismos
de seguimiento interno.

La primera version de la
radiografia reunio a 23 empresas.
En 2026, la medicién considerd
a 100 organizaciones. “Antes el
convencimiento era mas desde
la sensibilidad; hoy va por data”,
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de las empresas participantes
cuenta con politicas de diversidad
e inclusion, el nivel mas alto de la
serie. También crecieron los co-
mités internos y redes de afinidad
LGBTI+.

En las primeras mediciones
de protocolos de transicion de
género, menos del 20% de las
empresas contaba con ellos. Hoy
alcanzan un 73%, mientras que
los beneficios para personas trans
crecieron desde 17% en 2020 a
76% en 2026.

Cambio de enfoque

Aunque el estudio identifica
avances sostenidos en inclusion,
el ejecutivo advierte -en coheren-
cia con el anélisis- que persisten
desafios en la continuidad de

100

los procesos formativos y en el
involucramiento activo de los
liderazgos. El informe plantea que
la formalizacion de politicas no
siempre avanza al mismo ritmo
que la transformacion cultural.

Para Maldonado, una de las
principales brechas sigue siendo
la formacion continua y evitar que
los avances logrados durante la
Ultima década se transformen en
estructuras meramente formales.

“La formacién constante evita
que ocurran episodios de discri-
minacidn, que le pueden ocurrira
cualquier empresa a pesar de sus
politicas”, senala.

Esa evolucién también se refleja
en los niveles de madurez de las
empresas participantes. Segin
Maldonado, en las primeras edi-
ciones la mayoria de las organiza-
ciones se ubicaba en categorias
iniciales de desarrollo, mientras
que hoy el 60% pertenece a la ca-
tegoria A, la mas avanzada dentro
de la medicion.

dor de Pride Connection. sostiene Maldonado, y afirma Cu E,NTA CON "Se invirtié la piramide. Hoy
Por eso, las primeras medi- que el avance de la inteligencia POLITICAS DE tenemos estandares para empre-
ciones pusieron el foco en la artificial ha fortalecido el uso de DIVERSIDAD E ORGANIZACIONES sas mucho mas maduras de lo

existencia de politicas formales

de diversidad e inclusion. “Puede

haber periodos mas progresistas y

otros mas conservadores, pero las

politicas dejan por escrito el com-

promiso de la empresa”, afirma.
Con el paso de los afios el

datos para medir inclusion.

Uno de los cambios mas
importantes de la década ha sido
el nivel de institucionalizacion
que alcanzaron las estrategias DEI
dentro de las organizaciones. La
version 2026 muestra que el 97%

INCLUSION, EL NIVEL
MAS ALTO DE LA
DECADA, SEGUN LA
RADIOGRAFIA PRIDE
CONNECTION 2026.

PARTICIPARON EN ESTA
EDICION DEL INFORME.
EN LA PRIMERA
VERSION, DE 2017,
FUERON SOLO 23.

que eran en la primera medi-
cién”, dice Maldonado, aunque
reconoce que, “seguramente en
cinco afios mas, las dimensio-
nes que hoy preguntamos a las
organizaciones nos van a parecer
insuficientes”.




