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Un diagnóstico de la Fun-
dación Triangular In-
clusiva y Senadis esta-

bleció que el 85% de las perso-
nas con discapacidad en la Re-
gión de Los Lagos enfrenta ex-
clusión en el transporte públi-

co. El estudio midió brechas
en siete comunas y reveló que
el 80% también reporta barre-
ras en educación, lo que movi-
lizó a los municipios a imple-
mentar planes de asistencia.

Ante este escenario docu-
mentado, comunas como
Puerto Montt, Frutillar y
Puerto Varas ya impulsan la
construcción de proyectos
habitacionales focalizados,
fortalecen redes de respiro
para cuidadores y adaptan su
infraestructura pública para
asegurar la integración comu-
nitaria.

El diagnóstico regional
surge desde los territorios. Du-
rante abril y agosto de 2025,
un total de 92 personas prove-
nientes de siete comunas par-
ticiparon en jornadas de tra-
bajo para relatar lo que impli-
ca vivir con discapacidad en el
sur de Chile. Los resultados
del informe final participativo
del proyecto "Comunidad Sin
Barreras", ejecutado por la
Fundación Triangular Inclusi-

va, exponen una medición ob-
jetiva de la exclusión social pa-

ra trazar lineamientos de polí-
ticas públicas.

Las estadísticas levantadas

por el estudio dimensionan
brechas operativas. Además
de los problemas de movili-
dad y escolaridad, un 78% per-
cibe escasas oportunidades en

el mundo del trabajo debido al
bajo cumplimiento de la Ley
21.015. Asimismo, un 74% de la
muestra denuncia dificultades

para recibir atención médica
en los centros de salud.

ACCIÓN COMUNAL
El levantamiento abarcó las
realidades logísticas de Puer-

to Montt, Frutillar, Castro, Río

Negro, Osorno, Purranque y
Puerto Varas. Según detalla
María José Vergara, directora

ejecutiva de la Fundación

"Los resultados final-
mente nos arrojaron
una palabra, que es
educación. El poder
educar partiendo del
mundo público, el
mundo privado"

María José Vergara
directora ejecutiva Fundación

Triangular Inclusiva

Transporte público y educación
lideran las barreras para personas
con discapacidad en Los Lagos
BRECHAS. Un informe de Fundación Triangular y Senadis determinó que el 85% de la muestra acusa exclusión
en el transporte. Comunas como Puerto Montt y Frutillar impulsan políticas para mitigar esta realidad.

Triangular Inclusiva, este
diagnóstico evidenció obstá-
culos para el resto de la comu-

nidad. Las problemáticas van
desde la dificultad para comu-
nicarse en un restaurante has-

ta la imposibilidad de pagar
con los tableros digitales de
código QR para un usuario
con discapacidad visual.

"Los resultados finalmen-
te nos arrojaron una palabra,

que es educación. El poder
educar partiendo del mundo
público, el mundo privado, en
todas las temáticas tanto de
derechos de las personas co-
mo de deberes", reflexiona
Vergara. Para visibilizar estas
problemáticas, el programa
lanzó un documental que re-
trata historias reales, desta-
cando el caso de un profesor
diferencial ciego y la realidad
de una madre con fibromial-
gia que cuida a un hijo con
Trastorno del Espectro Autis-

ta. "La fibromialgia es una dis-

capacidad que no se ve. Trata-
mos en el documental de evi-
denciar que la discapacidad
no es solamente la silla de rue-
das", enfatiza la directora.

Frente a esta necesidad de re-

ducir la brecha social, los mu-
nicipios despliegan estrategias

de mitigación. En la capital re-
gional, Yerco Rodríguez, di-
rector de Dideco de la Munici-
palidad de Puerto Montt, sub-
raya que mantienen mesas de
trabajo mensuales con organi-
zaciones que abordan desde
la esclerosis múltiple hasta el
Parkinson. Rodríguez destaca
el avance de proyectos, como
el caso de las viviendas socia-
les "Inclusión con Amor". "Se
trata de un proyecto solamen-

te para personas y familias
con algún tipo de discapaci-
dad. Beneficiará a 38 familias
y se ubicarán en un terreno
municipal en Alerce", detalla.
Paralelamente, la comuna in-
yectó $463 millones en el Pro-
grama Red de Apoyos y Cuida-
dos (PRLAC), beneficiando a
485 díadas de paciente-cuida-
dor con asistentes de respiro
semanales.

En la comuna de Frutillar,
que aportó con el 22% de los
testimonios regionales, Gloria

CEDIDA

FUNDACIÓN TRIANGULAR REALIZA CAPACITACIONES TERRITORIALES DENOMINADAS "EDUCAR SIN BARRERAS".

Sepúlveda, encargada del Pro-
grama de Inclusión, señala
que las barreras sanitarias son
críticas. "Hay listas de espera

en atención de personas del
espectro autista, terapia kiné-

sica y salud mental", advierte,
añadiendo que los tiempos
por especialistas superan el
año. Para hacer frente a la fal-
ta de soporte para cuidadores

expuesta en el diagnóstico, el
municipio lacustre formó re-
des orgánicas de apoyo mutuo
exclusivo para ellas, entregan-
do insumos e impulsando cer-
tificaciones formales.

Finalmente, en Puerto Va-
ras habitan hoy más de 1.400
personas inscritas en el Regis-
tro Nacional de Discapacidad.
Fernando Manns, encargado
de la Oficina de la Discapaci-
dad local, es tajante: "Hoy día
la inclusión en Puerto Varas ya

no se entiende solamente co-
mo una declaración de princi-
pios, sino como una form
concreta de planificar la co-

muna". Ejemplos arquitecto-
nicos de este paradigma son l
futura Plaza Mirador del Puen-

te y el Parque Costanera, espa-
cios que garantizan accesibili-
dad universal. No obstante, el
funcionario recalca que la in-
fraestructura requiere com-
plemento formativo.

Por ello, una nueva agend
de capacitaciones territoriales
denominada "Educar Sin Ba
rreras" ya comenzó su recorri-

do por Osorno, Purranque y e
archipiélago para formar a los
funcionarios públicos. El in-
forme participativo concluye
que la inclusión social es u
derecho humano y un cami
normativo para construir co-
munidades justas. 03
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