
INNOVACIÓN PARA LA GESTIÓN
DE COMPRAS EN PYMES
La transnacional Indra y la plataforma
InnovaConnect convocan un desafío
de innovación abierta. La idea es
identificar startups y empresas de base
tecnológica que cuenten con solucio-
nes End-to-End (E2E) para optimizar y
modernizar los procesos de compras y
licitaciones orientados a pequeñas y
medianas empresas. Las propuestas
deberán resolver problemáticas de
trazabilidad, eficiencia y control en
cada etapa del proceso de abasteci-
miento. Las startups tienen plazo para
enviar sus antecedentes y postular
hasta el 31 de mayo en la web https://
innovaconnect.cl/.

SOLUCIONES PENSADAS 
EN LA CIUDAD 
Hub Vitacura, junto a ChileGlobal
Ventures, el área de emprendimiento,
innovación e inversión de Fundación
Chile, lanzó SMART Vitacura 2026,
convocatoria de innovación abierta
que busca probar nuevas soluciones
tecnológicas orientadas a que moverse
y habitar el espacio público sea segu-
ro, eficiente y sustentable para los
vecinos de la comuna del sector orien-
te de la capital. Los dos proyectos
ganadores recibirán $10 millones en
financiamiento. Las postulaciones
están abiertas hasta el 7 de junio en
www.hubvitacura.cl/.

TECNOLOGÍAS QUE ESTÉN 
AL SERVICIO DE LAS PERSONAS
MAYORES
OpenSeniors 3.0, el programa impul-
sado por OpenBeauchef, se une por
primera vez al Hub Metropolitano
para expandir su alcance a todas las
comunas de la Región Metropolitana.
OpenSeniors 3.0 pone el foco en
soluciones para personas mayores y
esta vez está acompañado por un
estudio inédito que expone los prin-
cipales desafíos del ecosistema Age-
Tech en Chile. Para participar, los
interesados deberán descargar las
bases del programa y completar el
formulario de postulación disponible
en línea. El plazo para participar
termina hoy, a través de la página
https://openbeauchef.cl/.

Se busca

E
n un escenario
marcado por incendios
forestales,

inundaciones, olas de calor y
eventos climáticos cada vez
más frecuentes, la gestión
del riesgo de desastres
comenzó a exigir algo más
que protocolos reactivos.
Hoy, la capacidad de
anticiparse y comprender
territorialmente el riesgo se
ha convertido en un factor
clave para proteger a las
personas y asegurar la
continuidad operacional de
las empresas.

Con ese objetivo, Mutual
de Seguridad desarrolló su
propio Sistema de
Información Geográfica (SIG),
tecnología única en su tipo en
el país que permite
georreferenciar los centros
de trabajo de sus empresas
adherentes y cruzar esa
información con múltiples
capas de riesgo provenientes
de organismos oficiales. La
plataforma integra
coordenadas geográficas,
actividades económicas y
variables de exposición para
construir una visión territorial
dinámica de las amenazas
que podrían afectar a
trabajadores e instalaciones.

A diferencia de modelos
tradicionales basados en
información estática o
planillas manuales, el sistema
integra múltiples capas de
análisis en tiempo real. Esto
permite, por ejemplo,
generar mapas de calor,

infraestructura dañada, o el
control de riesgos críticos
como escombros,
instalaciones energizadas o
zonas inseguras. Todo esto
basado en metodologías
internacionales, como la Guía
de Respuesta en
Emergencias, lo que asegura
decisiones coherentes y con
respaldo técnico en
contextos complejos.

análisis predictivo para
reducir vulnerabilidades y
fortalecer la resiliencia de las
organizaciones”, concluye
Ramírez.

Finalmente, si bien su
principal fortaleza es la
prevención, la plataforma
también cumple un rol clave
tras un desastre, al permitir a
Mutual de Seguridad
coordinar la respuesta
técnica de forma ordenada y
conforme a la normativa,
abordando desde el apoyo
psicológico temprano,

desde el Servicio
Hidrográfico y Oceanográfico
de la Armada (SHOA) hasta la
Corporación Nacional

Forestal (CONAF),
permitiendo mapear

amenazas como
tsunamis,
incendios
forestales,
inundaciones
o incidentes
con
sustancias

peligrosas. 
“El valor más

importante del
Sistema de
Información
Geográfica es su
capacidad

preventiva. Permite
identificar

rápidamente qué
entidades empleadoras y
personas trabajadoras
podrían verse afectados

frente a un evento
determinado y

actuar de forma
anticipada con
información
técnica y
territorial”,
explica
Cristian
Ramírez,

consultor
senior en

gestión de riesgos
y desastres
de Mutual de
Seguridad.

Esto
último, para

Mutual de Seguridad, cobra
mayor relevancia
entendiendo el cómo hoy se
debe entender la prevención.
“La innovación ya no se
limita únicamente a
reaccionar frente a una
emergencia, sino a
desarrollar capacidades para
visualizar anticipadamente
los impactos potenciales de
un evento y reducir la
exposición antes de que
ocurra. Hoy el desafío es
integrar tecnología,
información territorial y

medir radios de afectación o
construir polígonos de riesgo
frente a eventos como
incidentes con sustancias
peligrosas, tsunami,
erupciones volcánicas,
incendios o
inundaciones,
facilitando
decisiones
operativas más
precisas durante
las primeras
horas de una
emergencia.

“Hoy existe
mucha información
geográfica disponible,
pero todavía muy
diseminada entre
distintas
instituciones. El gran
desafío ya no es
solamente contar con
datos, sino lograr que esos
sistemas sean interoperables
y permitan transformar la
información en decisiones
útiles y oportunas para
prevenir y
responder mejor
frente a las
emergencias”,
explica Ian
Gorayeb,
director de
Senapred de La
Araucanía.

Adicionalmente
la herramienta
incorpora
información
proveniente de
organismos
oficiales que van
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La innovación que está transformando la gestión
del riesgo de desastres en centros de trabajo
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A partir de tecnología geoespacial y análisis territorial en tiempo real, Mutual de Seguridad está fortaleciendo la capacidad
preventiva de las entidades empleadoras frente a desastres de origen natural, humano y emergencias complejas.

Ian Gorayeb,
director de

Senapred de
La Araucanía.

Cristian Ramírez, consultor
senior en gestión de riesgos y

desastres de Mutual de
Seguridad.

Ejemplo de cómo se
visualiza en el panel la

concentración de centros
de trabajo expuestos a
amenaza de incendio

forestal.

forma aislada”, explica Melissa Amado.
En nuestro país, Genius Mining mantiene

un piloto con BHP | Escondida y está partici-
pando en una licitación convocada por Gold
Fields Chile, donde ya hay experiencia, pues
la startup ya está trabajando en planeación
con Gold Fields Perú.

“Queremos trabajar con las minas más
grandes de Chile y poder abrir mercado en
Australia y Canadá, dentro de unos tres o
cuatro años”, comenta la emprendedora.

HUB REGIONAL

Según la emprendedora, en Perú, la
innovación abierta se ve poco en com-
paración con Chile. Además, destaca
que los líderes chilenos son más flexi-
bles frente a la cultura del cambio.
“No tienen miedo de mostrarte su ro-
ad map tecnológico ni sus debilida-
des. Al contrario, te preguntan có-
mo les puedes ayudar”, dice. 

Llena de entusiasmo, la fundado-
ra de Genius Mining ha trabajado
estos meses en insertarse rápida-
mente en el ecosistema de innova-
ción chileno. Espera que surja una
red entre las startups más prome-
tedoras para construir un hub re-
gional y exportar tecnología.

Ahora, aunque tiene claro
que la IA no reemplaza el juicio
crítico humano, sí es clave para
ganar agilidad como empresa.
“Ya no puedes decirle al inver-
sor que vas a usar el dinero en
contratar gente, hoy es para
ampliar la fuerza de penetra-
ción”, explica. 

A
ntes de cumplir cuarenta años,
la peruana Melissa Amado (37)
ya ha fundado tres empresas. La
primera fue una consultora de
planificación estratégica que

dejó para dedicarse a la segunda, Deep Pit.
La tercera, Genius Mining, nació en junio del
año pasado cuando expiró el acuerdo de no
competencia que firmó tras vender Deep Pit
por un monto que prefiere no revelar. 

Hoy, junto a su marido y socio, Jorge Lo-
sano, la emprendedora está instalada en
Chile para escalar la compañía que desa-
rrolla agentes de inteligencia artificial para
optimizar la cadena de valor minera. “En
Perú estábamos avanzando muy bien, pero
postulamos a Start-Up Chile, ganamos y
nos mudamos a Santiago porque parte del
proceso implica estar en el país al menos
por seis meses”, explica Melissa Amado,
quien califica este hito como “clave” en la
internacionalización de Genius Mining.

Según la CEO de la empresa, es un privile-
gio expandirse en un mercado con tanto po-
tencial minero como el chileno, donde valo-
ra el nivel de madurez en los yacimientos.
“Hay más confianza en instaurar estas tec-
nologías. En Chile veo un ecosistema mucho
más robusto para poder conectar con dife-
rentes actores”, afirma. 

Junto a sus socios Jorge Losano, Veróni-
ca Valderrama y Daniel Sercovic, la em-
prendedora promueve el aprendizaje por
refuerzo, que adapta los datos para que en
las mineras puedan tomar decisiones en
tiempo real. “Podemos mejorar entre 10% y
15% la productividad de las operaciones. El
gran dolor es que todas las áreas están de-
sintegradas, pero los agentes unen toda la
información para que dejen de trabajar en

Emprendedora peruana se instala
en Chile para ofrecer soluciones 
de productividad para la minería
“Las minas son ricas en datos pero pobres en decisiones y pierden
más de 400 millones de dólares al año en optimizar sus minas”, afirma
Melissa Amado, fundadora de la startup Genius Mining. FABIOLA ROMO PINO

ESPERA PROYECTARSE INTERNACIONALMENTE DESDE ACÁ:

“Ya no puedes
decirle al inver-
sor que vas a
usar el dinero
en contratar
gente, hoy es
para ampliar la
fuerza de pene-
tración”, explica
Melissa Amado. 
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