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Columna

Giovanna Moreira Almonacid,
ex delegada presidencial regional

Lainseguridad cambia la vida cotidiana

su ruta diaria. No porque el camino sea peor, sino porque

ya no se siente segura caminando sola. En Angelmé, un co-
merciante adelant el cierre de su local. Fue el ambiente, el dete-
rioro acumulado, el consumo de alcohol en la calle y la sensacién
de que el espacio ya no le pertenece.

Son historias cotidianas. Y también datos.

La dltima Encuesta de Opinion Piblica Gente del Sur-USS con-
firmé que un 65% de los habitantes de la Region de Los Lagos
identifica la seguridad ptiblica como el principal problema regio-
nal.

Pero las cifras mas reveladoras son otras. Un 82% evita salir de
noche, un 66,8% cambio habitos o rutinas y, segtin una reciente
encuesta impulsada por la junta de vecinos de Pelluco, un 87,3%
de los residentes se siente inseguro al caminar de noche.

Lo mas preocupante es lo que el miedo esta haciendo con las
ciudades de nuestra region. Cuando las personas dejan de circu-
lar y abandonan el espacio publico, losbarrios se vacian. Y los ba-
rrios vacios generan mas inseguridad.

En Pelluco, un 51,8% de los residentes ha sido victima de deli-
tos o intentos de delito. En Angelmo, las preocupaciones van des-
de el comercio ilegal hasta el deterioro urbano. En Rahue, Osor-
no, vecinosdenuncian insalubridad y abandono. La inseguridad

E n Puerto Montt, en el sector de Pelluco, una vecina cambio

no surge s6lo de los delitos violentos o el crimen organizado. Tam-
bién se construye desde incivilidades cotidianas que erosionan la
convivencia y hacen que el espacio ptiblico deje de sentirse pro-
pio.

Reducir esto tinicamente a policias y patrullajes seria una lec-
tura incompleta. Lo que esta en juego es la relacion de las comu-
nidades con sus barrios, su capacidad de habitar el espacio, de
moverse con libertad y confiar en que las calles siguen siendo de
todos.

Por eso resulta urgente que los planes de seguridad tengan mi-
rada territorial y horizonte de largo plazo. La seguridad no pue-
de depender de reaccionesante crisis, y mucho menos deimpro-
visaciones, Requiere coordinacion entre instituciones, metas cla-
rasy presencia sostenida del Estado.

Un ejemplode estoes el programa “Calles sin Violencia”, que
combina prevencion y recuperacion de espacios piblicos con
presencia estatal permanente en sectores con abandono. En
Puerto Montt, el municipio recibi6 recursos para modernizar lu-
minarias en el centro, Cayenel, Bernardo O’Higgins y ChileBarrio,
respondiendo a la solicitud de cientos de vecinos.

Ahora lo urgente es movilizar las capacidades y recursos del
Estado para recuperar la tranquilidad y seguridad de los barrios
de nuestra region.



