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ACTUALIDAD

Preocupacion por la
salud mental juvenil
tras grave incidente

en el Portal Temuco

emercencia. Estudiante de 15 arios fue trasladada
al Hospital Regional tras caer desde el tercer
piso. Agrupacion pide al delegado reactivar
Mesa Regional de Salud Mental y al centro
comercial instalar defensas fisicas en altura.

Andrea Arias Vega
andrea.arias@australtemuco.cl

na estudiante de 15anos
u de un establecimiento
subvencionado de Te-
muco se encuentra internada
con prondstico reservado en el
Hospital Regional, luego de su-
frir ayer unagrave caida desde el
tercer pisodel Mall Portal Temu-
co(Cenco Temuco).
Traselincidente, el centro co-
mercial activo sus protocolos
de emergencia y lamenor fue
rescatada consciente y asistida
en el lugar por voluntarios de
la Tercera Compaiiia de Bom-
beros y personal del Samu.
Este es el segundo hecho dessi-
milares caracteristicas registra-
do en elmismo recinto con una
semana de diferencia, luego de
que otra joven de 20 afios pro-
tagonizara una emergencia
idéntica en el lugar, donde la-
mentablemente su hermana
habia fallecido hace dos afios y
bajolas mismas circunstancias.

“Lamentamos pro-
fundamente lo ocu-
rrido. El centro co-
mercial activo sus
protocolos de emer-
%encia, gestionando

arapida concurren-
cia de Carabineros y
el Samu”.

Cenco Mall,
Declaracion Piblica

CENCO MALL

Tras conocerse los hechos, El
Austral contacté a Cenco Mall
para conocer su version y la
existencia de medidas de pre-
vencion en la materia.

A través de una declaracion
publica sefalaron que “enrela-
cién con los hechos menciona-
dos, lamentamos profunda-
mente lo ocurrido. El centro co-
mercial activo sus protocolos
de emergencia, brindando
atencion inmediata a través de
paramédicos y personal de se-

guridad, y gestionando la réipi-
da concurrencia de Carabine-
ros y del Samu”.

Y respecto de las medidas
preventivas explicaron que “el
centro comercial cuenta con
protocolos especificos para es-
te tipo de situaciones, que in-
cluyen la presencia de guardias
capacitados en funciones pre-
ventivas de contencion y reac-
cion; el monitoreo permanen-
te a través de circuito cerrado
de television; el apoyo y orien-
tacion psicolégica para colabo-
radores, la instalacion de t6-
tems con informacion del ni-
merode asistencia del Ministe-
rio de Salud (*4141), entre otras
acciones”.

A nivel nacional el centro
comercial enfrenta casos idén-
ticos, donde lamentablemente
el patrén conductual es larein-
cidencia.

PREOCUPACION
La agrupacion civil Salud Men-
tal Digna, organizacion que na-

ci6 hace tres afios en Temuco
tras la fuga de una joven de 19
anos de la Unidad de Psiquiatria
del Hospital Regional iniciando
una lucha social y judicial para
mejorar el servicio, advirtié
preocupacion por el grave inci-
dente, acotando que el pasado
11de mayo solicitaron por Ley
del Lobby un reunién con el
delegado Francisco Lujbetic pa-
rareactivar la Mesa Regional de
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PASADAS LASS DE LA MANANA, PERSONAL DEL SAMU Y DE CARABINEROS ASISTIERON Y TRASLADARON A MENOR.

Salud Mental.

Asi loexplicosu fundadora,
Maria Fernanda Vasquez. “Ma-
nifestamos nuestra profunda
preocupacion ante lo ocurrido
en el Portal Temuco. Un nuevo
episodio vuelve a evidenciar la
necesidad de fortalecer lares-
puesta institucional en materia
de salud mental. Quedé pen-
diente un convenio tras la pri-
mera reunion que se hizocon el

exdelegado José Montalva.
Buscamos crear un centro es-
pecializado ensalud mental co-
munitaria, debido alasgrandes
cifras de suicidios a nivel pais y
regional”, sefal6 la dirigenta.
Vasquez ademas reireré la
necesidad de que el centro co-
mercial, aligual que el Costane-
ra Center en Santiago, instale
defensas fisicas en altura infran-
queables. 3
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