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Capacitar para crecer:
el desafío de apoyar a

las Mipymes
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L
as micro, pe-
queñas y media-
nas empresas
forman parte
importante del

funcionamiento económi-
co y laboral del país. En
distintos territorios, cum-
plen un rol relevante en la
generación de empleo y en
la prestación de servicios,
enfrentando además múl-
tiples desafíos asociados a
costos, adaptación tecnoló-
gica, cambios normativos y
sostenibilidad de sus acti-
vidades.

En ese contexto, uno de
los aspectos que aparece
con frecuencia es la necesi-
dad de fortalecer el conoci-
miento sobre la normativa
laboral, previsional y de
seguridad y salud en el tra-
bajo.

A lo largo de mi trayec-
toria profesional, primero
vinculada a materias de
seguridad laboral y poste-
riormente como Directora
del Trabajo, he tenido la
oportunidad de conocer
distintas realidades em-
presariales y dialogar con
empleadores, cámaras de
comercio, agrupaciones de
detallistas y representan-
tes del sector turismo. En
muchas de esas conversa-
ciones surge un elemento
común: existe disposición a
cumplir la normativa, pero
también dificultades para
comprenderla o implemen-
tarla correctamente.

La legislación laboral ha
evolucionado de manera
importante en los últimos
años. Nuevas obligaciones,
protocolos, procedimientos
y estándares han generado
escenarios que muchas ve-

ces resultan complejos, es-
pecialmente para empresas
que no cuentan con aseso-
rías permanentes o equi-
pos especializados.

Frente a ello, la Dirección
del Trabajo ha debido avan-
zar hacia estrategias que no
solo consideren la fiscaliza-
ción, sino también la orien-
tación y capacitación como
herramientas preventivas.

En esa línea, hoy existen
cursos gratuitos y platafor-
mas e-learning orientadas
a las Mipymes, que permi-
ten acceder a contenidos
sobre normativa laboral,
informalidad laboral, Ley
Karin, prevención de ries-
gos y otros temas relevan-
tes para el cumplimiento de
las obligaciones laborales.

El objetivo de estas ini-
ciativas es reducir brechas
de información y facilitar
el acceso al conocimiento
normativo, promoviendo
relaciones laborales más
claras y ajustadas a dere-
cho.

La experiencia demues-
tra que una adecuada com-
prensión de la normativa
puede contribuir tanto a
prevenir conflictos labora-
les como a fortalecer con-
diciones de trabajo más se-
guras y ordenadas.
Los desafíos laborales

actuales requieren insti-
tuciones capaces de adap-
tarse a nuevas realidades
y también empleadores
con acceso oportuno a he-
rramientas de orientación.
En ese escenario, la capa-
citación aparece como un
elemento necesario para
avanzar hacia mayores ni-
veles de cumplimiento y
formalidad laboral.

Crisis de salud mental:

Directora de Psicología UST Temuco
reflexionó sobre prevención del suicidio y

llamó a no normalizar señales de alerta

La académica advirtió sobre el aumento
del sufrimiento emocional en jóvenes y
llamó a las familias y a la sociedad a no

invisibilizar las señales previas de la conducta
suicida, enfatizando la importancia de la
contención emocional, la conversación y el

acompañamiento oportuno.

En medio de la
preocupación
que existe tras
conocerse recien-

temente casos de intento
de suicidio en espacios
públicos, la directora de la
carrera de Psicología de la
Universidad Santo Tomás
Temuco, Pamela Angulo,
reflexionó sobre el com-
plejo escenario de salud
mental que enfrentan hoy
niños, niñas y jóvenes, rea-
lizando un llamado urgen-
te a las familias y a la so-
ciedad a mirar con mayor
profundidad el sufrimien-
to emocional de las nuevas
generaciones.

"¿Qué está pasando con
nuestra sociedad que para
algunos jóvenes es mejor
no continuar viviendo?
¿Qué no estamos siendo,
como sociedad, capaces de
mirar y que está afectan-
do a nuestros jóvenes de
una forma tan relevante?",
planteó la académica.

Pamela Angulo advirtió
que la conducta suicida no
corresponde a hechos ais-
lados ni impulsivos, sino a
un proceso progresivo que
suele comenzar con pensa-
mientos de no querer vivir
y señales conductuales o
verbales que muchas veces
son vistas por el entorno,
pero invalidadas o minimi-
zadas.

La especialista enfatizó
que el suicidio hoy es la
segunda causa de muerte
entre jóvenes, una reali-
dad que, aseguró, no pue-
de seguir normalizándo-
se. Asimismo, explicó que
detrás de estas conductas
existen múltiples factores
asociados, entre ellos pro-
blemas de salud mental,
antecedentes familiares,
disfunción familiar y

sentimientos de deses-

peranza.
"Nos encontramos en un
momento histórico en el

que los problemas de sa-
lud mental están muy pre-
sentes en nuestros niños y
adolescentes, y pareciera
que no estamos mirando
qué está favoreciendo es-
tas dificultades", afirmó.

En esa línea, la académi-
ca insistió en la importan-
cia de la presencia emocio-
nal real de los adultos y de
escuchar a los jóvenes sin
invalidar lo que sienten.
"La importancia de estar
de verdad con nuestros ni-
ños, de escucharlos en sus
problemas y preocupacio-
nes, sin invalidarlos por
la poca importancia que
esto pudiese tener para un
adulto. Muchas veces mi-
nimizamos sus problemas,
sin entender que para ellos
ese dolor es completamen-
te real", sostuvo.

Asimismo, advirtió que
frases comunes como "es
tu primera polola" o "vas
a tener muchas más" ter-
minan invalidando el su-
frimiento emocional que
experimentan muchos jó-
venes.

Pamela Angulo también
puso el foco en el impac-
to que actualmente tienen
las redes sociales en la
construcción emocional
de adolescentes y jóve-
nes. "Hay una falsa ilusión
de que siempre debemos
estar bien y que solo los
logros y éxitos merecen
ser compartidos. Muchas
veces esos espacios termi-
nan compensando la falta
de contención emocional
que las familias no están
siendo capaces de entre-
gar", advirtió.

Otro de los puntos que
la especialista consideró
especialmenterelevante

Pamela Angulo, directora de

la carrera de Psicología de

Universidad Santo Tomás

Temuco.

fue el denominado "efec-
to contagio" asociado a la
conducta suicida.·Cuan-
do un joven observa este
tipo de actos y se identifi-
ca con quien los realiza, la
conducta puede repetir-
se. Por eso es tan impor-
tante cómo las familias
abordan estos casos", ex-
plicó.

En ese sentido, hizo un
llamado a conversar es-
tos temas con los jóvenes
y no actuar como si nada
hubiese ocurrido.·Ha-
blarlo permite disminuir
el efecto contagio y evita
validar esta forma de re-
solver el sufrimiento", en-
fatizó.

Finalmente, la directora
de Psicología de Santo To-
más Temuco recalcó que
la familia sigue siendo el
principal espacio de pro-
tección emocional para
niños y adolescentes.·No
podemos olvidar que el
centro de la vida de un
niño, niña y adolescente
es su familia. Es ahí donde
aprenden cómo enfrentar
los desafíos de la vida y
donde deben encontrar
fortaleza y contención
cuando más lo necesiten",
concluyó.

Y agregó: "No son la
escuela, el colegio ni las
redes sociales quienes
deben asumir ese rol. Por
eso es tan importante
buscar ayuda cuando sea
necesario y acompañar
emocionalmente a nues-
tros hijos".
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