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Sefior Director:

Si bien la contingencia informatica y la
escasez de personal son para el Instituto
de Salud Piblica (ISP) explicacién plausi-
ble para el retraso en los tiempos de apro-
bacion de estudios clinicos, en mi opinidn,
como usuario del sistema, estimo que es
necesaria e inminente una reingenieria a
SUS Procesos.
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