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TELETON TEMUCO

EN LA OPORTUNIDAD SE COMENTO QUE LA REACREDITACION REFLEJA EL
TRABAJO QUE SE HA REALIZADO POR EL EQUIPO DE LA INSTITUCION.

Teleton Temuco
renueva acreditacion
y extiende por tres
anos certificacion de
calidad asistencial

AVANCE. El Instituto Teleton de Temuco
mantendrd su certificacion de calidad
otorgada por la Superintendencia de
Salud por tres anos mds, proceso que

respalda el trabajo clinico y de

rehabilitacion.

Francisca Lira
cronica@australtemuco.cl

| Instituto Teleton de Te-
E muco obtuvo una nue-
va reacreditacion por
parte de la Superintendencia
de Salud, certificacion que
extiende por tres afios mas el
reconocimiento a sus estan-
dares de calidad y seguridad
asistencial, reafirmando el
trabajo desarrollado en La
Araucania.

La reacreditacion reconoce
el cumplimiento de criterios
nacionales e internacionales
vinculados a la seguridad de
pacientes, protocolos clini-
cos y gestion institucional.
Segun cifras entregadas por
el centro, durante el altimo
ano se realizaron mas de 65
mil atenciones y se atendio6 a
mas de 2.400 usuarios, ade-
mads de incorporar nuevas fa-
milias al proceso de rehabili-
tacion. También se concreta-
ron decenas de cirugias deal-
ta complejidad, adaptaciones
de ortesis y protesis, junto
con la entrega de ayudas téc-
nicas.

Eldirector del Instituto Tele-
ton Temuco, Ivan Barbosa

Contreras, sefialo que la rea-
creditacion representa el tra-
bajo realizado por el equipo
de la institucion. “Es un reco-
nocimiento de la superinten-
dencia de salud al trabajo que
ofrecemos a nuestros usua-
rios con mucho dedicacion y
compromiso, pero principal-
mente basado en la calidad,
en la seguridad asistencial y
en una propuesta de mejora
continua gue ha tenido lains-
titucion ya desde hace 25
afos en la region”.

Beatriz Gallardo, jefa médica
y parte del equipo de acredita-
ciony calidad del instituto, ex-
plica la importancia de este
proceso. “Estar certificados le
da seguridad a nuestros usua-
rios, nuestros pacientes, ala
familia verificando que aqui se
cumplen todas las normativas
estandarizadas a nivel nacio-
nal e internacional”.

Por su parte, integrantes del
equipo de calidad del recinto
indicaron que el desafio para
los proximos afos sera pro-
fundizar procesos de mejora
continua, manteniendo un
enfoque centrado en las fami-
lias y la experiencia de reha-
bilitacion. 3



