
edestinos devolucion de pasajes cancelados En Santiago,  Santiago,  Chile Viernes

19,  Febrero 2021 Número de Reclamo: 769541 observadores SEÑORES edestinos

PRESENTE Compre un pasaje de avión con la agencia de viajes edestinos.   Debido

a la pandemia,  me cambiaron la fecha de los pasajes una vez,  pero posteriormente

Europa puso restricciones para entrar por lo que cancelaron el vuelo de ida.

Edestinos debido al alto flujo de llamadas solo comenzó a atender median correo

electrónico.   Pero por mas que los contacte no me respondieron antes de la fecha del

viaje.   Dentro de los correos que he estado enviando ellos insisten que yo hice un

cambio con la aerolínea,  lo cual es imposible ya que las aerolíneas tratan

directamente con la agencia de viaje. 

El valor de los pasajes fue de $1.025.875  pesos chilenos y hasta el dia de hoy no me

han respondido Objetivo: Obtener una compensacion economica la solución que pido

es que la empresa me devuelva el dinero de los pasajes que costaron : 1.025.875

Autor: E. Ã.  Publicado por: IP 190.100 .196.15  el Viernes,  Febrero 19,2021 - 17:32.

La persona que publicó este contenido se ha identificado internamente con su

nombre,  rut y otros datos aportados voluntariamente.   Para tomar contacto con el

autor considere las alternativas que se presentan a continuación.   Las opiniones

publicadas por los usuarios en el foro no reflejan necesariamente la opinión de los

administradores.   Contactar y ayudar al autor Soy la Empresa aludida Soy un

particular interesado Soy periodista Solucionados Bueno : Respondieron rapido

EDestinos - Estafada NO Solucionados Edestinos : Ninguna respuesta.   Edestinos -

Fraude Negativo : No hay solución.   No hay respuesta.   Edestinos - Cancelación de

vuelo sin solución de parte de la empresa Sin Resultado Favorable : edestinos es una estafa y lo hago público para que todos sepan la clase de empresa que

es.   No comprar en edestinos ya que ni el seguro que adquirí sirvió para los cambios de pasaje o devolución del dinero edestinos - Devolución del Dinero

Negativo : EDestinos no responde a las solicitudes.   Sigue pendiente de devolverme el dinero.   Edestinos - Devolución del dinero pagado.   Negativo

Edestinos : En la espera,  noatienden llamadas telefónicas,  no contestan email. 

Necesito devolución del dinero EDestinos - No devolución,  no reprogramación O Gestion : no hubo respuesta,  acudi a la aerolinea,  estoy esperando

resultado... no compren en edestinos son unos inoperantes y probablemente estafadores Edestinos - no devolucion Evite Por gestión de sus reclamos,  evite y

prefiera.   Sugerencia basada en la experiencia de 153 clientes de estas empresas, encuestados por reclamos. cl tiempo después de publicar su reclamo.   Ver

más comparaciones. 
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