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Pida su 10% Tranquilo: el Central dice que no faltara liquidez

Recomendacion. Expertos aconsejan hacer transacciones online y no de manera presencial. / acenciauno

Pida su 10% tranculilo:
el Central dice que
NO faltara licuiciez

Hay billetes. Mario
Marcel, timonel del
BC,dijoquehan “au-
mentado significati-
vamente la ofertade
circulante” y debe-
ria ser suficiente.

AFP.Hoy parteel
proceso del segun-
doretiro, perolas
administradoras
empezaron ayera
ajustar sus fondos
parapagar a tiempo.

Marcelo Gonzilez C.

La alerta la puso el lunes
el presidente de la Asocia-
cion de Bancos e Institu-
ciones Financieras, ABIF,
José Manuel Mena, cuando
dijo que era un error acele-
rar tanto las fechas para pa-
gar el segundo retiro desde
las AFP, cuya operacién par-
te hoy, exclusivamente via
web: primera cuota (o unica
paraquienes rescaten hasta
35 UF) diez dias después de
la publicacién en el Diario
Oficial, y la segunda, en
diez dias més.

“Son magnitudes muy
importantes de movimien-
tos de fondos, de hasta 16
mil millones de délares. Y
en medio de otros pagos,
como el IFE y las operacio-
nes de fin de afio. Yo hubie-
ra elegido otra fecha, pues
esta es la peor para hacer
tal tipo de transaccionali-
dad tan masiva”, dijo Mena
a radio Cooperativa, lo que
despert6 el temor por una
eventual falta de liquidez,
hipétesis que también fue
avalada por el presidente
del Banco Central, Mario
Marcel.

Pero ayer fue el propio
Marcel el que le bajo el per-

@

“Esta claroqueel
primer pago sera antes
delaNavidad,yqueel
segundo seraenlos
primeros dias de enero”.

MARIO MARCEL
Presidente del Banco Central

fila esos miedos. “El proce-
so que va desde la solicitud
hastala entrega del dinero
involucra a una cadena lo-
gistica con varias institu-
ciones. Los plazos son los
que sonyyanovale lapena
abundar en calificativos,
sino que abocarse a asegurar
que esa cadena funcione y
que la gente reciba sus fon-
dos en los plazos conocidos
y asalvo de fraudes”, dijo.
Marcel agreg6 que “esta
claro que el primer pago
serd antes de la Navidad, y
que el segundo sera en los
primeros dias de enero, lo
que nos saca un poco de la
concentracion de actividad
financiera de este mes. Este
miércoles (ayer) empezaron
a operar los mecanismos
para facilitar el ajuste de

las carteras de los fondos de
pensiones para que las AFP
tengan laliquidez y respon-
dan por los fondos solicita-
dos”.

El presidente del Banco
Gentral asegur6 que “la de-
manda por efectivo ha cre-
cidoenun 40% desde octu-
bre del afio pasado (...) y ha
obligado a aumentar mucho
mas de lo normal el dinero
en circulacién. Hay perso-
nas que con incertidum-
bre creen que el efectivo es
m4s seguro que una cuenta
bancaria y lo guardan, por
lo que ese circulante se de-
mora mds en circular. Pero
como hemos aumentado
significativamente la ofer-
ta de circulante, nuestros
cdlculos indican que debe-
ria ser suficiente para res-
ponder”.

La Asociacion de Bancos
e Instituciones Financie-
ras, no obstante, advirtio
que “al ser un proceso ma-
sivo, enunodelos meses del
aflo mas demandantes para
la banca, no estara exento
de riesgos y errores opera-
cionales, los cuales desde
la banca buscaremos dis-
minuir al maximoy con la
mayor diligencia posible”.
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40,

Creci6 la demanda
de dinero en efectivo
desde octubre de 2019.

3 PREGUNTAS A...

Saul Ortega
“La seguridad
informatica
no es100%
inviolable”

-

Centro Investigacion
en Ciberseguridad de la
Universidad Mayor

@ ;Qué tan seguras
son las operacio-
nesbancarias online?
Enseguridad informa-
tica de todas las dreas,
nunca se puede decir
que algo es100% invio-
lable. Y por eso es vital
laconcientizacién de
lagente por medio de
campafasy ensefianza
digital.

:Como es el sis-

tema chileno? Se
debe reconocer que en
los tltimos afios ha ha-
bido muchas mejorias.
Y que ahorase responde
rapido cuando hay pro-
blemas, como por ejem-
plo, sihay robos por
clonaciones de tarjetas
y setiene el seguro res-
pectivo. Enotros paises
ese seguro estd incorpo-
rado a cada cuenta, no
esun pago adicional.

@ :Qué medidasde
seguridad faltan
aca? En paises desa-
rrolladosyase usalo
que sellama SCA, que
refuerzala seguridad.
Aparte de pediruna
clave y un nimero de
tarjeta, se haceunre-
conocimiento biomé-
trico por huella digital
0T10stIO0.

,,,
»

Liamana
preferir el
pago online

Mis alla de la desconfianza
que aun generan en muchos
las transacciones bancarias
online, los expertos llama-
ron ala poblacién a preferir
esta modalidad al momen-
to de retirar el nuevo 10%,
para ahorrar tiempo y ade-
mads evitar la posibilidad de
contagio de coronavirus en
las filas o sucursales banca-
rias. En el primer retiro, de
hecho, mas del 90% del di-
nero fue transferido de for-
ma automatica a cuentas
bancarias.

“Debido a la pandemia es
mejor evitar las aglomera-
cionesy pedirla transferen-
ciaacuentaselectronicas. Y
por lo que sucedié en el pri-
mer retiro, hay que repetir
ese proceso online, que fun-
cioné. La institucionalidad
financiera estd preparada
para este desafio”, dice Ale-
jandro Alarcén, economista
y profesor de la Facultad de
Economia dela Universidad
de Chile.

El presidente del Ban-
coEstado, Sebastian Sichel,
recordd que en el primer
retiro cerca del 80% de las
transacciones realizadas
fueron en esa entidad. Yen
base a ello pidi6 a la gente
“que no se congestione en
las surcusales, y para ello
hemos dispuesto de una
mayor capacidad de aten-
cién en la web y en aplica-
ciones para que esto funcio-
ne bien”.

Por ultimo, Felipe Obal,
académico de Auditoria de
la UAH, recuerdaque “enel
rescate inicial fueron gira-
dos cuatro mil millones de
dolares en efectivo, alrede-
dor de 250 millonesde bille-
tes, M4ds 0 menos un cuarto
del total. Por eso hay que to-
mar medidas de resguardo,
y sise puede es mejor optar
pornoiralbanco”.

Hoy empieza el periodo de
solicitud del segundo retiro
del 10%. / acenciauno
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