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La batalla por el control y los cambios en Clinica Las Condes

GECILIA KARLEZI

La batalla por el

control y los cambios
en Clinica Las Condes

arfa Cecilia Karlezi
Solari (56) esla unica
hija y heredera de
Maria Luisa Solari Fa-
labella, quien fallecid
en 2015,y de Fernan-
do Karlezi Marré,
fundador de la em-
presa de seguridad Patroll.

La mujer de negocios es socia de
Falabella, Cruzados, Enaex, Moller
& Pérez-Cotapos y del Hipédromo
de Chile, entre otras empresas, pero
laquele quitael suefio es Clinica Las
Condes (CLC), la unica firma rele-
vante de su portafolio de la cual tie-
ne el control, el que adquirié en no-
viembre del afio pasado, nosin com-
plejidades, teniendo en cuenta que
se presentaron férreas oposiciones
a su oferta publica de acciones por
parte de un sector del cuerpo médi-
coy del entonces presidente de la cli-
nica, el empresario Andrés Navarro.

Pese a que, en general, no opta
por ser la controladora enlos nego-
ciosen que participa, la empresaria
estaba decidida a ser la accionista
mayoritaria de CLC, y lo logrd. Su
leitmotivrespondea querer hacer de
esta clinica lamds moderna y un re-
ferente a nivel latinoamericano en
todas las dreas, pero especificamen-
te en el tratamiento del céncer, en-
fermedad contra la que lucho su
madre. Y para ello necesita poderes
ampliosy eso se lodio el control de
la mayoria de las acciones.

Pero Karlezi no asoma en ningtin
cargo al interior de la clinica. Su
brazo derecho es Alejandro Gil (73),
su pareja, exmarino mercante y em-
prendedor transportista, quien se

transformo en el presidente del di-
rectorio y llegd a la mesa junto a su
primo, Carlos Gil, quien oficié como
vicepresidente hasta abril de este
ano. Luego ingreso al directorio su
prima, Renata Harasic Gil.

Los intensos enfrentamientos de
los ultimos afos entre Gil y la ges-
tion realizada por Andrés Navarro ti-
fieron a la pareja de un cardcter con-
frontacional que, segtin directoresy
exdirectores dela clinica, estd redu-
cido a él. Karlezi practicamente no
vaalaclinica, y muchos tomadores
de decisiones de CLCno la conocen.

Desde que Gil estd junto a Karlezi,
hace casi 20 afnos, poco a poco fue
tomando mayor injerencia en los
negocios, optando por dividirse las
empresas. Ella quedd a cargo de ve-
lar por los intereses en Falabella,
mientras que €l pasé a manejar lo
demads: hoy es director de Enaex,
del Hipddromo y de la Clinica Las
Condes.

Quienes conocen a Karlezi subra-
yan, eso si, que manejar no es sino-
nimo de tomar decisiones en solita-
rio. Ella es la estratega y no teme a
decir que no, cuentan sus cerca-
nos. De hecho, fue la inica directo-
ra de Falabella en 2007 que se opu-
so a la fusion con D&S.

Dificil 2020

Si lograr el control de CLC fue difi-
cily lleno de oposiciones en el ca-
mino, lidiar con el primer ano al
mando ha estado sembrado de obs-
tdculos para la administracion del
grupo ligado a Karlezi. En menosde
un afo pasaron cuatro gerentes ge-
nerales por la firma de salud, don-

La empresaria, socia de Falabella,
posee el 50,0052% de CLC

Aunanode
transformarse en la
accionista mayoritaria
de CLC, ha tenido que
lidiar con lo que ha
significado la pandemia
para la firma, ademds
de impulsar una dura
negociacion con el
cuerpo médico para
que aporten mds
recursos a la
institucion.
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de incluso uno de ellos, Jaime Ha-
gel, fue demandado por administra-
cion desleal y causar un perjuicio
patrimonial a la institucion de $
2.800 millones. También se cambi6
de director médico, lo que no fue
bien recibido por el cuerpo de pro-
fesionales de CLC.

Pero la gran bomba se desaté en
septiembre, cuando cerca de 410
médicos interpusieron un recurso de
proteccién ante la Corte de Apelacio-
nes de Santiago en contra de Clini-
ca Las Condes, acusando una serie
de actos que afectan sus derechos, “y
quese han concretado en la sorpre-
siva decision de poner término uni-
lateral a 559 contratos a partir del 1
de octubre”, rezaba el escrito.

Pese al tormentoso afio, Cecilia Karlezi puede sacar cuentas
positivas: logro apagar el incendio con los médicos,
pareciera haber encontrado al gerente general definitivo de
la clinica, e hizo -no sin complicaciones- los ajustes que
creia necesarios para que CLC pueda ser, en un futuro no
muy lejano, un referente continental de la salud.

Tiraje:
Lectoria:
Favorabilidad:

Enefecto, antes de asumir el con-
troldela clinica, el grupo de Karlezi
dejo en claro que queria avanzar en
un nuevo modelo econémico para
la empresa, de manera de ser mas
eficientesy asi poderinvertir mds en
la modernizacion del servicio. Ya
despojar alos médicos del control de
la clinica fue dificil y ahora querifa
cambiarles las condiciones econd-
micas, porejemplo, de los arriendos
de las instalaciones.

Eltltimo trimestre de este afio es-
tuvo tirante larelacién entre laem-
presa y los médicos, dado que las
partes no cedian. Hay médicos que
decian que Alejandro Gil mostraba
una posicion muy intransigente. Y
ante la pregunta de ;a quién escu-
cha Gil? “Séloa Cecilia”, responden
varias fuentes consultadas. Es por
ello que las mismas fuentes asegu-
ran que Karlezi, pese a que prefie-
re inmiscuirse solo en los asuntos de
Falabella, fue la que tuvo lallave para
revertir esta crisis en CLC.

Un paso que habria dado Cecilia
Karlezial respecto -luego de cortar la
relacién laboral este afio con su abo-
gado de cabecera por décadas, Alejan-
dro Quintana- fue incorporaren el di-
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HITOS DEL CONFLICTO

En noviembre de 2019, una sociedad
ligada a Karlezi completd la OPA por
CLC, por lo que pasé del 27,37%dela
propiedad al 50,0052%, acambio de
casi$ 76 milmillones.

En diciembre de 2019 cambiael
directorio, en el cual asume la pareja
de Karlezi, Alejandro Gil, como
presidente, y el primo de éste, Carlos
Gil, como vicepresidente.

Enfebrero de 2020 seinician los
sucesivos cambios de gerentes
generales. En este mes, Andrés lllanes
reemplazd a Jaime Hagel; enmayo
Fredy Jacial sucede alllanes; y en
agosto Jerénimo GarciarelevaaJacial.
En septiembre de 2020, ungrupo de
mas de 400 médicos interpuso un
recurso de proteccién contra CLC,
dado que lanueva administracion
ligada a Karlezi les informé sobre el
término, de maneraunilateral, de los
contratos. Laidea era establecer un
ajuste enlas condiciones
economicas.

Ennoviembre de2020, CLCdaa
conocer sus resultados. En los
primeros nueve meses tuvo pérdidas
por $12.234,9 millones. Entrejunioy
septiembre bajaron su dotacionenun
11%. Pero en medio del dificil
escenario econémico, también en
noviembre salié humo blanco del
conflicto con los médicos, quienes
desistieron de susdemandas y
acordaron un nuevo contrato.

rectorioalaabogada Paola Bruzzone,
quien por mds de 15 afios fue la ase-
sora legal principal de Falabella. De
hecho, llegd a ser gerenta legal del re-
tailer. Ella paso a liderar las negocia-
ciones con los médicos.

Elresultado termind siendo posi-
tivo. Este mes sali6 humo blanco
del conflicto yambas partes dejaron
atrdslas desavenencias que dafiaron
la convivencia en CLC, dado que los
médicos negociaron y aceptaron un
nuevo trato econémico, donde tu-
vieron que ceder, y desistieron de sus
acciones judiciales.

Enparalelo, el coronavirus desafio
alaclinica, que en los primeros nue-
ve meses del ano acumuld pérdidas
por mds de $ 12 mil millonesy que
soloen el tercer trimestre mostré una
reduccion del 11% en su dotacion.
Pese al tormentoso afio, Karlezi pue-
desacar cuentas positivas: logré apa-
gar el incendio con los médicos, pa-
reciera haber encontrado al gerente
general definitivo de la clinica, e
hizo -no sin complicaciones- los
ajustes que crefa necesarios para
que CLC pueda ser, en un futuro no
muy lejano, un referente continen-
tal de la salud.@
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