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INSTITUTO PROFESIONAL SANTO TOMAS

Vulnerabilidad académica estudiantil:
El rol de las Instituciones de
Educacion Superior

Seminario Internacional organizado por el Instituto Profesional Santo Tomas abordo la pertinencia de contar con mecanismos
que apoyen la equidad de resultados en los procesos formativos de los y las estudiantes.

gran trascendencia para los sistemas educati-

vos, la gestién institucional, las politicas plbli-
cas y la sociedad en general, en particular para ague-
los que, en tanto estudiantes desertores, ven trun-
cadas sus oportunidades de desarrollo académico'y
profesional. Es en este contexto, en ¢l que, a traves
del seminario de investigacion, se ha profundizado
enla comprension del fenameno, en especifico, en
une de los niveles educatives mas sensibles y al
mismo tiempo menos abordados por la literatura en
Chile, tal es el caso del subsisterna de educacién
superior técnico profesional. El desafio cobra mayor
relevancia en un escenario marcado por la diversifi-
cacion social en el acceso a la educacion supsrior y
un crecimiento sostenido de la matricula en los
planteles formadores. A su vez, la Ley N.* 21.091
sobre educacién superior, busca transitar hacia un
sistema educativo més equitativo e inclusivo, con-
forme a la realidad nacional v al perfil de quienes
ingresan a la educacion terciaria.

I a desercion estudiantil es un problema de

PPERMANENCIA ESTUDIANTIL Y PERFIL DE INGRESO
Con un modslo pedagdgice centrado en el estu-
diantte y en su experiencia transformadora, el Institu-
to Profesional (IP} Santo Tomas llevé a cabo el Semi-

nario Internacional “Educar para Transformar: Ges-
tion Dinamica de la Vulnerabilidad Académica”, con
&l propbsito de generar un espacio de reflexion en
torno ala temética e instalar la pertinencia de contar
con mecanismos institucionales que contribuyan a la
equidad de resultados en los procesos formativos
de los estudiantes, con miras al favorecimiento de
polfticas publicas en educacién superior.

El eventto se desarrolié de manera online y contd
con la participacién del Rector Nacional del IP-CFT
Santo Tomas, Juan Pablo Guzmén; la Jefa de Divi-
sién Educacion Técnico-Profesional del Ministerio de.
Educacién, Monica Brevis; el Vicerrector Académico
del IP-CFT Santo Tomas, Juan Carlos Erdozéin; el
Vicerrector de Educacion Experiencial de la Universi-
dad Tecmilenio, Luis Gutiérrez; el investigador de la
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién,
Manuel Cepeda y la Directora General Académica
del IP-CFT Santo Tomas Pamela Castro.

"Hoy, probablemente el mayor desafio del sector
&s avanzar en la conclusion de estudios de este
diverso perfil de estudiantes y reducir la inequidad
que se observa cuando se controla por caracterfsti-
cas de vulnerabilidad”, senalo Juan Pablo Guzman,
Rector Nacional del |P-CFT Santo Tomés, quien
también integra el Comité de Acceso del sector
Técnico- Profesional y preside la agrupacion de
planteles técrico-profesionales Verteoral. El desafio
mencionado por el Rector Nacional, en el IP Santo
Tomés se inici6 hace unos anos atrs con el Modelo
de Acompanamiento al Estudiante denominado
“Educar para transformar” que Se encarga de aten-
der las condiciones de entrada de sus cerca de 25
mil estudiantes a través de cinco etapas: preingreso,

\\

Juan Carlos Erdozain Acedo
Vicerrector Académico
IP-CFT Santo Tomas

Los hallazgos obtenidos cons-

tituyen una oportunidad para la

mejora de la gestion instituci
nal; y, de acuerdo con los criterios de
rigor analizados, contribuir a una mejor
comprension del fenémeno a nivel sis-
témico y al diseno de politicas publicas
en ESTP, tanto desde |a perspectiva de
la complementariedad con el sistema
de acceso y del aseguramiento de la
calidad, como de la diversificacion de
incentivos publicas y privados

diagnéstico y nivelacion, formativa y evaluativa,
logro del perfil de egreso y formacion continua.

MODELO EXPLICATIVO-PREDICTIVO

En su presentacién denominada "Diseno, imple-
mentacién y evaluacién de impacto de un modelo
explicativo-predictive como estrategia de interven-
cion y apoyo estudiantil en el IPCFT Santo Tomés”.
el Vicerrector Académico de dichas instituciones,
Juan Carlos Erdozéin, compartié una reflexion en
torna al fendmeno de la permanencia estudiantil en
la educacitn superior técnico profesional {ESTP),
junto con la propuesta metodolégica del trabajo
implementado en el plantel, el que tuvo como resuk
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El mayor desafio del sector es
avanzar en la conclusion de estudios
de este diverso perfil de estudiantes
y reducir la inequidad que se
observa cuando se controla por
caracteristicas de vulnerabilidad 9

Juan Pablo Guzman,
Rector Nacional IP-CFT Santo Tomas.

tado la creacion de un modelo explicativo-predictivo
de la desercion y el desarrollo de estrategias de
intervencion.

La investigacion se realizé a través del método
mixto de tipo secuencial explicativo, utilizando prin-
cipalmente el procedimiento cuantitativo, que psr-
mitid obtener un indicador de vulnerabilidad capaz
de ranquear el estado de cada uno de los estudian-
tes para la toma de decisiones de intervencion, Para
ello, se consideraron tres etapas en el acceso a la
informacion del estudiante: el momento de matricu-
Ia; durante el acompanamiento y en el cierre del
segundo semestre. Lo anterior dio lugar a tres
modelos a partir de los cuales se obtuvo el algorit-

mo de clasificacion y sobre el cual se programa la
matriz de acciones. “La propuesta nos permitio
concluir gue la desercién no solo s un fendmeno
multivariable, sin que s un fenémeno dinamico
que va evolucionando a medida que el estudiante va
desarrollando su experiencia estudiantil”, indico el
Vicerrector.

EVALUACION DE IMPACTO DEL PROGRAMA
En 2016 la Institucién comenzé la fase de inter-
vengion, a través de una serie de acciones de acom-
panamiento y de nivelacion para —posteriormen-
te— aplicar la evaluacién de impacto del programa.
Se observo que la retencion en estudiantes en
riesgo de desercion intervenidos fue significati-
vamente mayor (55%) que la de
aquellos que no lo fueron
{19%), constatando un
fuerte impacto en los dos
ultimos deciles de ma-
yor vulnerabilidad. “La
evaluacion demuestra la
efectividad de la inter-
vencién temprana de los
estudiantes en riesgo y se
observan diferencias muy signifi-
cativas en el impacto del programa a nivel de
jormada y, en menor medida, duracion de la
carrera y género”, sefald el Vicerrector. Por otro
lado, el estudio cualitativo permitio relevar los facto-
res de desercion asociados a variables economicas,
académicas, socioafectivas, institucionales y contex-
twsles de |os estudiantes.

PANEL DE CONVERSACION

Para finalizar la jornada, se llevé a cabo un panel
de conversacion en el que participaron Manuel
Cepeda, investigador de la Universidad Catdlica de
la Santisima Concepcion y Luis Gutiérrez, Vicerrec-
tor de Educacién Experiencial de la Universidad
Tecmilenio de México. Durante el espacio, ambos
expositores abordaron la pertinencia de contar con

Monica Brevi:

Jefa de Di

Técnico-Profesional del Ministerio
de Educacion

Estamos conscientes que
hay muchas brechas en los
perfiles de ingreso de los es

tudiantes, y que las instituciones
de educacion superior CFT e IP
deben hacerse cargo de sanar
esas brechas para poder asegu-
rar el cumplimiento del perfil de
ingreso

www.ipsantotomas.cl

Manuel Cepeda Junemann
Investigador de la Universidad
Catdlica de la Santisima Concepcion

Para propender a una

igualdad de oportunidades

de éxito en la educacion

superior, creemos que seria muy
util construir un mapa nacional de
vulnerabilidad académica. Para
ello necesitamos alguna medida,
un indicador. Asi podremos saber
de manera objetiva de qué es-
tudiantes se esta haciendo cargo
cada institucion
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Comision Nacio
de Acreditacio
CNA Chile

INSTITUTO PROFESIONAL ACREDITADO
GESTION INSTITUCIONAL / DOCEN AD

VULNERABILIDAI
ACADEMICA

Conjunto de elementos de riesgo {tanto
de la persona como de su entorno) que
disminuyen la probabilidad de éxito en
Ia educacion superior, de un estudiante
que ingresa a ésta. (Manuel Cepeda,
investigador de la UCSC)

DESERCION
ESTUDIANTIL

Dificultad en la capacidad de |a institucién
para mantener a un estudiante
matriculado y que no abandone su
programa de estudio antes de obtener el
titulo correspondiente. (Vincent Tinto)

instrumentaos de apoyo estudiantil, a nivel institucio-
nal coma de politicas pablicas, para la contribucién
de la equidad del sistemna educacional

Durante su intervencion basada en la investiga-
cién "Propuesta metodoldgica para la obtencion de
un indicador Nacional de Vuinerabilidad Académica:
un insumo para politicas publicas y procescs de
acreditacion con foco en la equidad”, Cepeda se
1efiri6 a la politica de gratuidad como una que permi-
e mas acceso y movilidad social a un nuevo grupo,
implicando también elingreso de personas con
mayor vulnerabilidad académica. “Un estudiante
més winerable académicamente tiene una mayor
probabilidad de desercion, y en caso de que termine
sus estudios, probablemente le tomaré mas tiempo
hacerlo. Si queremos cuantificar la vuinerabilidad
ageademica, debemos saber de qué manera los
elementos de riesgo se correlacionan con &l rendi-
miento académico”, dijo. De esta manera, Cepeda
relevé la necesidad de identificar un indicader nacienal
que permita cuantificar la vulnerabilidad académica.

Por Ultirno, el Vicerrector de Educacién Experien-
cial de la Universidad Tecmilenio dio a conocer un
nuevo instrumento implementado a causa de la
pandemia llamado “VINI" (Valoracion Inicial de
Nueves Ingresos) que permite detectar estados de
estudiantes nuevos a través de "botones rojos” y
que tiene tres objetivos: accionar de manera inme-
diata el seguimiento para los alumnos que tienen
necesidades especificas; contar con un perfil inte-
gral de los estudiantes en su cuarta semana de
ingreso y proparcionar al equipo de mentoria de una
herramienta diagndstica para ofrecer un servicio
personalizado. “Las intervenciones la trabajamos
desde cinco aspectos para hacer que ¢l estudiante
valore su permanencia en la universidad: desarrollo
de competencias, madurez social, vivencia memora-
ble, acompafiamiento cercano y bienestar estudian-
1il*, agreg6 Gutiérrez

Luis Gutiérrez Aladro
Vicerrector de Educacion
Experiencial en la Universidad
Tecmilenio de México

Para cada tipo de estu-

diante buscamos adaptar
el tipo de acompanamiento al
momento, donde vamos desde
un Lider de Generacion que guia
la inscripeién de materias, hasta
un Coach de Exito que lo que
asegura es que el estudiante se
mantenga activo en nuestras
redes y sesiones de trabajo
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