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Titulo: “Al gobierno se le acabo el tiempo en el tema de seguridad ciudadana”

Alejandra Luneke, experta en violencia

“Al gobierno se le
acabo el tiempo en el
tema de seguridad
ciudadana”

Advierte un fuerte cuestionamiento de legitimidad no
solo con Carabineros, también con el sistema de

justicia y penitenciario.

Jéssica Henriquez D. y Viviana Candia

La seguridad ciudadana polariza
mucho porque las personas ante to-
do quieren proteger su integridad
fisica, estd en juego la vida. Enton-
ces es inevitable que el delito a otros y el
miedo a ser victima nos conecte con la an-
gustia, laincertidumbre y la rabia”, dice la
socidloga Alejandra Luneke, investi-
gadora adjunta del Centro de
Estudio de Conflicto y Co-
hesion Social (COES).
Explica que el ac-
tual escenario en esta
materia “se ve muy
desordenado, con
muchas emociones
a flor de piel”. No es
un tema nuevo, ad-
vierte, pero cada vez
que ocurren hechos
como los de esta ultima
semana (la muerte de una
nina de 5 anos en medio de un
portonazo, el fallecimiento de otro
nifio de 6 anos por una bala de un carabi-
nero en medio de un tiroteo, la propuesta
de sancion a generales de Carabineros por
sus responsabilidades en los abusos en el
estallido social y las dudas en la eficacia
del Ministerio Publico en la investigacion
en lamuerte de un nifio de 3 aios en Arau-
co) “toca nuevamente la fibra mas intima y
sensible de las personas”.

|“Cuando llevas
dos anos hablando de
reforma policial y no se
ha implementado nada
contundente, no
pidamos que la
gente se quede

tranquila”

-Entonces aparecen los juicios de que
Carabineros no es capaz de controlar la
delincuencia, que cuando controla el or-
den publico lo hace con abuso de la fuer-
za, que la delincuencia aumentay nadie le
pone control, que no hay justicia.

Pais temeroso

La académica de la U. Alberto Hurta-
do especialista en seguridad dice que
“Chile siempre ha manifestado
una alta percepcién de te-
mor a la delincuencia,
pese a que a veces hay
buenos indicadores.
De hecho ha sido es-
tudiado como un ca-
so de pais temero-
so”. A eso se suma
“una confianza ciu-
dadana muy baja en
el sistema de control,
de justicia y de seguri-
dad. Hay una crisis grave
de desconfianza en todas las
instituciones del Estado, percepcion
de abuso, de que no hay justicia y que

ahora la policia no protege a la gente”.
-;Lo dice por lo ocurrido con Cara-

bineros en la protesta social del 1807
-No solo por eso, también por el so-
breuso del control de identidad sin tener
evaluacién de si sirve, por los procedi-
mientos policiales como el de Panguipulli
(caso malabarista) o el de el nifo de Mai-

pu, donde queda en evidencia que no esta
lo suficientemente preparada para actuar
en casos de control del orden en situacio-
nes cotidianas. Y hay mds casos: un ciuda-
dano boliviano muerto en Calamay los po-
licias en Providencia que terminaron dis-
parandose entre ellos. La confianza en Ca-
rabineros ha bajado mucho y la PDI se
estaba salvando, hasta el operativo en el
sur de Chile (allanamiento en Temucuicui
por drogas) donde demuestra que tiene
una gran accién de poder, pero poco eficaz
(800 efectivos para incautar armamento y
mil matas de marihuana, dejando un de-
tective muerto y 10 inspectores heridos).

Pérdida de autoridad

Luneke enfatiza que “hay un proble-
ma grave para el gobierno, porque tene-
mos ademads una autoridad politica que

“Invito a los asesinos de mi hija que vengan a su velorio”

“Invito a los asesinos de mi hija a
que vengan a su velorio, quiero que
vean el dano que han causado (...)
Prometo no hacerles dano, ni si-
quiera insultarlos” escribié en redes
sociales Raul Moya, el padre de la
pequena Tamara (de 5 afnos) muer-
ta por un disparo por delincuentes
que intentaron robar el vehiculo en
que viajaba con su madre en Hue-
churaba.

Esta manana se realizaron sus

funerales en el cementerio Parque
del Recuerdo, hasta donde su pa-
dre pidi6 a los asistentes vestir de
rosado (el color preferido de la
nifna) o con colores vivos y muchos
globos. “Sentado frente a la urna
de mi hija, compartiendo con ella
las Ultimas horas en donde podré
mirarla, hago una reflexion: ¢donde
esta el apoyo del gobierno? donde
estan los DD.HH.? ;donde esta la
defensora de la nifez?".

Alejandra
Luneke.

ante ciertos hechos llama a las FF.AA., pe-
ro ellas no quieren participar porque asu-
men que no les corresponde intervenir en
seguridad publica. ;Cudl es la percepcion
de la gente? La desproteccién y el desor-
den en un escenario lleno de incertidum-
bre. Entonces la autoridad politica pierde
su autoridad, no se ve liderazgo civil y pa-
rece que Carabineros se manda solo”.

-Pero hay una reforma a Carabine-
ros en marcha...

-No es solo el avance de la reforma
policial, si no al sistema de seguridad pu-
blica en su conjunto. Uno deberia tener
instituciones muy fuertes y con muchos
recursos en prevencién del delito, institu-
ciones policiales bajo un férreo control ci-
vil, una buena coordinacién entre las poli-
cfas y el Ministerio Publico, y un sistema
penitenciario que asegure que no haya
puerta giratoria. Y en paralelo inteligencia
e investigacion criminal para las pruebas.

-;Y no hay nada de eso?

-Hemos apostado mucho al sistema
de control y a mejorar las policias, pero
ahi'serequiere no solo ajustar los protoco-
los en la calle, también mayor transparen-
cia con sus datos. Hay un debate constitu-
cional que se va a producir ahi. Lo que
mas concita consenso es crear un Minis-
terio de Seguridad que consagre un poder
civil que evalie lo que se hace: en Europa
y Estados Unidos se pide evaluacién de
c6mo impactan los programas. Aquf esta-
mos atrasados en eso.

-3Qué se puede hacer ahora?

-Lo que realmente importa es que las
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Caso Tomas:
suman pericia

Pese a las criticas, el Ministerio
Publico mantuvo su teoria de impu-
tar a Jorge Escobar, tio abuelo de
Tomas Bravo, como el principal
imputado en la muerte del nino. Si
bien las indagatorias son ahora
encabezadas por la fiscal regional
del Biobio, Marcela Cartagena,
José Ortiz —quien dirigia hasta
ayer el caso— también alego esta
manana en la Corte de Apelacio-
nes de Concepcion que resolvia
qué tipo de medidas cautelares se
aplicarian en contra el hombre,
dado que el martes la jueza Perla
Roa rechazo la prision preventiva.
Hoy la fiscal Cartagena presenté
un nuevo antecedente: una pericia
“concentrada en las piezas denta-
les del menor”, cuyos resultados
fueron entregados ayer. Esos re-
sultados darian cuenta de un abu-
so sexual, por lo que volvieron a
solicitar la prision preventiva. La
defensa de Escobar (abogados
Cristian Sleman y Osvaldo Pizarro)
insistio en la poca prolijidad de las
investigaciones y que, en esta
momento, no se puede establecer
la participacion de terceros en la
muerte de Tomas.

policias deben ser mds democriticas. La
informacién diagndstica ya estd, lo que no
ha habido es la fuerza y voluntad para lo-
grar convergencia en el proceso delibera-
tivo de qué hacer. No ha habido liderazgo
politico, porque estamos en un ano elec-
toral. Cuando llevas dos anos hablando de
reforma policial y no se ha implementado
nada contundente, solo lo que Carabine-
ros accede, no pidamos que la gente se
quede tranquila. No olvidemos que el
desfalco de Carabineros esta super insta-
lado, la gente siente que durante anos
aposté por ellos, entregédndoles cada vez
mas recursos publicos ;y para qué?

-El gobierno pide mas herramientas
para legitimar a Carabineros.

-La legitimidad se gana, no se impo-
ne. Es la ciudadania la que legitima a Ca-
rabineros. Entregando mds armas o mas
uso de la fuerza no se va a legitimar a la
policfa. Uno de los principales elementos
de la legitimidad es la confianza. Y la per-
dieron. La desconfianza provoca molestia
£y qué hace la gente? sale a protestar. Es
cosa de ver lo que pasé con estos tres ni-
Nos muertos: protestas espontaneas.

-;Qué le queda a la autoridad politi-
ca?

-Al gobierno se le acabé el tiempo en
seguridad ciudadana. Sacaron demasiado
tarde las hojas de ruta de la reforma poli-
cial y la mesa de coordinacién. No ha su-
mado a las organizaciones civiles, quizds
ahi hay algo que hacer porque la autori-
dad politica esta desacoplada con lo que
pasa en la ciudadania.
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