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Actualidad

Nuevo proceso de adecuacién: isapres podran subir planes de salud entre 1,4% y 7,6%

Nuevo proceso de adecuacion:
isapres podran subir planes de
saludentre1,4%v7,6%

La Superintendencia de Salud informo¢ el resultado del proceso de verificacion de
variacion en el costo operacional de cada isapre, lo que se traduce en que las
aseguradoras podrdn subir sus planes entre 1,4% (Vida Tres) y 7,6% (Nueva Masvida
y Colmena). La Asociacion de Isapres no quedd conforme: “con su decision, la
Superintendencia de Salud socava el va deteriorado funcionamiento del sistema”.

MARIANA MARUSIC

—Vencio el plazo que se autoimpuso la Su-
perintendencia de Salud para verificar las
nuevas propuestas que fundamentaron la
semana pasada las isapres para alzar los
planes de salud, en linea con lo que le ins-
truyo la Corte Suprema el pasado 18 de
agosto, cuando la Tercera Sala del mdximo
tribunal fallo contra las aseguradoras y fre-
16 las alzas del precio de los planes de sa-
lud para la totalidad de los afiliados del sis-
tema, pero instruyo al regulador iniciar un
nuevo proceso de adecuacion.

Asilas cosas, lanoche de este jueves la Su-
perintendencia informo que, segun su pro-
ceso de verificacion, la variacion del costo
operacional promedio que tuvo cadaisapre
enel periodo analizado, corresponde a 6,6%
en el caso de Colmena; para Cruz Blanca fue
de 4,3%:; en Vida Tres un 1,4%; en Banmé-
dicaun 5,6%; en Nueva Masvidaun7,8%;y
en Consalud un 14,4%.

Sin embargo, el maximo que puede subir
cada aseguradora en este proceso correspon-
de a un 7,6%, por lo que estas ultimas dos
isapres no se podran exceder de esa cifra.
“Las isapres que alcanzan un valor de veri-
ficacion superior al Indicador de Costos de
la Salud del Sistema de [sapres [CSA que fue
establecido en 7,6%, como es el caso de
Consalud y Nueva Masvida, deberan ajus-
tar sus alzas hasta dicho valor”, dijo la Su-
perintendencia en un comunicado.

Aunque la autoridad no detallé en su co-
municado el alza que cada isapre podrd rea-
lizar, el aumento estard determinado por el
alza de sus costos operacionales, es decir, po-
driairentre 1,4%y7,6%. De lo contrario, se
arriesgan a que los afiliados nuevamente
judicialicen el incremento, con un incierto
resultado en la Corte Suprema. Esto, consi-
derando que lo que hizo el regulador fue ve-
rificarlos referidos costos, pero no son vin-
culantes ni mandatorios. El porcentaje de al-
zas, sin embargo, fue ratificado por la
agrupacion de las empresas del sector.

“Las isapres entregaron todos los antece-

dentes requeridos para la verificacion, pero
la autoridad estableci6 una nueva férmula
de cdlculo que subvalord la variacion real de
costos. Asi, la Superintendencia de Salud re-
solvio que solo las isapres Consalud y Nue-
va Masvida podran aplicar el tope del 7,6%.
Las restantes isapres se ubicardan por deba-
jo de ese indicador”, dijo la Asociacion de
Isapres. En el proceso de adecuacién ante-
rior, que fue dejadosin efecto porla Supre-
ma, todas las isapres habian informado un
incremento de 7,6%.

Asimismo, las isapres agregaron que “lo
anterior obedece a la aplicacion de un meé-
todode cdlculo anémalo por parte de la au-
toridad, que dificulta la correcta operacion
del sistema. Frente a esto, cada isapre defi-
nird los caminos a seguir. Este proceso de
adecuacion se enmarca en un complejo

momento financiero y operacional del sec-
tor, marcado por la judicializacion, falta de
certezas normativas y la incorporacion de
imprevistas y sucesivas exigencias al funcio-
namiento, que han gatillado las abultadas
perdidas de los ultimos 18 meses. La falta de
claridad sobre las normas y los recurrentes
cambios de criterio desde la autoridad, es-
tdn llevado a las {sapres a un impensado li-
mite de inoperatividad”.

La Asociacion también dijo que, “con su
decision, la Superintendencia de Salud so-
cava el ya deteriorado funcionamiento del
sistema y eleva la incertidumbre sobre su
viabilidad, al impedir que las isapres apli-
quen el reajuste necesario para mantener sus
operaciones”.

Enfatizaron que “lasituacion de lasisapres
hoy es mds critica que al inicio de la mesa
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de trabajo con el Ministerio de Salud, ins-
tancia donde, pese a las buenas intenciones
declaradas, no se han generado atin accio-
nes concretas que den certezas en el corto
plazo. Nuestra voluntad es buscar las mejo-
res soluciones en favor de los afiliados y, en
ese contexto, llamamos a la autoridad a en-
tablar acciones que permitan sortear esta
crisis y avanzar correctamente en el cami-
no de la transformacion del sistema de sa-
lud de Chile”.

El superintendente Victor Torres dijo me-
diante un comunicado que “tal como loor-
dend la Corte Suprema, la Superintenden-
cia de Salud, a través de su Intendencia de
Fondos y Seguros, establecié un nuevo pla-
zo para que las isapres comunicaran el por-
cenlaje de alza al precio base de sus planes
de salud y los antecedentes que la funda-
mentan”.

Agregé que “el mismo fallo nos instruyé
que una vez entregados dichos anteceden-
tes, procediéramos a verificar que estos
cumplieran los parametros establecidos en
la ley v en la sentencia del maximo tribu-
nal. La verificacion se efectué contrastando
los antecedentes entregados por las isapres
con los que disponifa la Superintendencia de
Salud, para el proceso de adecuacion corres-
pondiente al 2022,

LO QUE VIENE

Las isapres que decidan subir sus planes de-
berdn notificar dentro de 10 dias corridos a
sus afiliados sobre esos incrementos. Esto es,
desde el 15 de septiembre al 25 de septiem-
bre de 2022.

En todo caso, las personas afiliadas tendran
10 dfas corridos para pronunciarse, es de-
cir, para oponerse al alza, cambiar de plan
o desafiliarse, frente al aumento de precio
aplicado por cada isapre. Esto ocurriria en-
tre el 25 de septiembre y hasta el 5 de octu-
bre de 2022. Si el afiliado no se pronuncia
en este plazo, se entiende por aceptada el
alza. De esta manera, los incrementos se em-
pezarian a producirse en octubre.

No obstante, para aquellas personas que no
se pronunciaron y donde se asuma tdcita-
mente la aceptacion del alza, de todas ma-
neras los afiliados tendrdn hasta el 30 no-
viembre para cambiarse de plan o desafiliar-
se, en cuyo caso las isapres deberdn restituir
las diferencias por adecuacion.

Sobre el proceso de restitucion de los mon-
tos que cobraron las isapres entre junio v
agosto porelalzade 7,6% que ya habian im-
plementado, la Superintendencia determi-
no la semana pasada que esta devolucion,
que se hard por medio de excedentes, se rea-
lizard de la siguiente manera: el porcentaje
de alza cobrado en junio serd reconocido
como excedente en el mes de octubre, lo co-
brado en julio se reflejard como excedente
en la cuenta del afiliado en noviembre y lo
cobrado en agosto se depositard en diciem-
bre. La restitucion de estos fondos es total-
mente independiente de la nueva adecua-
cidgn que podran hacer las isapres desde oc-
tubre, que comenzardn a comunicar en los
proximos dias.@
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