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Consumo de alcohol y drogas en el trabajo: cémo prevenir sin invadir la privacidad
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Consumo de alcohol y drogas en el trabajo:
como prevenir sin invadir la privacidad

Dr. Fernando Penafiel Castillo
Miembro de la Sociedad Chilena de Medicina del
Trabajo (Sochmet)

En Chile, més de un 40% de los accidentes laborales
graves estaasociado —directaoindirectamente—al con-
sumo de alcohol o drogas, segtin cifras del Ministeriodel
Trabajo. Este dato, porsisolo, explica por quéla discusion
sobre el Decreto Supremo N°44 y las nuevas exigencias
para que las empresas integren programas de control y
prevencion ensus matricesde riesgo ha ganadoespacio en
la agenda pablica. Pero trasla estadistica surge una pre-
guntaqueincomodaa todos: pcomo protegerlaseguridad
sin cruzar la linea de la intromision en la vida privada?

La respuesta no es simple. Hoy, muchas companias
aplican test de drogas o alcohol aleatorios, instalan
programas de seguimiento y capacitan a sus lideres en
deteccion de consumo problematico. Sin embargo, como
advierten abogados laborales y especialistas en salud
ocupacional, estas medidassolo sonlegitimas sicumplen
conlimites éticos y legales claros: consentimiento infor-
mado, proporcionalidad, confidencialidad y finalidad
justiticada.

La Ley N°19.628 sobre Proteccion de la Vida Priva-
da establece que cualquier test de sustancias requicre
autorizacion del trabajador y debe ser informado conun
protocolo transparente. No puede usarse como castigo
ni para discriminar. Y, sobre todo, debe enfocarse en
los cargos donde el riesgo es real —quienes manejan
maquinaria pesada, transportistas o personal en facnas
criticas—, no como herramienta de control masivo.

Pero mas alla del marco juridico, hay un desafio cul-
tural que las empresas no pueden ignorar. Una politica
de tolerancia cero no puede reducirse a fiscalizar y san-
cionar; debe integrar acompafamiento y tratamiento.

Enun pais donde las Garantias Explicitas en Salud (GES)
solo cubren tratamiento por consumo perjudicial en
menores de 20 ahos, miles de trabajadores adultos quedan
sin cobertura preferente. Ignorar esta brecha no solo es
injusto: es contraproducente.

Diversos estudios internacionales demuestran que
combinar programas de control con acceso a tratamiento
yapoyo psicosocial reduce el ausentismo, mejora el clima
laboral y puede disminuir hasta en un 30% los acciden-
tes relacionados con el consumo, como ha ocurrido en
Canada y Australia.

El desafio, entonces, es construir una cultura pre-
ventiva que proteja vidas sin caer en la persecucion. Las
empresas que lideraran este cambio seran las que apli-
quen testde manera objetiva y transparente, capacitena
sus lideres paraactuar con empatia, y ofrezcan viasreales
derchabilitaciony reinsercion, yaseaatravés de SENDA,
convenios con mutualidades o beneficios corporativos.

Porque, al final, la pregunta clave no es si debemos
aplicar controles: eso ya no esta en debate. La verda-
dera cuestion es como lograr que la tolerancia cero sea
sinéonimo de seguridad y bienestar, y no de estigma y
desconfianza. En un mundo del trabajo cada vez mas
flexibley desafiante —con turnos hibridos, facnas remo-
tas ycrisis desalud mental en aumento—, las politicas de
prevencién no pueden seruna extension del castigo, sino
una inversion en cohesion, productividad y humanidad.

En palabras simples: un entorno laboral libre de sus-
tancias no se construye con miedo, sino con confianza,
cuidado colectivo y una vision moderna de la salud orga-
nizacional.
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