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16 anos después del 27-F: el desafio de anticiparse

que afectd la zona centro-sur de Chile, dejando mas

de 500 fallecidos, cientos de miles de viviendas dafa-
das y personas damnificadas, ademds de numerosas infraes-
tructuras criticas severamente afectadas. El proceso de recons-
truccion tras esta catistrofe tardé mas de una década; parale-
lamente, se reformoé el sistema nacional de gestion del riesgo
y emergencias, reemplazando la Oficina Nacional de Emergen-
cia por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante De-
sastres. Asimismo, el enfoque de “reconstruir mejor™ permi-
tié incorporar criterios de mitigacion del riesgo en nuevos es-
pacios publicos y viviendas levantadas en lugares seriamente
afectados. En sintesis, hoy contamos con instituciones, siste-
mas urbanos y una ciudadania mas resilientes y mejor prepa-
rados para enfrentar desastres que, sabemos, volveran a ocu-
Frir.
Lamentablemente, la experiencia demuestra que han sido
necesarias grandes catdstrofes para impulsar cambios profun-
dos en la preparacion frente a los desastres. Factores causan-
tes como la pérdida de memoria histérica (producto de priori-
zar las urgencias del presente por sobre la planificacion de lar-
go plazo), la negacion del riesgo, la escasa divulgacion y com-
prension de la informacion basada en evidencia (a menudo
desplazada por creencias infundadas), la resistencia a finan-
ciar medidas de mitigacion cuando afectan intereses particu-

H oy se conmemoran 16 afos del terremoto y tsunami

lares y la falta de voluntad politica para impulsar transforma-
ciones que no rinden beneficios inmediatos, han sido amplia-
mente documentados en la literatura cientifica.

Los desastres que afectan a Chile nos interpelan a romper
este patron. Es indispensable consolidar la transicion desde un
enfoque reactivo hacia uno preventivo, donde la planificacion,
la construccion de escenarios de riesgo y la identificacion de
vulnerabilidades en nuestros sistemas urbanos e infraestruc-
turales sean prioridades permanentes. En una regiéon como
Valparaiso, expuesta a terremotos, tsunamis, incendios y con
una compleja geografia de cerros y quebradas, esta tarea es es-
pecialmente urgente. También es fundamental fortalecer la
preparacion de la poblacién, entendiendo que, en las prime-
ras horas de una emergencia, la ciudadania deberd actuar de
manera auténoma. Aunque se ha avanzado mediante simula-
Cros y campanas preventivas, la aparicion de amenazas cada
vez mas diversas, frecuentes y extremas exige revisar y actua-
lizar protocolos de forma constante.

Debemos asumir que somos un pais en permanente re-
construccién y consolidar una institucionalidad capaz de res-
ponder con rapidez, pero también con vision de largo plazo, a
las multiples necesidades humanas y materiales que surgen
tras cada catdstrofe. La resiliencia no puede depender de la
magnitud del proximo desastre, sino de las decisiones infor-
madas que tomemos hoy.
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