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Europa: ;un destino que se reactiva?

Pese a un 2024 complicado por factores econdmicos, este inicio de 2025 aparece
auspicioso para los viajes a Europa y otros destinos lejanos. La llegada de Turkish
Airlines y el timido, pero paulatino incremento de frecuencias de otras aerolineas,
paquetes a precios convenientes y un publico deseoso de arriesgarse con nuevos
destinos, son algunos de los factores que explican este repunte.

B POR PEDRO ARRAZTIO

024 fue complicado pa-
2 ra el turismo emisivo en
Chile: el precio del ddlar,
que durante enero superd la ba-
rrera sicoldgica de los $1.000, y
la menor conectividad con algu-
nos destinos de Europa hicieron
temer unatemporada “floja”, que
si se vivié durante algunos me-
ses de ese afio.
Sinembargo, desde algunos
turoperadores sefialan que la
tendenciaabuscarnuevos des-
tinos en el extranjero se afianzé
aprincipios de 2025, delamano
de un nuevo publico que, mas
alla de los vaivenes de la eco-
nomia, busca viajar al exterior.
Daniela Quintanilla, product
manager de Europa y Destinos
Lejanos del turoperador Paci-
fic Reps, sefald: “A partir del
segundo semestre de 2024 hu-
bo un aumento considerable
en la demanda para Europa y
Destinos Lejanos, siendo Me-
dio Oriente, Sudeste Asidtico y
Africalos mercados més solici-
tados. Los viajeros jovenes son
los que mas demandaron des-
tinos como Tailandia, Indone-
sia y otros puntos de la region.
Sin duda la llegada de Turkish
a Chile nos abrié nuevas opor-
tunidades para volar a estos
destinos, considerando que es
la aerolinea con mejor conecti-
vidad a nivel global”.
Desde otro mayorista, Tra-
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velaway, confirmaron esta ten-
dencia respecto al incremento
de consultas, indicando que el
40% de ellas son para destinos
de Europa, seguido por un 30%
a Asia y un 20% al Caribe.

En cuanto acifras, los datos
sefialan que el turismo emisi-
vo chileno a Espafia -principal
punto de entrada al Viejo Con-
tinente- se incrementé un 16%
en 2024 respectoa 2023, tradu-
ciéndose en un total de 348 mil
746 visitantesy posicionandose
como el segundo pais de la re-
gién que mas personas movili-
z6 al pais europeo el afio pasa-
do, detras de Argentina.

Civitatis, plataforma online
lider de visitas guiadas y ex-
cursiones en espafiol con mas
de 90.000 actividades en 4.000
destinos repartidos en 160 pai-
ses, indicé que Chile registré
un crecimiento exponencial de
consultas en Europa en 2025.

“Enlo que vade 2025, es de-
cir de enero a marzo, registra-
mos unincremento enlasreser-
vas del 32% respecto al mismo
periodo de 2024 y un aumento
del 25% de usuarios chilenos
que viajan a través de nuestra
plataforma”,indicé Nicolas Pos-
se, Development Manager de la
compafiia en Chile.

La relevancia de la

nueva conectividad
Uno de los elementos que

ayudo a este repunte pese a la
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alta valorizacién del délar du-
rante buena parte del segundo
semestre de 2024, fue la aper-
tura de nuevas rutas. La més
importante, sin duda, fue la lle-
gada de Turkish Airlines a par-
tir de diciembre del afio pasa-
do, con una frecuencia de cua-
tro vuelos a la semana via San
Pablo, Brasil.

Esto permitié afianzar una
tendencia que ya se venia con-
solidando de paquetes a ese
pais a excelentes precios, que
bordean los US$ 2.500 con vue-
lo incluido.

“Turquia sigue estando en
boga, sus precios son el prin-
cipal enganche para aque-
llos clientes que buscan viajar
acompafiados desde Chile por
un precio que resulta dificil de
competir en otros puntos de
Europa, aunque cabe destacar
que no solo los clientes se es-
tan quedando con el viaje cla-
sico Estambul y Capadocia, si-
no quetambién estan queriendo
explorardestinos de playacomo
Bodrum, Kusadasi o Fethiye”,
indicaron desde Pacific Reps.

Taa ha sido la demanda del
destino, que la aerolinea turca
movilizé a mas de 7 mil pasa-

jeros en su ruta Santiago-San
Pablo-Estambul solo en enero
de 2025, lo que empujaria a la
compafiia a aumentar de 2.406
a 3.948 asientos por semana.

Peroestenohasido el Ginico
incremento en conectividad eu-
ropea en los Ultimos meses. Air
France y KLM se afianzaron co-
mo las aerolineas europeas con
mayor crecimiento en el trans-
porte de pasajeros con Chile en
enero de 2025.

Lalinea aérea de los Paises
Bajos obtuvo un aumento del
16,1%, seguido por la compa-
fifa francesa con un crecimien-
to del 8,6%. Air France también
anunci6 que incrementara sus
frecuencias de vuelos a Santia-
go de Chile, entre septiembre y
octubre de 2025.

Mas atrds se ubican British
Airways con un crecimiento del
6,8% e Iberia con un aumento
del 1,5% en la cantidad de pa-
sajeros transportados.

Iberia durante 2024 operaba
hasta 10 vuelos semanales en-
tre las capitales de Chile y Es-
pafia, tres delos cualesincluye-
ron dos frecuencias diarias, lo
que se traduce en 6.960 asien-
tos cada semana.

Sin embargo, para 2025 la
aerolineaplaneaofreceralrede-
dorde 375.000 asientos, siendo
lamayor capacidad dela aeroli-
nea espafiolaenelmercado na-
cional en toda su historia.

El nuevo interés
del viajero chileno

:Qué lugares estan visitan-
dolos chilenos en Europay des-
tinos exéticos? Segunindicaron
desde Civitatis, las excursiones
mas solicitadas por los turistas
chilenos son paquetes a Egipto
por 8 dias, visitas guiadas por
los Museos Vaticanos y la Ca-
pilla Sixtina (Italia), excursio-
nes a Pisa, recorridos por San
Gimignano y Siena (ltalia), las
visitas guiadas por el Coliseo,
Foro y Palatino (ltalia), excur-
siones a Toledo y Segovia (Es-
pafia) y paseos en barco por el
Sena (Francia).

“En su mayoria, los viajeros
chilenos contratan las excursio-
nesy actividades en Europa du-
rante los meses de abril, mayo,
junio, julio,agostoy septiembre,
que coinciden con la tempora-
da de veranoy primavera”, indi-
c6 Nicolds Posse, de Civitatis.

En Pacific Reps indican que
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las redes sociales han genera-
dolaatenciéndedestinos antes
no explorados en Europa, como
por ejemplo Albania, que desta-
ca por su sorprendentes y des-
conocidas playas.

Portugal también estd en
tendencia, con destinos como
Madeira, Algarvey cruceros por
el Valle del Duero como algunos
de los lugares preferidos en las
solicitudes al turoperador.

“Para el segmento de luna
de miel, Africa y Sudeste Asia-
tico fueron sin duda los desti-
nos mas cotizados; los viajes
de experiencias, en lugares in-
timos, son la tendencia actual
de viaje para los lunamieleros.
Respecto a Medio Oriente, los
viajes grupales para destinos
como Turquia, Egipto y Dubai
fueron el segmento mas soli-
citado”, indicé Diego Alvarez,
Key Account Manager de Pa-
cific Reps.

Desde Travelaway, sibienno
entregaron detalles de los des-
tinos masrequeridos, indicaron
que principalmente las consul-
tas son referidas a circuitos no
tradicionales y a ciudades es-
pecificas que requieren un solo
vuelo, como Madrid y Paris. <
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