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TikTok cuenta .

con 94 millones de
usuarios activos
mensuales en

territorio

estadounidense.
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EE.UU. quiere

prohibir TikTok?

4 El estado de Montana intentara vetar la red social
en 2024 después de que la Casa Blanca diera un
ultimatum definitivo para hacer lo propio en

dispositivos gubernamentales.

LUIS SAN MARTIN ARZOLA
CORRESPONSAL EN ESPARA

egun un estudio realizado a me-
diados de 2022 por SemRush,
referente en marketing online,
las siete redes sociales mas uti-
lizadas del mundo son Facebo-
ok, YouTube, WhatsApp, Mes-
senger (el chat de Facebook),
Instagram, WeChat y TikTok.
Las primeras cinco tienen su se-
deen Estados Unidos, principal-
mente en California.

WeChat y TikTok estan en
China. Esta ultima, con sede en
Shanghdi, cuenta con 84 millo-
nes de usuarios activos men-
suales en territorio norteameri-
cang, de acuerdo a Statista. Si
las previsiones resultan acerta-
das, alcanzara los 100 millones
en los proximos anos.

Su €xito es abismal, con una
gran capacidad para captar nue-
vos usuarios. La Generacion Z es
la principal consumidora, en
cuanto sus contenidos persi-
guen, ante todo, entretener, Sus
integrantes "buscan el didlogo y
son nativos digitales”, asevera
Cnstian Valdés, director de Inge-
nierfa Civil Industrial de la Univer-
sidad San Sebastian. “ Al mostrar
contenido corta y un algoritmo
que permite ir directo a los inte-
reses, se convierte en una aplica-
cion bastante adictiva”, destaca.

La proliferacion de influen-
cers despierta la identificacion y
el "escape” de quienes la em-
plean como refugio, afirma Juan
José Retamal, consultorenmar-
keting y transformacion digital y

magister en Comunicacion Digi-
tal de la Universidad Mayor. "El
algoritmo es fino y rapido, se ac-
tualiza en el minuto, y s muy
bueno para clasificar la informa-
clon y mostrarla al usuario con
mayor afinidad”, apunta.

CAMENAZA PARA
LA SEGURIDAD?

A pesar de su alcance, no esta
del todo aceptada en Occidente,
sobre todo en Estados Unidos.
Mantana quiere prohibirla, con
una multa de 10.000 dolares dia-
rios a TikTok y a las tiendas de
apps que la ofrezcan. La compa-
fia contraatacs la semana pasada
y presentd una demanda alegan-
do que el veto viola leyes federa-
les v la primera enmienda de la
Constitucion norteamericana.

La administracién Biden ha
heche lo propio, con punto de
partida en la prohibicion en todo
dispositivo gubernamental. El
Prasidente quiere que ByteDan-
ce, la compania madre de la red
social, distribuya y venda sus ac-
ciones para dar mas transparen-
Cia a sus movimientos. Esto se
sostiene enlosriesgos a nivel de
ciberseguridad, la proteccion na-
cional —ya esgrimida por Trump
en 2020— vy en las sospechas
que hay sobre el usoque seda a
los datos personales.

El debate ahonda en que son
£X0esivos, aungue no mas gue
en otras redes, coinciden los ex-
pertos consultados. Una diferen-
cia conrespectoa las demés pla-
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% BELGICA: Prohibido parcialmente
en los dispositivos del gobierno federal
para salvaguardar la cibersequridad y Ia

privacidad.

* FRANCIA: Prohibido parcialmente por un
periodo en 2022 debido a discursos de odio y

desinformacién.

* GRAN BRETANA: Prohibido en 2023 para
dispesitivos oficiales del gobierno y en fa Red
Parlamentaria por riesgos de sequridad.

% INDIA: Prohibido en 2023 por riesgos enla
privacidad y la seguridad nacional.

taformas es que existe pracision
en los perfiles de segmentacion
con el finde alimentar datos para
publicidad. Asi, recoge informa-
cién como la geolocalizacion, el
tipo de dispositivos y qué otras
aplicagiones se usan, lo que, se
cree, puede compartirse con las
autoridades chinas, alge que la
empresa ha negado. "Lo que ha
respondido TikTok es que los da-
tos se almacenan entre Singapur
vy Estados Unidos, y que ellos no
harian entrega de estos al go-
bierno chino”, dice Valdés.

“Si hablamos de integridad na-
ciongl, basicamente los datos que
se recopilan tienen que ver mas
con fines publicitarios y econdmi
cos que con fines politicos”, re-
calca Retarnal. Con todo, la preo-
cupacion es paraddjica, ya que la
red se caracteriza por terer una
apertura mucho mayar a los con-
teniclos y, como asegura el exper-
10, no sufren mayor censura.

Pero la recopilacion de datos y
su uso es algo que forma parte
delosteléfonos inteligentes, se-

nala Valdés. “Estamos afectosa
gue exista un hackeo, por mas
que las empresas estén en Chi-
na 0 en EE.UU. El hecho de to-
mar un teléfono podria equivaler
aundescuido de nuestra privaci-
dad", opina el académico

Al considerar el conflicto geo-
politico como contexto, que sea
una plataforma china es origen
de los resquemores en EE.UU.,
aunque las pruebas no sean caon-
cluyentes. Esto “levanta mu-
chas suspicaciasal momento de
especular sobre el uso de los da-
tos, porgue atenta contra la eco-
nomiade aplicaciones similares,
V 4 los gigantes no les gusta que
se les dé sombra”, concluye el
también publicista Juan José
Retamal,

EnlaUnion Europea también se
@stdn tomando medidas: ya se ha
prohibido la instalacion de TikTok
en sus dispositivos 4 los emples-
dos gubernamentales, con &l obje-
tivo de "supervigilar que los datos
no wayan a manos de personas
gue no desean”, finaliza Valdés,
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