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Santander Rewards sigue evolucionando: Mas beneficios y una experiencia unificada para los clientes

para el dia a dia.

antander Rewards es el nuevo

programa que organiza y agru-

pa todos los beneficios del
Banco bajo un mismo esquema, uno
que se esta fortaleciendo y que, mas
que una iniciativa asociada exclusiva-
mente a viajes, es un sistema que
integra ventajas financieras, experien-
cias y descuentos en una estructura
comun que reconoce la relacién de
largo plazo entre los clientes y el
Banco.

La premisa es simple: premiar la
relacion sostenida en el tiempo. No
se trata Ginicamente de una compra
puntual, sino del uso habitual de
productos financieros, la antigiiedad
como cliente, los pagos automaticos,
la mantencion de seguros, créditos o
inversiones vigentes. Esa relacion se
traduce en un sistema de niveles que
habilita distintos beneficios.

UNA ALIANZA HISTORICA
CON LATAM PASS

Uno de los ejes centrales de San-
tander Rewards es la alianza con
LATAM Pass, vigente hace més de
30 anos. Actualmente, todas las
Tarjetas de Crédito Santander (The
Plantinum Card American Express,
WorldMember Limited, WorldMem-
ber, Platinum y Santander Life)
acumulan Millas LATAM
Pass. En efecto, gracias
a este programa se
abrid el ecosistema
de viajes con mas
de 140 destinos a
mas de 500 mil
clientes Life que
antes no acumula-
ban millas.

Ademés, en el
marco de esta alianza,
todos los clientes The
Platinum Card y WorldMember
Limited tendran maleta gratis en
vuelos LATAM Airlines cada vez que
vuelen, un atributo especialmente
valorado por quienes viajan con fre-
cuencia, mismo beneficio que ten-
dran también quienes cuenten con
WorldMember en niveles 2y 3y
Platinum nivel 3. Para aquellos clien-
tes WorldMember que se encuentren
en nivel 1, este atributo también
estara vigente hasta fin de afio.

Asimismo, determinadas catego-
rias contemplan acceso al Lounge
LATAM WorldMember, con ingreso
ilimitado mas acompanante cuando
se vuela con la aerolinea, reforzando
la experiencia desde que se llega al
aeropuerto.

Otro de los grandes atributos de
Santander Rewards es que permite
acumular Puntos Calificables para
alcanzar las Categorias Elite de LA-
TAM Pass con todas las compras
realizadas con dichas tarjetas. Estos
puntos permiten avanzar dentro del
programa de viajero frecuente de la
aerolinea (Gold, Platinum, Black y
Black Signature), ampliando las posi-
bilidades de quienes priorizan el
mundo de los viajes.

Sin embargo, este programa no se
limita al componente de viajes, tam-
bién contempla més de 200 descuen-
105 en restaurantes y comercios,
cuotas sin interés —incluyendo condi-
ciones especiales en educacion—,
préventas y concursos para eventos y
~Tecitales-de la magnitud de AC/DC, el
Festival de Vina del Mar, entre otros.

Santander
Rewards integra
miltiples
beneficios en un
solo programa.

PUNTOS SANTANDER
REWARDS Y PUNTOS
CALIFICABLES: LA RUTA
PARA ACCEDER A MAS
BENEFICIOS

En lo que respecta a la Alianza
LATAM Pass, Santander Rewards
considera una estructura de tres
niveles que permite acceder a benefi-
cios diferenciados segun cada uno de
ellos. En simple, a mayor nivel, mayor
nimero de beneficios en esta alianza.

Para calcular el nivel de cada clien-
te, se sumaran Puntos Santander
Rewards asociados al uso de produc-
tos y servicios del Banco, como
facturacion de la Tarjeta de Crédito,
Pago Automatico de Cuentas (PAC) y
Pago Automatico con Tarjetas (PAT),
sequros vigentes, antigiiedad, crédi-
tos (incluido hipotecarios) e inversio-
nes. De esta forma, el programa
busca reflejar la intensidad y constan-
cia de la relacioén de los clientes con
Santander.

Los Puntos Santander Rewards
—aquellos que explican el alcanzar un
determinado nivel— se suman dentro
del afo calendario y se reinician cada
1 de enero. Esta dinémica permite
que el cliente tenga claridad respecto

de su avance dentro del programa
y proyecte como mejorar su
nivel en funcién de su
relacion financiera. Las
reglas estan definidas y

los criterios son verifi-

cables, lo que busca

dar mayor transparen-

cia sobre c6mo se

accede a los beneficios
y cémo se puede pro-
gresar dentro del progra-
En paralelo, los clientes

podran acumular Puntos Calificables
que permiten alcanzar las Categorias
Elite de la aerolinea y asi disfrutar de
beneficios exclusivos. Estas catego-
rias son: Gold (desde 12.000 puntos
calificables), Platinum (desde 35.000
puntos calificables), Black (desde
100.000 puntos calificables) y Black
Signature (desde 200.000 puntos
calificables).

En un entorno donde los progra-
mas de fidelizacién evolucionan
constantemente, el Banco plantea
Santander Rewards como un progra-
ma flexible, que incorpora mejoras
segun el uso real de los clientes y
que busca mantener coherencia
entre sostenibilidad financiera, com-
petitividad en la industria y valor
tangible para quienes mantienen una
relacion activa con la institucion.
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Uno de los ejes centrales de Santander Rewards es la alianza con LATAM Pass, vigente

desde hace mas de 30 anos.
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La experiencia de viaie
més completa para
volar en LATAM
Aiies.

Y adems, acceso a
més de 1.000 Salones
VIP &n todo el mundo.

Santander Rewards sigue evolucionando:
Mas beneficios y una experiencia
unificada para los clientes

Este programa retine bajo un solo paraguas
la alianza con LATAM Pass, descuentos en
comercios, preventas exclusivas en
conciertos, cuotas sin interésy
experiencias, respondiendo asi a los
distintos intereses de los clientes. El foco
es reconocer la relacién sostenida con el
Banco y traducirla en beneficios concretos

Este programa no se limita a viajes, sino que también contempla descuentos en restaurantes, cuotas sin
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Conciertos y
sabores

Mas beneficios

Accede a sorteos y
preventas a los.
mejores conciertos y
conoce los més de
200 descuentos en
restaurantes y.
comercios.
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