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['INo Definida

Antofagasta encabeza registro de mayor
victimizacion del comercio en el pais

estunio. Seglin Camara Nacional de Comercio, la capital regional registra 63,6% en este indicador
y supera a urbes como Valparaiso-Vifia del Mar, Gran Santiago y Concepcion, entre otras.

Claudio Cerda Santander
cronica@mercurioantofagasta.cl

apercepcion de insegu-
L ridad sigue al alza en An-

tofagasta, segtn se des-
prende de la nueva encuesta
de victimizacion elaborada por
el Departamento de Estudios
de la Camara Nacional de Co-
mercio, Servicios y Turismo de
Chile (CNC) correspondiente al
primer semestre de 2022.

De acuerdoalinforme, ani-
vel pais durante el primer se-
mestre de este afio un 58,6%
de locales del sector comercio
seidentificaron como victimas
de algin delito. Un aumento
significativo frente al 47,9% re-
gistrado en el segundo semes-
tre del 2021. “Desde el segundo
semestre del 2017 no se regis-
traba un nivel tan alto”, sostie-
ne un comunicado de la CNC.

El sondeo se implement6
entre el13dejulioy el 2 de sep-
tiembre pasados. El total de la
muestra abarca a 1.214 admi-
nistradores o encargados de
establecimientos de retail, ho-
teles y restaurantes, otros
(compra y venta de automovi-
les, estaciones de servicio, em-
presas de logistica) y minoris-
tas de las ciudades de Iquique,
Antofagasta, Valparaiso-Viia
del Mar, Gran Santiago, Con-
cepcién-Talcahuano, Temuco
y Puerto Montt.

De acuerdoal detalle del es-
tudio, sobre niveles de victimi-
zacion del sector comercio por
ciudad, la Region de Antofagas-
taencabeza este indicador con
un 63,6% registrado en el pri-
mer semestre de este aio. Una
fuertealza comparadaal 49,2%
delsegundo semestre de 2021.
Luego siguen las ciudades de
Valparaiso-Vifia del Mar (61,2%
Vs 46,2%), Puerto Montt
(60,9% vs 35,7%), Santiago
(57,6% vs 51,0%), lquique
(57,4% vs 48,5%), Temuco
(57,4% vs 48,1%) y Concepcion-
Talcahuano (55,6% vs 46, 1%).

Ricardo Mewes, presiden-
te de la CNC, expreso su in-
quietud por los resultados del
informe. “Nos duele el cons-
tante temor con que viven los
trabajadores y locatarios quie-
nes (...) Ademas de haber teni-
do que incrementar su gasto
en seguridad, esto esconde un
drama silencioso que es la
afectacion en la salud mental
de las personas, ciudadanos
atemorizados, trabajadores
del comercio esperando ser
las proximas victimas de algtin
delito, pequefos comercian-
tes sufriendo extorsiones por
parte de bandas organizadas y
un largo etcétera”.

“Laseguridad publica es un
derecho para vivir en pazy sin
miedo. El crimen no solo se
combate con leyes. Es urgente

“La cifra que vemos
hoy es historica, esla
mas alta que hemos
registrado. No habia-
mos enfrentadouna
tasa de victimizacion
tanalta desde el
2008”.

Antonio Sanchez
presidente de la Cimarade
Comercio de Antofagasta

ademas legitimar y respaldar el
actuar de las fuerzas del orden,
condenar de manera clara y
contundente laviolenciay traba-
Jjaren el fortalecimiento de lains-
titucionalidad”, agregd Mewes.

COMERCIO ILEGAL

La encuesta revel6 también
que un 38,2% de los estableci-
mientos reporta presencia de
comercio ilegal en la cercania
de sus negocios. Este factor se
acentiia en Valparaiso/Vina del
Mar (47,8%), Santiago (41,9%),
Iquique (39,2%) y Temuco
(38,2%). Asu vez, un 66,4%res-
ponde que el comercio ambu-
lante ilegal en su barrio ha au-
mentado y un 23,3% dice que
se ha mantenido. Un registro
enquesobresalen las ciudades
de Antofagasta (72,5%), Puerto
Montt (71,1%) y Santiago
(69,1%).

Antonio Sanchez, presi-
dente de la Camara de Comer-
cio de Antofagasta afirmé que
los resultados del andlisis con-
firman el panorama de insegu-
ridad que se advierte a diario
en la capital regional. “Antofa-
gasta hoy registra la mayor ta-
sa de victimizacion en el pais.
Me asombré, porque pensé
que Iquique podria estar sobre
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UN 27,3% DE LOS DELITOS CORRESPONDEN A HURTO HORMIGA, SEGUIDO DEL ROBO DE ACCESORIO

'S DE VEHICULOS DE USO COMERCIAL (23,8%).
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£Su negocio/local fue victima de alguna de las siguientes faltasy / o actos delictivos?

nosotros. Estos datos corrobo-
ran con nimeros que efectiva-
mente en Antofagasta la situa-
ci6n esta llegando a condicio-
nes nunca antes vista. La vio-
lencia asociada a los delitos
también ha aumentado mu-
cho. Lo queademas indican las
cifras es que donde hay pre-
sencia de comercioambulante
seincrementan las actividades
delictuales. El desorden que
esto genera facilita muchas ve-
ces la imposibilidad de actuar
delas policias”.

“Antofagasta esta sufriendo
una escalada de violencia que
no habiamos visto. La cifraque
vemos hoy es historica, es la
masalta que hemos registrado.
No habiamos enfrentado una
tasa de victimizacion tan alta
desde el 2008, desde cuando

Fuente: Departamento de Estudios CNC

se hace esta encuesta ”, preci-
sasanchez.

OTROS INDICADORES
Enla ciudad de Antofagasta un
27,3% de los delitos correspon-
den ahurto. Luegosiguen el ro-
bo de accesorios de vehiculos
de uso comercial (23,8%), hur-
to hormiga (22,5%), otros daiios
materiales al local con un 22,4%
y robo de mercancia en ruta
con 11,9%. “Respecto de la per-
cepcién de seguridad del barrio
donde se ubica su negocio, el
48,9% de los encuestados dijo
sentir que es poco o nadasegu-
10, con un alza significativa res-
pectoalamedicion anteriory el
49,2% que es bastante o muy se-
guro. En cuanto a la violencia
cuando atacan los delincuen-
tes, el 56,2% manifesto que es

mayor que hace un afio, lo que
implica un aumento significati-
vo con respecto a la medicion
anterior (44,1%) y un 17,6% dice
que es igual”, aiade el informe
sobre el detalle correspondien-
tea Antofagasta.

“Por su parte, un 14,9% di-
ce observar siempre presencia
decrimen organizado en su ba-
rrio y 18,6% dice hacerlo con
bastante frecuencia. Un 27,8%
delos consultados enla ciudad
destaca que existe presencia
de comercio ambulante ilegal
en sus barrios y el 72,5% men-
ciona que ha aumentado”,
complementa el andlisis.

SATISFACCION Y
EXPECTATIVAS

Anivel pais, segtin los comer-
ciantes encuestados, el listado
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de autoridades que presentan
mayores niveles de insatisfac-
cion a la hora de enfrentara la
delincuencia lo integran los
Tribunales de Justicia (84,2%
de insatisfechos), el Congreso
(82,8 %), Ministerio Publico
(76,6%) y el Gobierno (75,8%).
Mientras que mayores niveles
de satisfaccion se observan en
Carabineros (55,3%) y la PDI
(54,8% de satisfaccion). En el
item de Seguridad Municipal,
un tercio reconoce hallarse sa-
tisfecho.

Sobre las expectativas para
los proximos seis meses, un
55% de los encuestados espe-
ran que la delincuencia au-
mente, indice superior al 47,9%
de la medicién anterior. Un
19,3% dice que seguird igual y
un 21,7% espera que baje. ©3
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