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Construyendo confianzaenlaeradelalA

Por Martin Montes.
Gerente General - HP Inc. Chile

stamos viviendo una
transformacion tec-
nolégica sin prece-
dentes. La inteligen-
cia artificial (IA) ha dejado de
ser una promesa del futuro
para convertirse en una herra-
mienta concreta que esta re-
definiendo la manera en que
trabajamos, aprendemos y
nos relacionamos con el mun-
do. En este nuevo escenario,
las empresas tecnoldgicas no
solo tenemos el desafio de in-
novar, sino también la respon-
sabilidad de garantizar que
esa innovacion sea ética, segu-
ra e inclusiva.
En HP estamos convenci-
dos que la IA representa una

oportunidad extraordinaria
para generar unimpacto posi-
tivo. No se trata solo de auto-
matizacion o eficiencia; habla-
mos de tecnologia capaz de
mejorar vidas. Desde solucio-
nes que amplian las capacida-
des de comunicacion de per-
sonas con discapacidades has-
ta herramientas que ayudana
comunidades rurales a adap-
tarse al cambio climatico, la IA
puede ser una aliada podero-
saen la construccion de socie-
dades mas resilientes y equita-
tivas.

Por eso, nuestro compro-
miso con el desarrollo respon-
sable de esta tecnologia se ba-
sa en principios claros de go-

bernanza que priorizan la
transparencia, la seguridad y
la confianza. Disefiamos cada
solucion con estindares éti-
cos rigurosos, asegurando
que los datos personales sean

tratados con respeto y que los
beneficios de la IA estén al al-
cance de mas personas. Un
ejemplo concreto es el curso
gratuito que desarrollamos
junto a la ONUDI (Organiza-

cién de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial),
pensado para preparar a mi-
llones de personas frente a los
desafios del mercado laboral
del futuro.

La seguridad es otro pilar
fundamental. Con HP Wolf Se-
curity y nuestros dispositivos
Al PC, entregamos experien-
cias seguras, que permiten
aprovechar el poder de la inte-
ligencia artificial directamen-
te desde el equipo, sin necesi-
dad de enviar informacionala
nube. Esto no solo reduce los
riesgos de ciberseguridad, si-
no que también protege la pri-
vacidad de cada usuario des-
de el origen.
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Sabemos también que el
verdadero desarrollo tecnolo-
gico debe ser inclusivo. Por
eso trabajamos activamente
para evitar que nuestros siste-
mas reproduzcan sesgos o ge-
neren exclusion. Creemos en
una tecnologia centrada enlas
personas, supervisada por
personas y disefiada para po-
tenciar las capacidades de to-
dos, no de unos pocos. Para
nosotros, la IA debe ser una
herramienta que amplie la au-
tonomia de cada individuo,
no que lareemplace.
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