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Segun analizan especialistas

Revisar el celular sin que
haya mensajes puede ser

por sensacion de vacio

La hiperconectividad
ha permeado la
soledad y la espera,
donde algunos
interpretan el silencio
como "desinterés”.

Por VBV.
cronicaiadiarioelsurcl

esbloquear la pantalla del
Dcelular y abrir WhatsApp
cada pocos minutos “para
versi llegd algo”, pese aque lasno
tificaciones estdn activadas y no
ha sonado nada, es un gesto coti
diano que a veces termina en an-
siedad al comprobar que efectiva
mente no hay nada nuevo. Estose
repite decenasde vecesaldiayen
todo el mundo, lo cual “refleja
cambios profundosen la manera
en que las personas se relacionan
emocionalmente con los otros y - ) po,
consigo mismas”, indicé la Uni-  Psjcdlogo recomendd recuperar los espacios de soledad y silencio.
versidad Andrés Bello (UNAB).
El psicélogo y académicodees-  lular incluso cuando no existen
tacasade estudios, Pablo johnson,  mensajes puede transformarse en

senald que las plataformas de un intento de aliviar una sensa |
mensajeria instantdnea han mo-  cidn de vacio, o incertidumbre

dificadolaformaenquesevivela emocional “El mensaje ya no s6 y
comunicacién, instalandounalé-  lo comunica algo, muchas veces  €n pleno confinamiento por

gicamarcada por lainmediatezy funciona como una confirma el covid-18, se regulo
la disponibilidad permanente. ciondepresencia. Lanecesidadde  legalmente la desconexion
“Hoy existe una expeclativa revisar el teléfono aparece como laboral.

constante de respuesta inmedia-  una buisqueda de comprobar que

ta. La demora, la pausa o simple-  existimos en la mente de alguien

mente nocontestarrdpidamente, mds”, agregd.

muchas veces se vive con angus-

tia e incluso como una senal de  TRABAJO

desinterés”, explicd el docente. Estoavecessereplicaeneldm-  vidades a distancia, que muchos
Estosetraduceenpersonasque  bito laboral, donde la mensajeria  incluso aprovecharon para cam

cada vez tienen mayor dificultad  instantdnea y el trabajo a distan-  biar la ciudad por el campo, sélo

paratolerar la espera y lafrustra-  ciahandebilitadoellimiteconla  bastaba unabuenaconexiénain

cidn, porque “vivimos en una  vida personal,atravésde unasen-  ernet. Por esto, y siguiendo una

época hiperconectada, donde pa-  sacion de disponibilidad perma-  tendencia mundial, se incorpord

reciera que todo debe funcionar nente que termina instalando e] derechoa ladesconexion.

sin latencia. Eso impactadirecta- una presién constante por res- Lamodificacion legal sigue vi
mente encomo las personasma-  ponder, estar conectado y no “de- gente paraquienes realizan tele-
nejan la ansiedad, la soledad yla  saparecer” digitalmente. trabajo: el acuerdo laboral debe
necesidad de senlirse presentes En Chile, el Cédigo del Trabajo  establecer el horario o nimero
paraotros”, explicd Johnson. fue modificado en 2020 debidoa  de horas para sus funciones, fue

Revisar constantemente el ce-  la pandemia y el auge de lasacti-  rade las cuales “no estdn obliga

dos a responder las comunica
ciones, ordenes u otros requeri
mientos del empleador”. Este es
pacio “deberd ser de, al menos, 12
horas continuas en un periodo
de 24 horas”.

Enesteescenario, agrego el aca
démico UNAB, la ausencia de
mensajes o la demora en respon
der puede generar interpretacio
nesemocionales desproporciona
das, que se viven “como agresion
yabandono. Eso hablade unafra
gilidad creciente para sostener la
esperao ladistancia sin angustia”.

Johnson también advirtid que
las interacciones digitales mu
chas veces funcionan como sus
titutos emocionales rapidos pero
superficiales. Unemoji,un sticker
0 unareaccién inmediata pueden
aliviar la ansiedad por un mo-
mento, aunque no reemplazan
vinculos més profundos o presen
ciales. Frente a esto, s necesario
recuperar espacios de pausa, des
conexiony tolerancia a la espera.
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