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Titulo: Enviatus opiniones y comentarios nos interesan | mail > diario@ladiscusion.cl Dia Internacional de la Proteccion de Datos
Personales Sefior Director: El 28 de enero esel Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales. Hoy, estos son uno de los
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Envia tus opiniones y comentarios nos interesan | mail > diario@ladiscusion.cl

DiaInternacional dela Proteccionde
Datos Personales
Senor Director:

El28deeneroesel Dialnternacional dela
Proteccion de Datos Personales. Hoy, estos
sonunodelosactivos masvaliosos tantopara
las personas como para lasempresas. Enun
entorno donde las transacciones digitales
crecen de forma sostenida, proteger esa
informacion ya no es solo una obligacién
legal, sinotambiénunaresponsabilidad ética
conlosusuarios. EnChile, se handado pasos
relevantesenesta materia,comoel fortaleci-
mientodel marcolegal einstitucionaly una
mayorcapacidad parala persecucion penal
delos delitosinformaticos. Sinembargo, el
desafio sigue siendo significativo.

Enelmundodelospagos, laconfianzade
los usuarios esta directamente relacionada
con cémo manejamosy resguardamos sus
datos. Contar con tecnologias avanzadas,
sistemas antifraude y el cumplimiento de
normas internacionales no solo protege
a nuestros usuarios, sino que también
impulsa el crecimientodel comercio digital
enChiley laregion. El Dia Internacional de
la Proteccion de Datos Personales es una
oportunidad para reforzarlaimportanciade
una culturadeseguridad digital compartida,
dondeempresas, plataformas tecnoldgicasy
usuariosasumanun rolactivoenel resguardo
de la informacion. Avanzar en educacion,
prevencionyadopcion de buenas practicas
sera clave para fortalecer la confianzaen el
ecosistema digitaly asegurar undesarrollo
sostenible del comercio electronico y los
pagos online en Chile.

Leonardo Jerves
Subgerente de ciberseguridad en Flow

bespués,porfavor!
Senor Director:

Cémo cuidadores, amamos a nuestros
nifios, ninasy adolescentes (NNA) a cargo.
Somos un conjunto de “buenas intencio-
nes” por ellos y ellas y, como somos seres
humanos, cometemoserrores. Queremoslo
mejor paraellos,nosiempre encontramos el
mejorcamino, perolo que nos haceel padre,
madre o cuidador queellas necesitannoes
elserinfalible, esquevolvemos aintentarlo
al dia siguiente.

Dichoesto, laOrganizacién de Consumi-
dores Odecuanuncié que recurriraal Sernac
yalaDefensoriade la Nifiezporlaventade
“champana paranifios’, un productosimilar
al espumante en suaspecto, pero sin alco-
hol, que se comercializa para que los nifios
celebrenjuntoasus padres.

Como Fundacién San Carlos de Maipo
queremos aportar con la mejor evidencia
disponible: el factorde riesgomasrelevante
paraeliniciotempranoydescontroladode
alcoholesque los padres, madresycuidadores
sean quienes propicien el consumo. Asi lo
muestra el estudio de Mattick en Australia
(Mattick, 2018) que considerd a casi 2 mil
nifiosaquienes siguié durante7afos. El que
como adultos significativos lesdigamos que
el consumo es una practica segura es clave
ala horade tomary tomar mal. Es un mito
quesele puedaensenarabeberalos nifios,
lomasseguroparaellosyellas es postergar
el inicio del consumo todo lo posible.

Lainvitacion noesaglemonizarelalcohol,
sinoapreguntarnos” tuando eselmomen-
t0?”.Somos siempre massignificativos para
nuestros jovenes de lo que imaginamos,
probablemente porque, como deciamos
al inicio de estas lineas, nadie les desea lo
mejor tan intensamente como nosotros.
Ojala entonces, con la informacion dis-
ponible, podamos dar un paso mas en la
direccion correcta.

Raiil Perry
Gerente Fundacion San Carlos de Maipo

Lossellosnegrosenalimentos,
Sefor Director:

Hace mas de 10 afnos Chile impuls6 los
sellos negros en alimentos, una buena
politica pblica que fortalecié el derechg
aelegirinformado. Hoy cabe preguntar: y
losservicios profesionales deberfantambién
transparentarsus “sellos”, verdes o negros? La
eleccién deserviciossuele basarseenlamarca,
que genera estatusylasensacion de que “el
preciolovale’, perodetrasexisten realidades
poco visibles: ambientes tdxicos, horas
excesivas como sinénimo de compromiso,
liderazgos que frenan la meritocracia. Esos
seriansellos negros. Los verdes, en cambio,
estan en lasatisfaccion de exempleados, la
experiencia real de los clientes o el aporte
genuinoalacomunidad.

Mi profesion lo refleja: desde lasescuelas
sesefialaalas grandes firmas comodestino
ideal. Tras 18 anos en dos de ellas, veo que
también podrian transparentarsus propios
sellos. En mifirmaactual, nimerosglobal,
hevisto estandares europeosyun propdsito
genuinoporel‘trabajodecente”,comoexige
el ODS 8. Liderazgos que declaran “nadie
nos cuida, todos nos cuidamos” muestran
ladualidad entre protecciényabandono. El
desafio es avanzar hacia “todos nos cuida-
mos”y quitar sesgos que danan relaciones
laborales.

Hoy la marca no basta. Importa quiénes
son las personasdetras, lareputacién de los
lideresy elimpactosocial real. Ser el mejor
no es solo llevar la camiseta, sino mostrar
quejas, transparentar decisiones y actuar
conjusticia. Incluso serfavalioso unsistema
desellosverdesy negros para servicios, ba-
sadoenestandares como SASByasegurado
bajo NTA3000(R). Nuestros hijos elegiran
organizacionesque generenimpactos reales
ycuidenalaspersonas, nosolonegocios que
vivan de la herencia de sunombre.

Gonzalo Cutiérrez
Director de Auditoria en BDO Chile

Deudasysalud mental
Sefior Director:

Hablar de endeudamiento en Chile
ya no es solo hablar de nimeros, sino
que se ha convertido en un problema
de salud mental. Un sondeo reciente de
DefensaDeudores.cl muestra que 7 de
cada10 personas viven con preocupacion
constante o angustia por su situacion
financiera y mds del 76% reconoce que
las deudas han afectado fuertemente su
bienestaremocional.

Estascifras confirman algoquevemosa
diario: ladeuda operacomouna fuente de
estrés cronico. Impactael suefio, deteriora
las relaciones personales y condiciona
las decisiones cotidianas desde el miedo
o la urgencia. Cuando la preocupacion
financierase vuelve permanente, dejade
serun problema puntualy pasa a afectar
directamente la calidad de vida.

El deterioro no es inmediato, sino
progresivo. Mas de un tercio de las per-
sonas declara que su estado emocional
ha empeorado con el tiempo, mientras
que solo una minorfa logra mejorar,
generalmente, cuando accede a apoyo
o logra ordenar su situacién financiera.
En los casos mas criticos, aparece la sen-
sacion de no tener salida, lo que Ileva al
aislamiento, la evitacién y un profundo
desgaste psicolégico.

Enel marcodel Dia Mundial dela Lucha
contralaDepresion, es clave entenderque
enfrentarel sobreendeudamiento también
es unaforma de prevenirdafo emocional.
Existen mecanismos legalesy financieros
paraordenardeudasy evitaruna quiebra;
pedirayudaatiemponoes unfracaso,sino
un paso necesario para recuperar control,
estabilidad y bienestar.

Ricardo Ibaiiez
Abogadoy fundador de DefensaDeudores.cl
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